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547223-2026 - CbcTesaTenHa npouenypa

Benrnsa — UT ycnyru: koHcynTauum, paspaborBaHe Ha codpTyep, UHTepHeT n noaapbXkKKa —
Openbare procedure voor de levering, implementatie, hosting, onderhoud en ondersteuning van
een geintegreerd financieel ERP-systeem in SaaS-vorm voor de Regie voor Gevangenisarbeid
(Cellmade).

OJ S 151/2026 07/08/2026

O6sBneHue 3a NopbUKa UNKU KOHLECUA — CTaHOAPTEH PEeXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdumumanHo HanmeHoBaHue: FOD Justitie
EnekTpoHHa nowa: jean-christophe.bernard@just.fgov.be
[MpaBHa kaTeropusa Ha kynyBada: OpraH Ha LeHTpanHaTta BrnacTt
[enHocT Ha Bb3narawusa opran: Ycnyrn no obuwogyHKUMOHaNnHO ynpasneHne Ha gbp)xaBaTa

2. Mpouenypa

2.1. Mpouenypa
3arnaswue: Openbare procedure voor de levering, implementatie, hosting, onderhoud en
ondersteuning van een geintegreerd financieel ERP-systeem in SaaS-vorm voor de Regie
voor Gevangenisarbeid (Cellmade).
Onucanue: Software voor Enterprise Resource Planning (ERP)
NoeHTudumkaTtop Ha npouenypara: 552b7eeb-93f1-42fd-8e4e-13e30b6e0815
BbTpeweH ngeHtudukatop: Cellmade/2026/Proc/ERP
Bug npoueaypa: Otkputa
MNpoueaypata ce yckopsiBa: He

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 72000000 UT ycnyru: koHcynTaumu, paspaboTBaHe Ha
coptyep, IHTEpHET n nogapbxKa

2.1.2. MsacTto Ha usnbriHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale
/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Ovpxaea: benrusa

2.1.4. OO6wa nHcpopmauums
HonbnHutenHa nHgopmaums: 11.1.1 Benaming Openbare procedure voor de levering,
implementatie, hosting, onderhoud en ondersteuning van een geintegreerd financieel ERP-
systeem in SaaS-vorm voor de Regie voor Gevangenisarbeid (Cellmade). 11.1.2 Hoofd-CPV-
code Software voor Enterprise Resource Planning (ERP). CPV-codes « 72000000-5 IT-
diensten 11.1.3 Type opdracht Diensten. 11.1.4 Korte beschrijving De opdracht omvat de
levering, implementatie, configuratie, gegevensmigratie, integratie, opleiding, hosting,
correctief en evolutief onderhoud en ondersteuning van een geintegreerde financiéle ERP-
oplossing in SaaS-vorm voor de Regie voor Gevangenisarbeid (Cellmade). De oplossing moet
onder meer betrekking hebben op: « algemene boekhouding; * analytische boekhouding;
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begrotingsboekhouding; * beheer van derden; « CRM; « aankoopbeheer; « verkoopbeheer en
facturatie; « beheer van vaste activa; « goedkeuringsworkflows; « wettelijke rapportering; ¢
PEPPOL-koppelingen; « CODA/FEBELFIN-bankinterfaces; ¢ integratie met de GRATI-
toepassing; * gegevensmigratie; * een afzonderlijke UAT-omgeving; « tweetalige opleiding (FR
INL); « een verplichte Proof of Concept. De oplossing moet uitsluitend binnen de Europese
Unie worden gehost en voldoen aan de vereisten inzake GDPR, informatiebeveiliging en
naleving zoals opgenomen in het bestek. 11.1.5 Geraamde totale waarde Minimale geraamde
waarde (vaste looptijd van 4 jaar): 592.000 EUR excl. btw Maximale geraamde waarde
inclusief verlengingen: 1.336.000 EUR excl. btw. 11.1.6 Percelen De opdracht is niet verdeeld
in percelen. De opsplitsing in percelen wordt niet toegepast wegens de noodzaak van een
volledig geintegreerde oplossing en de vereiste technische, functionele en operationele
samenhang van alle ERP-modules. 11.2.3 Plaats van uitvoering Voornaamste plaats van
uitvoering: Brussels Hoofdstedelijk Gewest. 11.2.5 Gunningscriteria * Prijs : 40 %
Functionaliteiten van de software : 30 % ¢ Proof of Concept : 25 % *
Implementatiemethodologie : 5 % 11.2.7 Looptijd van de opdracht Vaste looptijd : 48 maanden.
De opdracht kan viermaal worden verlengd voor een periode van telkens twee jaar. Maximale
looptijd : 144 maanden (12 jaar). Ill.1.2 Economische en financiéle draagkracht De inschrijver
moet gedurende de laatste drie boekjaren een jaarlijkse omzet uit gelijkaardige prestaties van
minstens 250.000 EUR excl. btw hebben gerealiseerd. 111.1.3 Technische en
beroepsbekwaamheid De inschrijver moet onder meer : « minstens drie relevante referenties
van minimaal 50.000 EUR excl. btw voorleggen; « aantonen over de nodige technische,
organisatorische en personele middelen te beschikken; « Beschikken over ISO 27001- en ISO
9001-certificeringen of gelijkwaardige bewijzen. IV.1.1 Type procedure Openbare procedure.
IV.2.2 Uiterste datum voor ontvangst van de offertes 12/10/2026 om11.00 uur. IV.2.4 Talen
waarin offertes mogen worden opgesteld Nederlands of Frans. V1.3 Aanvullende informatie
Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) De inschrijver moet het Uniform Europees
Aanbestedingsdocument (UEA), dat via het e-Procurementplatform beschikbaar wordt gesteld,
invullen en bij zijn offerte voegen. Het behoorlijk ingevulde UEA vormt een verplicht onderdeel
van de offerte. Het ontbreken van het UEA of het niet indienen van de vereiste formulieren kan
leiden tot de substantiéle onregelmatigheid van de offerte overeenkomstig de regelgeving
inzake overheidsopdrachten. Informatiesessie Gezien de complexiteit van de opdracht wordt
een informatiesessie georganiseerd via Microsoft Teams. De praktische modaliteiten zullen via
het e-Procurementplatform worden meegedeeld. Het verslag van deze sessie zal op e-
Procurement worden gepubliceerd. e-Procurementforum Alle vragen met betrekking tot de
opdracht moeten uitsluitend via het e-Procurementforum worden gesteld. Proof of Concept
Elke inschrijver moet een Proof of Concept voorleggen overeenkomstig het officiéle PoC-
scenario opgenomen in bijlage 3 van het bestek. Bewerkbare documenten Van de
belangrijkste opdrachtdocumenten wordt een bewerkbare Word-versie ter beschikking gesteld
om de voorbereiding en opmaak van de offertes te vergemakkelijken. Enkel de op e-
Procurement gepubliceerde documenten zijn authentiek en juridisch bindend.

NMpaBHO OCHOBaHuMe:

Ounpektuea 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHuA 3a U3KN4YBaHe
N3TOYHMLM Ha OCHOBaHMATA 3a U3KNoYBaHe: [JokyMeHT 3a 00LeCTBEHN NOPBYKN

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocob6eHa no3uuua: LOT-0001
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3arnasue: Openbare procedure voor de levering, implementatie, hosting, onderhoud en
ondersteuning van een geintegreerd financieel ERP-systeem in SaaS-vorm voor de Regie
voor Gevangenisarbeid (Cellmade).

Onucanue: Software voor Enterprise Resource Planning (ERP)

BbTpeweH naeHtndpukatop: Durée ferme : 48 mois. Durée maximale : 144 mois (12 ans).

5.1.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykara: Ycnyru
OcHoeHa knacudukaums (cpv): 72000000 AT ycnyru: koHcynTaumu, pa3paboTBaHe Ha
codpTyep, VIHTepHeT n nogapbxka

5.1.2. MsacTo Ha n3nbrIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale
/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Obpxaea: benrus

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLINKUTENHOCT
Opyr cpok: HenssecTeH

5.1.6. OO6wa nHdopmauusa
3anaseHo y4yacTtue:
Y4yacTueTo He e 3anaseHo.
lMpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLLecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC
MNMopbykaTa nonaga B NPUNOXHOTO norie Ha CnopasymeHneTo 3a AbpxaBHuTe nopbyku (CAOIM)
:ha

5.1.9. KpuTtepuu 3a nog6op
N3TOYHMUM Ha kpuTepun 3a n3bop: [JoKyMEHT 3a 0OLLECTBEHN MOPBYKM

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: LeHa
Onucanue: ¢ Prijs
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (NpoueHTeH A, ToYHa BENUYmMHa)
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 40
Kputepun:
Bua: Kavyectso
Onucanue: « Functionaliteiten van de software
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (MpoueHTeH s, ToYHa BenuymnHa)
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpuTepus 3a BbanaraHe: 30
Kputepun:
Bua: KavecTtso
Onucanne: * Proof of Concept
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (NpoueHTeH A, ToYHa BENnYmnHa)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTEPUS 3a BbanaraHe: 25
Kputepun:
Bua: Kavyectso
Onucanue: * Implementatiemethodologie
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (MpoueHTeH asas, ToYHa BennuymnHa)
Yncno, cBbP3aHO C KpUTEPUSA 3a Bb3naraHe: 5

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbYykKa
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Agpec Ha OoKyMeHTaumsiTa 3a obuiecTeeHaTa nopbuka: https://www.publicprocurement.be
/publication-workspaces/91c2e12c-aa0d-4c31-9639-aa6624c817f5/documents

Ad hoc kaHan 3a KOMyHUKaLuA:

URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/91c2e12c-aa0d-4c31-9639-
a2a6624c817f5/forum

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTtpoHHO nogaBaHe: 3agb/mKUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/91c2e12c-aa0d-4c31-9639-aa6624c817f5/general
Esunun, Ha kouTO mMoraTt ga ce nogasaTt opepTu NN 3asBreHns 3a ydactme: QPeHCKH,
HUuaepnaHacku
EnekTpoHeH katanor: PaspelueHo
M3unckBa ce yCbBbPLUEHCTBAH UK KBAnNMUUUpaH enekTpoHeH Nognuc unm neyvat (CbrinacHo
onpegeneHunsTta B PernameHTt (EC) Ne 910/2014)
KpaeH cpok 3a nony4vasaHe Ha odepTu: 12/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpEME, LIEHTPaNHOEBPOMNENCKO NIATHO BpeEME
MpoAbmMKMTENHOCT, Npe3 KoSATO odepTaTa TpsibBa Aa octaHe BanugHa: 180 [Hu
YcnoBusa Ha goroBsopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroesopa TpsibBa ga ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwmnTeHn paboTHn mecTa: He
EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmkutenHo
LLle ce n3nonsea enekTpoHHO NopbYBaHe: Aa
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnaljaHe: He

5.1.15. TexHuKun
PamkoBoO cnopa3symeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHune
UHdopmauua 3a guHaMmnyHaTa cMcTemMa 3a NOKYMNKU:
Hama guHammnyHa cnctema 3a noKynku

5.1.16. [OdonbnHuTenHa nHcgpopmauus, Meguauusa v npepasrnexanaHe (obxansaHe)
OpraHusauus, oTroBapsiia 3a npepasrnexagaHeTto (o6xansaHeTo): Raad van State
NHdopmauus 3a kpanHUTe CpoKoBe 3a npepasrnexnaHe: Beroepen worden ingesteld binnen
de termijnen bepaald door de wet van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en
de rechtsmiddelen inzake overheidsopdrachten, bepaalde opdrachten voor werken, leveringen
en diensten en concessies.

8. OpraHunsauyumn

8.1. ORG-0001
OdumumanHo HanmeHoBanue: FOD Justitie
PeructpaunoHeH Homep: 0308357753 4940
Otpen: Cellmade
MoweHckn agpec: Avenue de la Toison d'Or, 87 boite 3
'pag: Bruxelles
MoweHckm koa: 1060
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale
/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Obpxaea: benrus
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EnekTpoHHa nowa: jean-christophe.bernard@just.fgov.be
TenedoH: +32 0473812563

NHTepHeT agpec: https://justice.belgium.be

Mpodumn Ha kynyBaya: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=4940&includeOrganisationChildren=true
Ponu Ha Ta3n opraHusaums:

KynyBau

8.1. ORG-0003
OdmumnanHo HanmeHoBaHue: Raad van State
PeructpaunoHeH Homep: BE0931.814.266
Mpaa: Wetenschapsstraat / Rue de la Science 33, B-1040 Brussel/Bruxelles
MoweHckn koga: 1040
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale
/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Ovpxasa: benrua
Ponu Ha Ta3u opraHmsauums:
OpraHusaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo)

8.1. ORG-0004
OdmumanHo HammeHoBaHue: Federale Overheidsdienst Beleid en Ondersteuning
PernctpaunoHneHn Homep: BEOO1
pag: Bruxelles
MoweHckn koa: 1000
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale
/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Obpxaea: benrus
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
TED eSender

MUHdopmauus 3a obsaBneHneTo

NpeHnTtndumkatop/sepcnsa Ha obasneHneTo: 7¢c6f7229-2477-4dba-a842-ff05d199655¢c - 01
Bug Ha opmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bua o6aBneHne: ObsBneHne 3a nopbYka UM KOHLECUS — CTaHOAPTEH PEXUM

MNoaBup Ha obsiBrieHueTo: 16

[aTta Ha nanpaiaHe Ha nssectuneto: 05/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) nato4HOEBPONENCKO
BpeMe, LieHTpanHoeBPONencKo NATHO Bpeme

[arta Ha nanpawaHe Ha obsiBneHneTo (enektpoHeH nogarten): 05/08/2026 00:00:00 (UTC+02:
00) n3TO4YHOEBPOMNENCKO BpEME, LIeHTparTHOEBPONENCKO NATHO BpeMe

E3unum, Ha KoUTo HaCcTOALLOTO n3BecTe e ouunantHo JOCTbMNHO: HUAEePNaHACKN, PPeHCKH
Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6aBneHneTo: 547223-2026

Homep Ha 6posi Ha OB S: 151/2026

[ata Ha ny6nuvkyBaHe: 07/08/2026
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