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See the notice on TED website

549165-2026 - Състезателна процедура
Иcпaния – ИТ услуги: консултации, разработване на софтуер, Интернет и поддръжка – AMT-
2026-0113- Servicio de evolución, mantenimiento y soporte técnico especializado del portal de 
autoservicio AxudoT y de otras herramientas complementarias al HelpDesk de la Xunta de 
Galicia
OJ S 151/2026 07/08/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: Agencia para la Modernización Tecnológica de Galicia
Електронна поща: contratacionmit@xunta.gal
Правна категория на купувача: Регионален орган
Дейност на възлагащия орган: Услуги по общофункционално управление на държавата

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: AMT-2026-0113- Servicio de evolución, mantenimiento y soporte técnico 
especializado del portal de autoservicio AxudoT y de otras herramientas complementarias al 
HelpDesk de la Xunta de Galicia
Описание: Es objeto de esta contratación el servicio de evolución tecnológica y funcional, 
mantenimiento y soporte técnico especializado del portal de autoservicio AxudoT, de las 
automatizaciones asociadas, y de otras herramientas complementarias al sistema de 
HelpDesk de la Xunta de Galicia.
Идентификатор на процедурата: 71b79a98-6186-4e47-8353-c57e999099eb
Вътрешен идентификатор: AMT-2026-0113
Вид процедура: Открита
Процедурата се ускорява: не

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72000000 ИТ услуги: консултации, разработване на 
софтуер, Интернет и поддръжка

2.1.2.  Място на изпълнение
Пощенски адрес: Edificio CINC, Monte Gaiás, s/n  
Град: Santiago de Compostela
Пощенски код: 15781
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): A Coruña (ES111)
Държава: Иcпaния

2.1.3.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 468 720,00 EUR

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/549165-2026
mailto:contratacionmit@xunta.gal
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2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Документ за обществени поръчки

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0001
Заглавие: AMT-2026-0113: Servicio de evolución, mantenimiento y soporte técnico 
especializado del portal de autoservicio AxudoT y de otras herramientas complementarias al 
HelpDesk de la Xunta de Galicia
Описание: Es objeto de esta contratación el servicio evolución tecnológica y funcional, 
mantenimiento y soporte técnico especializado del portal de autoservicio AxudoT, de las 
automatizaciones asociadas, y de otras herramientas complementarias al sistema de 
HelpDesk de la Xunta de Galicia.
Вътрешен идентификатор: AMT-2026-00113

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72000000 ИТ услуги: консултации, разработване на 
софтуер, Интернет и поддръжка

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): A Coruña (ES111)
Държава: Иcпaния

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 24 Месеци

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 468 720,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да
Тази обществена поръчка е подходяща и за малки и средни предприятия (МСП): да

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Документ за обществени поръчки

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: Propuesta técnica
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 50
Критерий: 
Вид: Цена
Описание: Precio
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
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Число, свързано с критерия за възлагане: 40
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: Aplicación de políticas empresariales a favor de la igualdad y la conciliación de la 
vida personal, familiar y laboral en la ejecución del contrato
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 10

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Езици, на които документацията за обществената поръчка е официално достъпна: 
испански, галисийски
Адрес на документацията за обществената поръчка: www.contratosdegalicia.gal

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: www.conselleriadefacenda.es/silex
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: испански, 
галисийски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено
Краен срок за получаване на оферти: 14/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 2 Месеци
Информация за обществената поръчка: 
Дата на отваряне: 17/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) източноевропейско време, 
централноевропейско лятно време
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: да

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Tribunal Administrativo de 
Contratación Pública de la Comunidad Autónoma de Galicia (TACGal)
Информация за крайните срокове за преразглеждане: Agencia para la modernización 
tecnológica de Galicia

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: Agencia para la Modernización Tecnológica de Galicia
Регистрационен номер: Q1500382E

http://www.contratosdegalicia.gal
http://www.conselleriadefacenda.es/silex
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Отдел: Departamento de Contratación
Пощенски адрес: Edificio CINC, Monte Gaiás, s/n.
Град: Santiago de Compostela
Пощенски код: 15781
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): A Coruña (ES111)
Държава: Иcпaния
Звено за контакт: Departamento de Contratación
Електронна поща: contratacionmit@xunta.gal
Телефон: +34981545285
Факс: +34 981545274
Интернет адрес: https://amtega.xunta.gal/es
Крайна точка за обмен на информация (URL): https://plataformadecontratacion.xunta.gal
Профил на купувача: https://www.contratosdegalicia.gal/
Роли на тази организация: 
Купувач

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la 
Comunidad Autónoma de Galicia (TACGal)
Регистрационен номер: A12023977
Пощенски адрес: Rúa Raxeira 52-2º
Град: Santiago de Compostela
Пощенски код: 15781
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): A Coruña (ES111)
Държава: Иcпaния
Електронна поща: tacgal@xunta.gal
Телефон: +34 881995480
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)

8.1.  ORG-0000
Официално наименование: Publications Office of the European Union
Регистрационен номер: PUBL
Град: Luxembourg
Пощенски код: 2417
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Luxembourg (LU000)
Държава: Люксембург
Електронна поща: ted@publications.europa.eu
Телефон: +352 29291
Интернет адрес: https://op.europa.eu
Роли на тази организация: 
TED eSender

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: ffb10b07-6d4d-4dc1-bbbc-711d087b7a8e  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16

mailto:contratacionmit@xunta.gal
https://amtega.xunta.gal/es
https://plataformadecontratacion.xunta.gal
https://www.contratosdegalicia.gal/
mailto:tacgal@xunta.gal
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Дата на изпращане на известието: 06/08/2026 09:17:50 (UTC+00:00) западноевропейско 
време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: испански
Номер на публикуване на обявлението: 549165-2026
Номер на броя на ОВ S: 151/2026
Дата на публикуване: 07/08/2026
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