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549165-2026 - CbcTesaTenHa npouenypa

Ucnanuna — UT ycnyru: KoHcynTauum, paspaborBaHe Ha codTyep, UHTepHeT n nopapbxkka — AMT-
2026-0113- Servicio de evolucion, mantenimiento y soporte técnico especializado del portal de
autoservicio AxudoT y de otras herramientas complementarias al HelpDesk de la Xunta de
Galicia

OJ S 151/2026 07/08/2026

O6sBneHue 3a NopbUKa UNKU KOHLECUA — CTaHOAPTEH PEeXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Agencia para la Modernizacion Tecnologica de Galicia
EnekTpoHHa nowa: contratacionmit@xunta.gal
[MpaBHa kaTeropus Ha KynyBada: PermoHaneH opraH
[enHocT Ha Bb3narawusa opran: Ycnyrn no obuwogyHKUMOHaNnHO ynpasneHne Ha gbp)xaBaTa

2. Mpouenypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: AMT-2026-0113- Servicio de evolucién, mantenimiento y soporte técnico
especializado del portal de autoservicio AxudoT y de otras herramientas complementarias al
HelpDesk de la Xunta de Galicia
Onucanue: Es objeto de esta contratacion el servicio de evolucion tecnoldgica y funcional,
mantenimiento y soporte técnico especializado del portal de autoservicio AxudoT, de las
automatizaciones asociadas, y de otras herramientas complementarias al sistema de
HelpDesk de la Xunta de Galicia.
NpeHTndpukatop Ha npouenypata: 71b79a98-6186-4e47-8353-c57€999099¢eb
BbTpeweH naeHtudgukatop: AMT-2026-0113
Bug npouenypa: Otkputa
lMpouenyparta ce yckopsiBa: He

21.1. Uen
EctecTBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 72000000 UT ycnyru: koHcynTaumu, paspaboTBaHe Ha
codpTyep, VIHTepHET 1 nogapbxka

2.1.2. MsacTo Ha uanbJiHeHUe
MoweHckn agpec: Edificio CINC, Monte Gaias, s/n
Npag: Santiago de Compostela
MoweHckn koa: 15781
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUanHa eanHuua Ha gbpxasata (NUTS): A Coruia (ES111)
Obpxaea: VicnaHna

2.1.3. CtomHocCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntousa AC: 468 720,00 EUR

2.1.4. O6wa nHcdopmauus
NpaBHO ocHOBaHue:
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2.1.6. OcHoBaHUA 3a U3KNKYBaHe
M3TOYHULM Ha OCHOBaHWsITa 3a M3KItoYBaHe: [JOKYMEHT 3a 06LeCTBEHN NOPBYKM

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa no3uuua: LOT-0001
3arnasue: AMT-2026-0113: Servicio de evolucion, mantenimiento y soporte técnico
especializado del portal de autoservicio AxudoT y de otras herramientas complementarias al
HelpDesk de la Xunta de Galicia
OnucaHue: Es objeto de esta contratacion el servicio evolucion tecnoldgica y funcional,
mantenimiento y soporte técnico especializado del portal de autoservicio AxudoT, de las
automatizaciones asociadas, y de otras herramientas complementarias al sistema de
HelpDesk de la Xunta de Galicia.
BbTpeweH ngeHtudumkatop: AMT-2026-00113

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 72000000 AT ycnyru: koHcynTauuu, paspaboTBaHe Ha
coptyep, IHTEpHET n nogapbxka

5.1.2. MsacTo Ha usanbnHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUanHa eanHmua Ha gbpxasata (NUTS): A Coruia (ES111)
Obpxaea: VicnaHna

5.1.3. OyakBaHa NpoABLIMKUTENTHOCT
Cpok: 24 Meceuu

5.1.5. CToMHOCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntoyusa AC: 468 720,00 EUR

5.1.6. O6wa uHdopmauua
3anaseHo y4yacTtue:
YyactmneTo He e 3anaseHo.
lMpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLWecTBeHa Nopbyka, KOMTO He e PUHaHcKMpaH cbe cpeacTtea oT EC
MopbykaTa nonaga B NpUIOXHOTO none Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpXaBHuTe nopbyku (CAMM)
:pa
Tasun obwecTBeHa Nopbyka € noaxogsawia u 3a manku n cpegum npeanpusatus (MCI): ga

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogbop
N3TOYHMUM Ha kpuTepun 3a n3bop: [JoKyMEHT 3a 00LLEeCTBEHN MOPBYKM

5.1.10. Kputepuwu 3a Bb3naraHe
KpuTtepuin:
Bua: KauectBo
Onucanne: Propuesta técnica
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, TouHa BennymHa)
Yucno, cBbp3aHo € KpuTepus 3a Bb3naraHe: 50
Kputepun:
Bua: Lena
Onucanue: Precio
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHA)
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Yucno, cBbp3aHo C KpUTepUs 3a BbanaraHe: 40

Kputepun:

Bua: Kavectso

Onucanue: Aplicacion de politicas empresariales a favor de la igualdad y la conciliacion de la
vida personal, familiar y laboral en la ejecucién del contrato

KaTeropus Ha kpuTepus 3a BbanaraHe c Terno: Terno (ToYkW, ToYHa Benu4ynHa)

Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 10

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha o6wecTBeHa nopbyka
E3nun, Ha KonTto AokymeHTaumaTa 3a obliecTBeHaTa nopbyka e ouumnanHo JOCTbHA:
NCNaHCKW, rarnvucumckm
Appec Ha JoKymeHTauumsTa 3a obliecTBeHaTa nopbyka: www.contratosdegalicia.gal

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agbiKUTENHO
Appec 3a nogaBaHe: www.conselleriadefacenda.es/silex
E3nun, Ha konTo Mmorat ga ce nogasaT ohepTn Unu 3asiBrieHUs 3a y4acTue: UCMaHCKMK,
ranmcumcku
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
BapunaHnTtu: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4vasaHe Ha odepTun: 14/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeMe, LleHTparHOeBpOonencKo NTHO BpeMe
MpoabmKUTENHOCT, Npe3 KoATo odepTaTa TpsibBa Aa octaHe BanuaHa: 2 Meceun
MHdopmauma 3a obwecTtBeHaTa nopbykKa:
[aTta Ha oTtBapsHe: 17/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) n3rouHoeBponencko speme,
LeHTpanHOeBPONENCKo NATHO Bpeme
YcnoBus Ha gorosopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa Aa ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awmTeHn paboTHu mecTta: He
EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmKutenHo
LLle ce n3nonsea enekTpoOHHO NopbYBaHe: He
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnawaHe: aa

5.1.15. TexHuKun
PamkoBo cnopa3symeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmauma 3a AMHaMU4YHaTa cucTemMa 3a NOoKynKu:
Hsma guHammnyHa cuctema 3a nokyrnku

5.1.16. [AdonbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguauusa u npepasrnexanaHe (obxansaHe)
OpraHusauums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTto (o6xansaHeTo): Tribunal Administrativo de
Contratacién Publica de la Comunidad Autonoma de Galicia (TACGal)

MHdopmauus 3a kpanHUTe CpokoBe 3a npepasrnexgaHe: Agencia para la modernizacion
tecnoldgica de Galicia

8. OpraHusauum
8.1. ORG-0001

OdmumanHo HanmeHoBaHue: Agencia para la Modernizacién Tecnoldgica de Galicia
PernctpaumoHeH Homep: Q1500382E
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Otpgen: Departamento de Contrataciéon

MoweHckn agpec: Edificio CINC, Monte Gaias, s/n.

Npag: Santiago de Compostela

MNoweHckm koa: 15781

AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha aepxasata (NUTS): A Coruia (ES111)
Ovpxaea: Micnanuna

3BeHo 3a koHTakT: Departamento de Contratacion

EnektpoHHa nowa: contratacionmit@xunta.gal

TenedoH: +34981545285

dakc: +34 981545274

NHTepHeT agpec: https://amtega.xunta.gal/es

KpanHa To4ka 3a 0bmeH Ha uHdopmauma (URL): https://plataformadecontratacion.xunta.gal
Mpodoun Ha kynyBa4a: https://www.contratosdegalicia.gal/

Ponu Ha Ta3un opraHusauus:

Kynysau

8.1. ORG-0002
OdmumnanHo HanmeHosaHue: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la
Comunidad Auténoma de Galicia (TACGal)
PernctpaumoHeH Homep: A12023977
MoweHckn agpec: Rua Raxeira 52-2°
Npag: Santiago de Compostela
MNMoweHckn koa: 15781
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eguHuua Ha avpxasata (NUTS): A Coruia (ES111)
Obpxaea: VicnaHua
EnekTpoHHa nowa: tacgal@xunta.gal
TenedoH: +34 881995480
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
OpraHusauus, oTroBapsiLia 3a npepasrinexagaHeTto (o6xansaHeTo)

8.1. ORG-0000
OdmumanHo HammeHoBaHue: Publications Office of the European Union
PerucTtpaunoHeH Homep: PUBL
Npaa: Luxembourg
MNMoweHckn koa: 2417
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Ovpxaea: Jllokcembypr
EnekTpoHHa nowa: ted@publications.europa.eu
TenedoH: +352 29291
WHTepHeT agpec: https://op.europa.eu
Ponu Ha Ta3u opraHmsauus:
TED eSender

MHdbopmauusa 3a o6aBneHneTo

NoeHtudukaTtop/Bepcus Ha obssneHuneTo: ffo10b07-6d4d-4dc1-bbbe-711d087b7a8e - 01
Bug Ha dpopmynapa: CbhcTesaTtenHa npoueaypa

Bug o6asneHune: ObaBneHne 3a Nopbyka UM KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBua Ha obsiBreHneTo: 16
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[aTta Ha uanpalaHe Ha nssectneto: 06/08/2026 09:17:50 (UTC+00:00) sanagHoeBponencko
Bpeme

E3uum, Ha KonTo HacToALLOTO n3BecTre e ouunanHo JOCTbMHO: UCMaHCKK

Homep Ha nybnvkyBaHe Ha ob6sBneHneTo: 549165-2026

Homep Ha 6posi Ha OB S: 151/2026

[ata Ha ny6nukyBaHe: 07/08/2026
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