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566618-2025 - KoHcynTaum4d

PuHnaHaua — Yenyrm no peMoHT 1 nogapbxka — Markkinavuoropuhelu - Kutsu osallistua Kelan
suurtehoskannereiden huoltopalveluhankinnan markkinavuoropuheluun

OJ S 166/2025 01/09/2025

O6sBneHue 3a npeanasapHa KoHcynTaumsa - Ob6sBneHne 3a npomsiHa

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdumumanHo HanmeHoBaHue: Kansanelakelaitos
EnektpoHHa nowa: it.tarjouskilpailut@kela.fi
MMpaBHa kaTeropus Ha KynyBada: lNybnuyHonpasHa opraHnsaums
[enHocT Ha Bb3narawums opraH: CouunanHa 3akpuna

2. Mpoueaypa

2.1. Mpouenypa
3arnaswue: Markkinavuoropuhelu - Kutsu osallistua Kelan suurtehoskannereiden
huoltopalveluhankinnan markkinavuoropuheluun
Onucanue: Kyseessa on kutsu/tietopyynté markkinavuoropuheluun (ei ennakkoilmoitus,
hankintailmoitus tai tarjouspyyntd). Tietopyyntddn ei anneta tarjouksia vaan ilmoittautumalla
markkinavuoropuheluun ilmoitetaan halukkuudesta osallistua hankinnan valmisteluun. Kohde:
Kela hankintayksikkdna valmistelee kilpailutusta omistamiensa suurtehoskannereiden
huoltopalvelusta. Kelalla on kaytdéssaan IBML Image Trac-Lite -suurtehoskannereita
paakaupunkiseudulla ja tavoitteena on hankkia skannereiden jatkuvaan palveluun liittyvat
huoltopalvelut kilpailutuksen perusteella valitulta toimittajalta. Huoltopalvelua haetaan
lopullisessa kilpailutuksessa vahintaan laitetoimittajan virallisen tuen paattymiseen saakka (10
/2027) ja Kela on kiinnostunut myos laitteen huoltamisesta virallisen tuen paattymisen jalkeen.
Tietopyynnon tarkoituksena on kartoittaa markkinoilla toimivia palveluntuottajia, jotka voisivat
tarjota Kelalle Suurtehoskannereiden tarvitsemia palveluja. Markkinavuoropuhelu:
Palveluntuottajia pyydetaan vastaamaan hankintaa koskeviin kysymyksiin, kommentoimaan
vahimmaisvaatimuksia esimerkiksi esteellisyyden poistamiseksi seka tarjpamaan ideoita
ratkaisun seka kilpailutuksen parantamiseksi. Vuoropuhelu toteutetaan monimuotoisesti: osin
lahitapaamisina Helsingissa, osin etayhteyksin Microsoft Teamsin valityksella seka osin
kirjallisesti sahkopostitse. Markkinakartoituksessa saatetaan vaatia salassapitositoumuksen
tayttamista salassa pidettavan materiaalin jakamiseksi. Kasiteltava materiaali on
suomenkielista eika hankintayksikkd kdanna aineistoa. Osallistuminen: Palveluntuottajia
pyydetaan ilmoittamaan halukkuutensa osallistua markkinakartoitukseen sahkdpostitse
osoitteeseen it.tarjouskilpailut@kela.fi 14.9.2025 mennessa. Esimerkki viestin sisallosta:
Viestin otsikko: Yrityksen xx osallistuminen Suurtehoskannereiden huoltopalveluhankinnan
markkinavuoropuheluun Viesti: Viestista on hyva kayda ilmi toimittajan nimi, y-tunnus ja
yhteyshenkild, jonka kautta vuoropuhelu kdydaan. Muuta: Tietopyyntd ei velvoita
hankintayksikk6a suorittamaan varsinaista hankintaa tai toteuttamaan hankintaa
tietopyynndssa kuvatulla tavalla. Hankintayksikko ei ole velvollinen ottamaan huomioon
tietopyyntdon saatuja vastauksia tarjouspyynnon ja sopimuspohjan laadinnassa.
Tietopyyntoon vastanneille ei makseta korvausta tietopyyntédn vastaamisesta. Tietopyyntoon
vastaaminen ei sido toimittajaa tarjouskilpailuun osallistumiseen, eika mydskaan ole
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edellytyksena mydhemmin varsinaiseen tarjouskilpailuun osallistumiselle. Tietopyyntdon
vastaaminen tai vastaamatta jattaminen ei vaikuta tarjoajan asemaan varsinaisessa
tarjouskilpailussa. Tietopyynnolla saatuja tietoja kasitellaan luottamuksellisesti.
BbTpeweH naeHtudukatop: KELA/8014/2025

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 50000000 Ycnyrm no peMoHT 1 nogapbxka
HonbnHutenHa knacudpukauymna (cpv): 30100000 Ocumc mawmHmn, obopyasaHe u
NPUHAONEXHOCTK, C U3KMOYEHME Ha KOMMTPU, NpuHTepU 1 medenn, 30124500
MpuHagnexHocTn 3a ckeHep, 30124520 MNogaBay Ha 4OKyMeHTU 3a ckeHep, 38520000
CkeHepu, 42000000 MawwmHm 3a npomuwneHa ynotpeba, 42900000 PasnuyHu Bugose
MaLUMHK ¢ 060 1 cneyunanHo npegHasHaveHmne, 42960000 Cuctemu 3a ynpasneHume u
KOHTpoOn, obopyaBaHe 3a neyat 1 rpadouyeH ausanH, ogouc obopyasaHe n obopynBaHe 3a
obpaboTka Ha uHpopmaumsTa, 48318000 CodpTyepHun naketun 3a ckeHepu, 72000000 T
ycnyrn: KOHcynTauum, paspaboTtBaHe Ha codTyep, IHTepHeT 1 noaapbxkka

2.1.2. MsacTo Ha u3anbiIHeHUe
ObvpxaBa: PMHNaHang
Ha Bcsiko MACTO B AageHa Obpkaea
HonbnHutenHa nHgopmaums: Huoltopalvelu tapahtuu Kelan laitteiston luona Suomen
paakaupunkiseudulla. Muun tuen osalta palvelu voidaan tuottaa EU-alueelta kasin, mikali se ei
vaikuta palvelun laatuun tai toimitusvarmuuteen.

2.1.4. OO6wa nHcpopmaums
NMpaBHO OCHOBaHuMe:

Opyro

5. O6ocob6eHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa nosunuyus: LOT-0000
3arnaswue: Markkinavuoropuhelu - Kutsu osallistua Kelan suurtehoskannereiden
huoltopalveluhankinnan markkinavuoropuheluun
Onucanune: Kyseessa on kutsu/tietopyyntd markkinavuoropuheluun (ei ennakkoilmoitus,
hankintailmoitus tai tarjouspyyntd). Tietopyyntddn ei anneta tarjouksia vaan ilmoittautumalla
markkinavuoropuheluun ilmoitetaan halukkuudesta osallistua hankinnan valmisteluun. Kohde:
Kela hankintayksikkdna valmistelee kilpailutusta omistamiensa suurtehoskannereiden
huoltopalvelusta. Kelalla on kaytdéssaan IBML Image Trac-Lite -suurtehoskannereita
paakaupunkiseudulla ja tavoitteena on hankkia skannereiden jatkuvaan palveluun liittyvat
huoltopalvelut kilpailutuksen perusteella valitulta toimittajalta. Huoltopalvelua haetaan
lopullisessa kilpailutuksessa vahintaan laitetoimittajan virallisen tuen paattymiseen saakka (10
/2027) ja Kela on kiinnostunut myos laitteen huoltamisesta virallisen tuen paattymisen jalkeen.
Tietopyynnon tarkoituksena on kartoittaa markkinoilla toimivia palveluntuottajia, jotka voisivat
tarjota Kelalle Suurtehoskannereiden tarvitsemia palveluja. Markkinavuoropuhelu:
Palveluntuottajia pyydetaan vastaamaan hankintaa koskeviin kysymyksiin, kommentoimaan
vahimmaisvaatimuksia esimerkiksi esteellisyyden poistamiseksi seka tarjpamaan ideoita
ratkaisun seka kilpailutuksen parantamiseksi. Vuoropuhelu toteutetaan monimuotoisesti: osin
lahitapaamisina Helsingissa, osin etayhteyksin Microsoft Teamsin valityksella seka osin
kirjallisesti sahkopostitse. Markkinakartoituksessa saatetaan vaatia salassapitositoumuksen
tayttamista salassa pidettavan materiaalin jakamiseksi. Kasiteltava materiaali on
suomenkielista eika hankintayksikkd kdanna aineistoa. Osallistuminen: Palveluntuottajia
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pyydetaan ilmoittamaan halukkuutensa osallistua markkinakartoitukseen sahkopostitse
osoitteeseen it.tarjouskilpailut@kela.fi 14.9.2025 mennessa. Esimerkki viestin sisallosta:
Viestin otsikko: Yrityksen xx osallistuminen Suurtehoskannereiden huoltopalveluhankinnan
markkinavuoropuheluun Viesti: Viestista on hyva kayda ilmi toimittajan nimi, y-tunnus ja
yhteyshenkild, jonka kautta vuoropuhelu kdydaan. Muuta: Tietopyyntd ei velvoita
hankintayksikkda suorittamaan varsinaista hankintaa tai toteuttamaan hankintaa
tietopyynndssa kuvatulla tavalla. Hankintayksikko ei ole velvollinen ottamaan huomioon
tietopyyntdon saatuja vastauksia tarjouspyynnon ja sopimuspohjan laadinnassa.
Tietopyyntoon vastanneille ei makseta korvausta tietopyynt6dn vastaamisesta. Tietopyyntoon
vastaaminen ei sido toimittajaa tarjouskilpailuun osallistumiseen, eika mydskaan ole
edellytyksena mydhemmin varsinaiseen tarjouskilpailuun osallistumiselle. Tietopyyntdon
vastaaminen tai vastaamatta jattaminen ei vaikuta tarjoajan asemaan varsinaisessa
tarjouskilpailussa. Tietopyynnolla saatuja tietoja kasitellaan luottamuksellisesti.

BbTpeweH naeHtudukatop: KELA/8014/2025

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 50000000 Ycnyrm no peMoHT 1 nogapbxka
HonbnHutenHa knacudukauymna (cpv): 30100000 Ocurc mawmHmn, obopyasaHe u
NPUHAONEXHOCTKN, C U3KMOYEHME Ha KOMMOTPU, NpuHTepn 1 medenn, 30124500
MpuHagnexHocTn 3a ckeHep, 30124520 MNogaBad Ha OKyMeHTU 3a ckeHep, 38520000
CkeHepu, 42000000 MawwnHm 3a npomuwneHa ynotpeba, 42900000 PasnuyHu Bugose
MaLUMHK ¢ 060 1 cneyunanHo npegHasHaveHmne, 42960000 Cuctemum 3a ynpasneHue u
KOHTpoOn, obopyaBaHe 3a neyaT 1 rpaduyeH ausanH, ogouc obopyasaHe n obopynBaHe 3a
obpaboTka Ha uHpopmaumsTa, 48318000 CodpTyepHm nakeTun 3a ckeHepu, 72000000 AT
ycnyrn: KOHcyntauum, paspaboTtBaHe Ha codTyep, IHTepHeT 1 noaapbxkka

5.1.2. MsacTo Ha n3nbIIHeHue
ObvpxaBa: PMHNaHang
Ha Bcsiko MACTO B AafeHa Obpkaea
HonbnHutenHa nHgopmauums: Huoltopalvelu tapahtuu Kelan laitteiston luona Suomen
paakaupunkiseudulla. Muun tuen osalta palvelu voidaan tuottaa EU-alueelta kasin, mikali se ei
vaikuta palvelun laatuun tai toimitusvarmuuteen.

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbUkKa
Agpec Ha OoKymeHTaumsiTa 3a obuiecTBeHaTa nopbyka: https://tarjouspalvelu.fi/kela?
id=574090&tpk=23ed5de5-2ea6-4307-826d-5eac26779409

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBusa 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3aabimKUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://tarjouspalvelu.fi’kela?id=574090&tpk=23ed5de5-2ea6-4307-826d-
5eac26779409
E3nun, Ha konTo MoraT a ce nogasaT opepTun um 3asBeHns 3a yyactme: (pUHCKN
KpaeH cpok 3a nony4asaHe Ha otroBopu: 14/09/2025 20:59:00 (UTC+00:00)
3anagHoeBPOrencKo Bpeme

8. OpraHnsauum

8.1. ORG-0001
OdmumnanHo HammeHoBaHMe: Kansanelakelaitos
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PernctpaunoHeH Homep: 0246246-0
MoweHckn agpec: PL 450

pag: Kela

MNMoweHckm koa: 00056
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
ObpxaBa: PuHnaHans

3BeHO 3a koHTakT: Hankintayksikko
EnektpoHHa nowa: it.tarjouskilpailut@kela.fi
TenedoH: +358 2063411

WHTepHeT agpec: https://www.kela.fi

Ponu Ha Ta3u opraHusauus:

Kynysau

8.1. ORG-0002
OdmumnanHo HanmveHoBaHue: Hansel Oy (Hilma)
PernctpaumoHeH Homep: FI09880841
MoweHckn agpec: Mannerheiminaukio 1a
Npaa: Helsinki
MoweHckn koa: 00100
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eagnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
ObpxaBa: PrvHNaHama
3BeHO 3a KOHTaKT: eSender
EnekTpoHHa nowa: tekninen@hankintailmoitukset.fi
TenedoH: 029 55 636 30
MHTepHeT agpec: http://hankintailmoitukset.fi
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
TED eSender

10. NMpomsaHa
Bepcusa Ha npeguwHOTO 0bsiBNeHMe, KoeTo TpsibBa ga 6bae NnpomMeHeHo

03202304-6f8f-4b8b-9501-28c1fc7a9b2d-01
OcHoBHa npuymnHa 3a npomMsHara

I'IonpaBKa Ha rpewkn, oonycHaTtu oT nsgartend

10.1. lMpomsHa
Wpentudpukatop Ha pasgena: PROCEDURE
Onucanune Ha npomeHuTe: CPV-koodeja lisatty

UHdopmauus 3a obsaBneHneTo

NpeHnTtndpumkarop/sepcnsa Ha obsasneHneTo: ff96c2c3-6a83-4b3b-98e5-df1e84d7¢31c - 01
Bug Ha dpopmynapa: KoHcyntauus

Bua o6aBneHune: Ob6seneHve 3a npegnasapHa KOHCynTauus

MNoaBup Ha obsiBneHueTo: E1

[aTta Ha nanpallaHe Ha nssectuneTto: 29/08/2025 06:09:26 (UTC+00:00) sanagHoeBponencko
Bpeme
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[arta Ha nanpawaHe Ha 0b6siBneHneTo (enekTpoHeH nogarten): 29/08/2025 06:09:36 (UTC+00:
00) 3anagHoOEeBpPONENCKO BpeMe

E3uum, Ha KoUTo HacTOALLOTO N3BeCcTE e oUunanHo JOCTbMHO: (OUHCKM

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6sBneHneTo: 566618-2025

Homep Ha 6posi Ha OB S: 166/2025

Hata Ha ny6nuvkyBaHe: 01/09/2025
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