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See the notice on TED website

580478-2026 - Състезателна процедура
Полша – Софтуерни пакети и информационни системи – Udzielenie prawa do użytkowania i 
serwisu oprogramowania narzędziowego (licencje w modelu subskrypcyjnym) oraz zapewnienie 
godzin konsultacyjnych oraz godzin na zadania dodatkowe.
OJ S 161/2026 21/08/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Доставки

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: Zakład Ubezpieczeń Społecznych
Електронна поща: SekretariatDZP@zus.pl
Правна категория на купувача: Публичноправна организация
Дейност на възлагащия орган: Услуги по общофункционално управление на държавата

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Udzielenie prawa do użytkowania i serwisu oprogramowania narzędziowego 
(licencje w modelu subskrypcyjnym) oraz zapewnienie godzin konsultacyjnych oraz godzin na 
zadania dodatkowe.
Описание: Przedmiotem zamówienia jest „Udzielenie prawa do oprogramowania 
narzędziowego na okres 48 miesięcy (licencje w modelu subskrypcyjnym) wraz ze 
świadczeniem Usług Wsparcia oraz zapewnienie godzin na Zadania dodatkowe”. 
Przedmiotem zamówienia, są produkty ICT, usługi ICT oraz procesy ICT w rozumieniu ustawy 
z dnia 5 lipca 2018 roku o krajowym systemie cyberbezpieczeństwa (t.j. Dz. U. z 2026 r., poz. 
20 ze zm., dalej: „KSC”). Przedmiot zamówienia podzielony jest na następujące części: Część 
A – przedłużenie subskrypcji na posiadane Oprogramowanie narzędziowe do monitorowania i 
zarządzania bazą danych DB2 wraz ze świadczeniem Usług wsparcia lub dostawa 
oprogramowania równoważnego wraz ze wsparciem w modelu subskrypcyjnym, na okres 48 
miesięcy oraz zapewnienie godzin na Zadania dodatkowe. Szczegółowy opis przedmiotu 
zamówienia stanowi Załącznik nr 2 do Projektowanych postanowień umowy, które stanowią 
Załącznik nr 2A do SWZ. Część B – przedłużenie subskrypcji na posiadane oprogramowanie 
narzędziowe podstawowej funkcjonalności DB2 oraz RACF wraz ze świadczeniem Usług 
wsparcia lub dostawa oprogramowania równoważnego wraz ze wsparciem w modelu 
subskrypcyjnym, na okres 48 miesięcy oraz zapewnienie godzin na Zadania dodatkowe. 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi Załącznik nr 2 do Projektowanych 
postanowień umowy, które stanowią Załącznik nr 2B do SWZ. Część C – przedłużenie 
subskrypcji na posiadane oprogramowanie narzędziowe do automatyzacji zadań na platformie 
mainframe wraz ze świadczeniem Usług wsparcia lub dostawa oprogramowania 
równoważnego wraz ze wsparciem w modelu subskrypcyjnym, na okres 48 miesięcy oraz 
zapewnienie godzin na Zadania dodatkowe. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia 
stanowi Załącznik nr 2 do Projektowanych postanowień umowy, które stanowią Załącznik nr 
2C do SWZ. Dla części A, części B oraz części C zamówienia: 1) Wykonawca dostarczy 
Zamawiającemu w terminie 5 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy drogą elektroniczną na 
adres email Zamawiającego niezbędne dane dostępowe, umożliwiające realizację przedmiotu 
Umowy, w tym pobranie przez Zamawiającego Oprogramowania lub oprogramowania 
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równoważnego; 2) Wykonawca udzieli licencji w modelu subskrypcyjnym na Oprogramowanie 
lub oprogramowanie równoważne na okres 48 miesięcy, od dnia dostarczenia danych 
dostępowych, o których mowa w pkt. 1), ale nie wcześniej niż od dnia 21.10.2026 roku: Dla 
891 MSU nie wcześniej niż od dnia 21.10.2026 r. do dnia 30.10.2027 r.; Dla 3450 MSU od 
dnia 31.10.2027 r. do dnia upływu 48 miesięcy od dnia aktywacji Subskrypcji; 3) Wykonawca 
będzie świadczyć Usługi Wsparcia na Oprogramowanie lub oprogramowanie równoważne, 
Zadania dodatkowe w okresie obowiązywania Subskrypcji Oprogramowania lub 
oprogramowania równoważnego. Zamawiający przewiduje udzielenie zamówienia 
uzupełniającego w maksymalnej wysokości: - dla Części A – 17% wartości zamówienia 
podstawowego, - dla Części B – 32% wartości zamówienia podstawowego, - dla Części C – 
17% wartości zamówienia podstawowego, w zakresie dostawy oprogramowania, zgodnego z 
jego przedmiotem i polegającego na powtórzeniu dodatkowych dostaw np. związanych z 
potrzebą uzupełnienia funkcjonalności oprogramowania będącego przedmiotem zamówienia 
podstawowego lub polepszenia działania oprogramowania będącego przedmiotem 
zamówienia podstawowego, objęcia obsługą nowych obszarów zamawiającego (np. 
dodatkowy moduł do monitorowania nie objętego wcześniej systemu). Zamówienie 
uzupełniające zostanie udzielone na warunkach tożsamych z zamówieniem podstawowym.
Идентификатор на процедурата: 5ab01da8-86fe-4727-acfe-1e68208f0b36
Вътрешен идентификатор: 993200.271.046.2026-DZP
Вид процедура: Открита
Процедурата се ускорява: не

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Доставки
Основна класификация (cpv): 48000000 Софтуерни пакети и информационни системи
Допълнителна класификация (cpv): 72268000 Услуги по доставка на софтуерни продукти
, 72611000 Услуги по оказване на техническа помощ в областта на компютърните 
системи

2.1.2.  Място на изпълнение
Град: Warszawa
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Държава: Полша

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

2.1.5.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Максимален брой обособени позиции, за които един оферент може да подаде оферти: 3
Условия на договора: 
Максимален брой обособени позиции, за които могат да бъдат възложени поръчки на 
един оферент: 3

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Документ за обществени поръчки

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0001
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Заглавие: Część A – przedłużenie subskrypcji na posiadane Oprogramowanie narzędziowe 
do monitorowania i zarządzania bazą danych DB2 wraz ze świadczeniem Usług wsparcia lub 
dostawa oprogramowania równoważnego wraz ze wsparciem w modelu subskrypcyjnym.
Описание: Część A – przedłużenie subskrypcji na posiadane Oprogramowanie narzędziowe 
do monitorowania i zarządzania bazą danych DB2 wraz ze świadczeniem Usług wsparcia lub 
dostawa oprogramowania równoważnego wraz ze wsparciem w modelu subskrypcyjnym, na 
okres 48 miesięcy oraz zapewnienie godzin na Zadania dodatkowe. Szczegółowy opis 
przedmiotu zamówienia stanowi Załącznik nr 2 do Projektowanych postanowień umowy, które 
stanowią Załącznik nr 2A do SWZ.
Вътрешен идентификатор: Cześć A

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Доставки
Основна класификация (cpv): 48000000 Софтуерни пакети и информационни системи
Допълнителна класификация (cpv): 72268000 Услуги по доставка на софтуерни продукти
, 72611000 Услуги по оказване на техническа помощ в областта на компютърните 
системи

5.1.2.  Място на изпълнение
Град: Warszawa
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Държава: Полша

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 48 Месеци

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да
Тази обществена поръчка е подходяща и за малки и средни предприятия (МСП): да

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Документ за обществени поръчки

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Цена
Описание: Całkowita cena oferty brutto
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (процентен дял, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 100

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Езици, на които документацията за обществената поръчка е официално достъпна: 
полски
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://zus.ezamawiajacy.pl/

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://zus.ezamawiajacy.pl/

https://zus.ezamawiajacy.pl/
https://zus.ezamawiajacy.pl/
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Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: полски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено
Описание на финансовата гаранция: Dla części A zamówienia w wysokości 620 000,00 zł 
(słownie: sześćset dwadzieścia tysięcy złotych 00/100).
Краен срок за получаване на оферти: 25/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 120 Дни
Информация за обществената поръчка: 
Дата на отваряне: 25/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) източноевропейско време, 
централноевропейско лятно време
Място: Otwarcie ofert zostanie dokonane poprzez rozszyfrowanie ofert złożonych za 
pośrednictwem Platformy zakupowej.
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Разрешено
Ще се използва електронно поръчване: да
Ще се използва електронно плащане: да

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Krajowa Izba Odwoławcza
Информация за крайните срокове за преразглеждане: Odwołanie wnosi się w terminie: 1. 
10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej, albo w terminie 15 dni – jeżeli informacja została przekazana w inny sposób. 2. 
10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub 
zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej – wobec treści ogłoszenia o 
zamówieniu oraz wobec dokumentów zamówienia. 3.10 dni od dnia, w którym powzięto lub 
przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia – wobec czynności innych niż określone w pkt 1 i 2.
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: Krajowa Izba Odwoławcza
Организация, която обработва офертите: Zakład Ubezpieczeń Społecznych

5.1.  Обособена позиция: LOT-0002
Заглавие: Część B – przedłużenie subskrypcji na posiadane oprogramowanie narzędziowe 
podstawowej funkcjonalności DB2 oraz RACF wraz ze świadczeniem Usług wsparcia lub 
dostawa oprogramowania równoważnego wraz ze wsparciem w modelu subskrypcyjnym.
Описание: Część B – przedłużenie subskrypcji na posiadane oprogramowanie narzędziowe 
podstawowej funkcjonalności DB2 oraz RACF wraz ze świadczeniem Usług wsparcia lub 
dostawa oprogramowania równoważnego wraz ze wsparciem w modelu subskrypcyjnym, na 
okres 48 miesięcy oraz zapewnienie godzin na Zadania dodatkowe. Szczegółowy opis 
przedmiotu zamówienia stanowi Załącznik nr 2 do Projektowanych postanowień umowy, które 
stanowią Załącznik nr 2B do SWZ.
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Вътрешен идентификатор: Cześć B

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Доставки
Основна класификация (cpv): 48000000 Софтуерни пакети и информационни системи
Допълнителна класификация (cpv): 72268000 Услуги по доставка на софтуерни продукти
, 72611000 Услуги по оказване на техническа помощ в областта на компютърните 
системи

5.1.2.  Място на изпълнение
Град: Warszawa
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Държава: Полша

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 48 Месеци

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да
Тази обществена поръчка е подходяща и за малки и средни предприятия (МСП): да

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Документ за обществени поръчки

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Цена
Описание: Całkowita cena oferty brutto
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (процентен дял, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 100

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Езици, на които документацията за обществената поръчка е официално достъпна: 
полски
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://zus.ezamawiajacy.pl/

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://zus.ezamawiajacy.pl/
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: полски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено
Описание на финансовата гаранция: Dla części B zamówienia w wysokości 330 000,00 zł 
(słownie: trzysta trzydzieści tysięcy złotych 00/100).
Краен срок за получаване на оферти: 25/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 120 Дни
Информация за обществената поръчка: 

https://zus.ezamawiajacy.pl/
https://zus.ezamawiajacy.pl/
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Дата на отваряне: 25/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) източноевропейско време, 
централноевропейско лятно време
Място: Otwarcie ofert zostanie dokonane poprzez rozszyfrowanie ofert złożonych za 
pośrednictwem Platformy zakupowej.
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Разрешено
Ще се използва електронно поръчване: да
Ще се използва електронно плащане: да

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Krajowa Izba Odwoławcza
Информация за крайните срокове за преразглеждане: Odwołanie wnosi się w terminie: 1. 
10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej, albo w terminie 15 dni – jeżeli informacja została przekazana w inny sposób. 2. 
10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub 
zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej – wobec treści ogłoszenia o 
zamówieniu oraz wobec dokumentów zamówienia. 3.10 dni od dnia, w którym powzięto lub 
przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia – wobec czynności innych niż określone w pkt 1 i 2.
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: Krajowa Izba Odwoławcza
Организация, която обработва офертите: Zakład Ubezpieczeń Społecznych

5.1.  Обособена позиция: LOT-0003
Заглавие: Część C – przedłużenie subskrypcji na posiadane oprogramowanie narzędziowe 
do automatyzacji zadań na platformie mainframe wraz ze świadczeniem Usług wsparcia lub 
dostawa oprogramowania równoważnego wraz ze wsparciem w modelu subskrypcyjnym.
Описание: Część C – przedłużenie subskrypcji na posiadane oprogramowanie narzędziowe 
do automatyzacji zadań na platformie mainframe wraz ze świadczeniem Usług wsparcia lub 
dostawa oprogramowania równoważnego wraz ze wsparciem w modelu subskrypcyjnym, na 
okres 48 miesięcy oraz zapewnienie godzin na Zadania dodatkowe. Szczegółowy opis 
przedmiotu zamówienia stanowi Załącznik nr 2 do Projektowanych postanowień umowy, które 
stanowią Załącznik nr 2C do SWZ.
Вътрешен идентификатор: Cześć C

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Доставки
Основна класификация (cpv): 48000000 Софтуерни пакети и информационни системи
Допълнителна класификация (cpv): 72268000 Услуги по доставка на софтуерни продукти
, 72611000 Услуги по оказване на техническа помощ в областта на компютърните 
системи

5.1.2.  Място на изпълнение
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Град: Warszawa
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Държава: Полша

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 48 Месеци

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да
Тази обществена поръчка е подходяща и за малки и средни предприятия (МСП): да

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Документ за обществени поръчки

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Цена
Описание: Całkowita cena oferty brutto
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (процентен дял, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 100

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Езици, на които документацията за обществената поръчка е официално достъпна: 
полски
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://zus.ezamawiajacy.pl/

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://zus.ezamawiajacy.pl/
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: полски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено
Описание на финансовата гаранция: Dla części C zamówienia w wysokości 380 000,00 zł 
(słownie: trzysta osiemdziesiąt tysięcy złotych 00/100).
Краен срок за получаване на оферти: 25/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 120 Дни
Информация за обществената поръчка: 
Дата на отваряне: 25/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) източноевропейско време, 
централноевропейско лятно време
Място: Otwarcie ofert zostanie dokonane poprzez rozszyfrowanie ofert złożonych za 
pośrednictwem Platformy zakupowej.
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Разрешено
Ще се използва електронно поръчване: да

https://zus.ezamawiajacy.pl/
https://zus.ezamawiajacy.pl/
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Ще се използва електронно плащане: да

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Krajowa Izba Odwoławcza
Информация за крайните срокове за преразглеждане: Odwołanie wnosi się w terminie: 1. 
10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej, albo w terminie 15 dni – jeżeli informacja została przekazana w inny sposób. 2. 
10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub 
zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej – wobec treści ogłoszenia o 
zamówieniu oraz wobec dokumentów zamówienia. 3.10 dni od dnia, w którym powzięto lub 
przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia – wobec czynności innych niż określone w pkt 1 i 2.
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: Krajowa Izba Odwoławcza
Организация, която обработва офертите: Zakład Ubezpieczeń Społecznych

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: Zakład Ubezpieczeń Społecznych
Регистрационен номер: 5213017228
Пощенски адрес: ul. Szamocka 3, 5
Град: Warszawa
Пощенски код: 01-748
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Държава: Полша
Звено за контакт: Departament Zamówień Publicznych
Електронна поща: SekretariatDZP@zus.pl
Телефон: +48 226671704
Интернет адрес: https://www.zus.pl
Крайна точка за обмен на информация (URL): https://zus.ezamawiajacy.pl/
Роли на тази организация: 
Купувач
Организация, която обработва офертите

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: Krajowa Izba Odwoławcza
Регистрационен номер: 5262239325
Пощенски адрес: ul. Postępu 17a
Град: Warszawa
Пощенски код: 02-676
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Държава: Полша
Звено за контакт: Krajowa Izba Odwoławcza

mailto:SekretariatDZP@zus.pl
https://www.zus.pl
https://zus.ezamawiajacy.pl/
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Електронна поща: odwolania@uzp.gov.pl
Телефон: +48 224587801
Интернет адрес: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)

8.1.  ORG-0000
Официално наименование: Publications Office of the European Union
Регистрационен номер: PUBL
Град: Luxembourg
Пощенски код: 2417
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Luxembourg (LU000)
Държава: Люксембург
Електронна поща: ted@publications.europa.eu
Телефон: +352 29291
Интернет адрес: https://op.europa.eu
Роли на тази организация: 
TED eSender

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: 11df480b-249d-410c-9bb7-f37b726631fa  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 20/08/2026 11:33:00 (UTC+00:00) западноевропейско 
време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: полски
Номер на публикуване на обявлението: 580478-2026
Номер на броя на ОВ S: 161/2026
Дата на публикуване: 21/08/2026

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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