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583297-2026 - CbcTesaTenHa npouenypa

UcnaHuna — Yenyrm no nogabpikaHe U peMOHT Ha o60opyaBaHe 3a MH(POPMALMOHHU TeXHOJOMUMU —
Servicios de mantenimiento correctivo del hardware y software base de los sistemas de
informacioén instalados en los Centros de Proceso de Datos (CPD’s) de SUMA. Gestion
Tributaria, a excepcion de los servidores escala.

OJ S 162/2026 24/08/2026

O6sBneHue 3a NopbUKa UNKU KOHLECUA — CTaHOAPTEH PEeXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdumumanHo HanmeHoBaHwme: Direccion de Suma Gestion Tributaria. Diputacion de Alicante
EnekTpoHHa nowa: contratacion.pliegos@suma.es
lMpaBHa kaTeropusa Ha KynyBa4da: MecTeH opraH
[enHocT Ha Bb3narawusa opran: Ycnyrn no obuwogyHKUMOHaNnHO ynpasneHne Ha gbp)xaBaTa

2. Mpouenypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: Servicios de mantenimiento correctivo del hardware y software base de los
sistemas de informacion instalados en los Centros de Proceso de Datos (CPD’s) de SUMA.
Gestion Tributaria, a excepcién de los servidores escala.
Onucanue: Necesidad de evitar cualquier problema que pueda surgir en la conservacion de
los centros de proceso de datos que Suma necesita para realizar los servicios que presta a
los ciudadanos, contratando el mantenimiento que garantice el perfecto funcionamiento y la
estabilidad de nuestros sistemas informaticos. Este mantenimiento es esencial para la calidad
y la eficiencia en la actividad que desempenfa el organismo.
WapeHTtndpumkatop Ha npouenypata: fa805998-f78e-4dfc-a4d0-27¢c94d9327f7
BbTpelweH ngeHtudukatop: 92/palser/26
Bug npoueaypa: OTkputa
Mpouenypata ce yckopsiea: He

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 50312600 Ycnyrm no nogabpkaHe n peMoHT Ha obopyaBaHe
3a MHOPMALNOHHU TEXHOMOMNN
HonbnHutenHa knacudpukaums (cpv): 48218000 CodpTyepHn nakeTn 3a ynpaBneHue Ha
nnueHsn, 72267000 Ycnyrn no nogabpXaHe U pEMOHT Ha codTyep

2.1.2. MsacTo Ha uanbiiHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Obpxaea: VicnaHna

2.1.3. CrtomHocCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntousa A0C: 481 129,95 EUR

2.1.4. O6wa nHcdopmauus
NpaBHO ocHOBaHue:
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2.1.5. Ycnosus 3a Bb3naraHe Ha o6LlecTBeHa Nopbuka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
MakcumaneH 6pon o6ocobeHn no3nuum, 3a KOUTO eanH odpepeHT MoXe aa nogaae odepTu: 2
YcnoBusa Ha goroBsopa:
MakcumaneH 6por 06ocobeHn no3mumm, 3a KOMTo MoraT ga 6baaT Bb3NOXKEHN MOPBYKN HA
eaVH ohepeHT: 2

2.1.6. OcHoBaHusA 3a U3KNOYBaHe
N3TOYHMLM Ha OCHOBaHMATA 3a U3KNIOYBaHe: YBegoMMeHne
HapyweHune Ha 3agbimkeHuns B obnactTta Ha TpygosoTo npaso: El impago durante la ejecucion
de los lotes del contrato, de los salarios por parte del contratista a los trabajadores que
estuvieran participando en el mismo, o en el incumplimiento de las condiciones establecidas
en los Convenios colectivos en vigor para estos trabajadores también durante la ejecucion del
contrato.

5. ObocobeHa no3nuyus

5.1. O6bocobeHa no3uuyua: LOT-0001
3arnasue: Servicio de mantenimiento de componentes de infraestructura tecnoldgica de los
CPD.
Onucanue: Servicio de mantenimiento de componentes de infraestructura tecnolégica de los
CPD principal y CPD de respaldo.
BbTpelwweH naeHtndpukatop: 1

5.1.1. Uen
EctecTtBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoeHa knacudmkauus (cpv): 50312600 Ycnyrn no nogabp)KaHe n peMoOHT Ha obopyaBaHe
3a MHPOPMALIMOHHN TEXHOSOMMMN
HonbnHutenHa knacudukaums (cpv): 48218000 CodpbTyepHn nakeTu 3a ynpasrneHne Ha
nuueHsn, 72267000 Ycnyrn no noggbpXaHe U peMOHT Ha codTyep

5.1.2. MsacTo Ha n3nbrIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHanHa eanHmua Ha gbpxasata (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Ovpxaea: Micnanua

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLIIKUTENHOCT
Cpok: 1 N'oguHa

5.1.4. NMopHoBsiBaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBsiBaHus: 0

5.1.5. CromnHocT
MporHos3Ha cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntousa A0C: 416 617,95 EUR

5.1.6. OO6wa nHcpopmauusn
3anaseHo y4yacTue:
Y4yacTneto He e 3anaseHo.
MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC
lMopbykaTa nonaga B NPUOXHOTO nosne Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxaBHuTe nopbyku (CAMM)
: He
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5.1.7. CrpaTternyecku obLecTBeHN NOPbYKU
Llen Ha cTpaTernyecknTe obLecTBeHn NOpbYKK: MNMocTuraHe Ha coumantm uenm
Onuncanune: Cumplimiento de objetivos sociales

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogbop
N3TOYHULM Ha KpuTepumn 3a n3bop: YeegomneHue
Kputepun: O6w roguweH obopoT
OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Cifra anual de negocio

Kputepun: PedepeHunn 3a onpegeneHm ycnyrm
OnucaHue Ha kpuTepus 3a nogbop: Trabajos realizados

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Lena
Onucanue: A.1. Oferta Econdmica Lote 1.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToMHa BENNYMHA)
Yuncno, cBbp3aHo C KpuTepus 3a BbanaraHe: 70
Kputepun:
Bua: Kayectso
Onucanue: A.2. Capacidad de respuesta ante incidencias Lote 1..
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (To4Yku, ToYHa Benu4ymHa)
Yucno, cBbp3aHo € KpuTepusa 3a Bb3naraHe: 20
Kputepun:
Bua: Kauectso
Onucanune: A.3. Bolsa de horas multidisciplinar Lote 1.
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHA)
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 10

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopbyka
Appec Ha aokyMeHTaumaTta 3a obuiectBeHaTa nopbuka: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvi=m1yd9NHgfld%2FP71J7Fu0SA%3D%3D

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBusa 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3aabimKUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvi=m1yd9NHgfld%2FP7I1J7Fu0SA%3D%3D
E3nun, Ha konTo MmoraT Aa ce nogasaT opepTn Unm 3asBfieHns 3a y4acTue: NCNaHCKK
EnektpoHeH kaTtanor: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4vasaHe Ha odepTu: 25/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpeEME, LIEHTPaNHOEBPOMNENCKO NIATHO BpEME
MpoabmKMTENHOCT, Npe3 KoAaTo odepTaTa TpsibBa Aa octaHe BanuaHa: 2 Meceun
MHdopmauma 3a obwecTtBeHaTa nopbykKa:
[aTta Ha oTBapsHe: 29/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) nsaro4HoeBponemncko speme,
LeHTpanHoeBpONencko NsTHO Bpeme
MsacTo: Oficina Central de Suma. Gestion Tributaria
YcnoBus Ha poroBopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroBopa TpsibBa Aa ce u3BbpLUBa B pamMKUTe Ha NporpamMu 3a Cb3gaBaHe
Ha 3awnTeHn paboTHM mecTa: He
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Ycnosus, cBbp3aHu C U3NbIIHEHNETO Ha Jorosopa: Se garantizara para aquellas personal
asignadas al contrato la seguridad y la proteccion de la salud en el lugar del trabajo y el
cumplimiento de los convenios colectivos sectoriales y territoriales aplicables..
EnekTpoHHO dhakTypupaHe: PaspelueHo

LLle ce nsnonasa enekTPoHHO NOpbYBaHE: HE

LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NnawjaHe: aa

5.1.15. TexHuKu
PamkoBo cnopa3symeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmaumsa 3a auHaMu4YHaTa cuctemMa 3a NnoKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a noKymnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguaumua v npepasrnexanaHe (odxansaHe)
OpraHnszaums, oTroBapsiLa 3a npepasrnexagaHeTo (obxaneaHeTo): Direccion de Suma
Gestion Tributaria. Diputacion de Alicante - Suma Gestidn Tributaria Diputacion de Alicante
MHdopmaums 3a KpanHUTe CpokoBe 3a npepasrnexgaHe: 15 dias habiles.
OpraHnsaums, npegocTassiila noseye MHopMauumsa 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)
: Direccion de Suma Gestioén Tributaria. Diputacion de Alicante - Tribunal Administrativo
Central de Recursos Contractuales

5.1. O6ocobeHa nosunuyusa: LOT-0002
3arnasue: Servicio de mantenimiento de los componentes tecnoldgicos Broadcom.
Onucanue: Servicio especializado de mantenimiento y soporte de la plataforma VMware.
BbTpelweH naoeHtndpukaTtop: 2

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 72267000 Ycnyrn no nogabpikaHe U PEMOHT Ha codpTyep
HonbnHuTtenHa knacudpukauus (cpv): 48218000 CodhTyepHu nakeTu 3a yrnpasneHne Ha
NNLEH3N

5.1.2. MscTo Ha n3nbriHeHue
AOoMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Ovpxasa: Micnanuna

5.1.3. OyakBaHa NPOABLIMKUTENTHOCT
Cpok: 1 l'ogunHa

5.1.4. NMopHoBsiBaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBsBaHus: 0

5.1.5. CtomHocT
MporHo3sHa cTorHocT, 6e3 aa ce skntousa A0C: 64 512,00 EUR

5.1.6. OOGwa uHdopmauma
3ana3seHo yvacTue:
YyacTmeTo He e 3anaseHo.
lMpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbYka, KOMTO HEe e PUHaHCKMpaH cbe cpeacTea oT EC
lMopbykaTa nonaga B NPUMoXHOTO nose Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxaBHuTe nopbyku (CAMM)
. He

5.1.7. CrpaTerm4yeckm obwecTBEHN NOPBYKHU
Llen Ha cTpaTernyecknTe obLiecTBeHn Nopbykm: [ocTuraHe Ha coumanyu uenm
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Onucanune: Cumplimiento de objetivos sociales

5.1.9. KpuTtepun 3a nogbop
N3TOYHULM Ha KpuTepumn 3a n3dop: YBegomneHue
Kputepun: O6w roguweH obopoT
OnucaHnue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Cifra anual de negocio

Kputepun: PedepeHunn 3a onpegeneHm ycrnyrm
OnucaHue Ha kpuTepusa 3a nogbop: Trabajos realizados

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
KpuTtepuin:
Bua: LleHa
Onucanue: A.1. Oferta Econdmica Lote 2.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe c Terfno: Terno (TOYKW, ToYHa Benu4ymHa)
Yucno, cBbp3aHo € KpuTepus 3a Bb3naraHe: 70
Kputepun:
Bua: KayecTtBo
Onucanue: A.2. Capacidad de respuesta ante incidencias Lote 2..
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTEPUA 3a BbanaraHe: 15
Kputepuin:
Bua: KauectBo
Onucanue: A.3. Nivel de pertenencia al programa Broadcom Advantage Partnert Lote 2.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe c Terno: Terno (ToYKW, ToYHa BenuymHa)
Yucno, cBbp3aHo € KpuTepus 3a Bb3naraHe: 10
Kputepun:
Bua: KayecTtBO
Onucanue: A.4 Bolsa de horas multidisciplinar Lote 2..
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENMYMHA)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTepus 3a BbanaraHe: 5

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbUkKa
Agpec Ha OoKyMeHTaumsiTa 3a obuiecTBeHata nopbuka: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvi=m1yd9NHgfld%2FP71J7Fu0SA%3D%3D

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBusa 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3aabimKUTENHO
Apnpec 3a nogaaHe: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvi=m1yd9NHgfld%2FP7IJ7Fu0SA%3D%3D
E3vun, Ha konto morat fa ce nogasat opepTu Unn 3asiBNEHNs 3a y4acTue: NCNaHCcKu
EnektpoHeH kaTanor: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4asaHe Ha ogepTu: 25/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpeEME, LIEHTPaNHOEBPOMNENCKO NIATHO BpeEME
MpoabmKMTENHOCT, Npe3 KoATO odepTaTta TpsbBa Aa octaHe BanuaHa: 2 Meceuun
MHdopmaumsna 3a obuwecTBeHaTa nopbukKa:
Hata Ha oTBapsHe: 29/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) n3ToMHOEBPOMNENCKO BpeME,
LeHTpanHoeBpPONencKko NsTHO Bpeme
MsacTo: Oficina Central de Suma. Gestion Tributaria
YcnoBus Ha goroBopa:
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M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa ga ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwnTeHn paboTHn mecTa: He

Ycnosus, cBbp3aHu C U3NbIIHEHNETO Ha Jorosopa: Se garantizara para aquellas personal
asignadas al contrato la seguridad y la proteccion de la salud en el lugar del trabajo y el
cumplimiento de los convenios colectivos sectoriales y territoriales aplicables..

EnekTpoHHO dhakTypupaHe: PaspelueHo

LLle ce nsnonasa enekTPoHHO NOpbYBaHE: HE

LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NnawjaHe: aa

5.1.15. TexHuKu
PamkoBO cnopa3ymeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmauumsa 3a aMHaMM4yHaTa cuctema 3a NnoKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a noKymnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguauua v npepasrnexanaHe (obxxansaHe)
OpraHnszaums, oTroBapsiLa 3a npepasrnexagaHeTo (obxaneaHeTo): Direccion de Suma
Gestion Tributaria. Diputacion de Alicante - Suma Gestidn Tributaria Diputacion de Alicante
MHdopmaums 3a KpanHUTe CpokoBe 3a npepasrnexgaHe: 15 dias habiles.
OpraHusaums, npegocTassiila noseye MHopMaumsa 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)
: Direccion de Suma Gestidn Tributaria. Diputacion de Alicante - Tribunal Administrativo
Central de Recursos Contractuales

8. OpraHunsauyumn

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Direccidn de Suma Gestion Tributaria. Diputacion de Alicante
PerucTtpaunoHeH Homep: 30531630093202
PernctpaunoHeH Homep: P5300003J
Npag: Alicante
MoweHckn koa: 03002
AOoMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eauHuua Ha abpxasata (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Obpxasa: icnanuna
3BeHo 3a koHTakT: Direccion de Suma Gestidn Tributaria. Diputacién de Alicante
EnektpoHHa nowa: contratacion.pliegos@suma.es
TenedoH: 965148526
dakc: 965148520
NHTepHeT agpec: http://www.suma.es
Mpocun Ha kynyBa4a: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=15wAat3mKysQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:
OdmumanHo HammeHoBaHme: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Npaa: Madrid
MNMoweHckm koa: 28071
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUanHa eguHuua Ha avpxasata (NUTS): Madrid (ES300)
Obpxasa: VicnaHna
EnekTpoHHa nowa: Tribunal recursos.contratos@minhap.es
WHTepHeT agpec: https://sedeminhap.gob.es/es-Es/Sedes/TACRC/Paginas/Default.aspx
Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:
OdmumanHo HammeHoBaHKe: Suma Gestion Tributaria Diputacion de Alicante
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Npaa: Alicante

MNMoweHckm koa: 03002

AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (
ESZZ7)

Obpxaea: VicnaHua

EnekTpoHHa nowa: contratacion.pliegos@suma.es

WHTepHeT agpec: https://www.suma.es/

Ponu Ha Ta3un opraHusauus:

KynyBau

OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTo (obxansaHeTo)

OpraHusauums, npegocTtaesia noseye nHgopmaLmsa 3a npouenypurte 3a npernes (obxansaHe)

MHdbopmauus 3a obsaBneHneTo

NapeHTndpukatop/sepcna Ha obasneHneto: cd77e066-1edd-4258-b19c-ed843c5¢cf939 - 01
Bua Ha dbopmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obsisneHne: O6aBneHne 3a nopbyka U KOHLECUS — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBuag Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha uanpatuaHe Ha nssectneto: 21/08/2026 12:28:23 (UTC+02:00) n3aTo4HOEBPONENCKO
BpeMe, LieHTpanHOeBPONENCKO NATHO BpeMe

E3num, Ha KOMTO HACTOALWOTO U3BECTME € OPMLMANHO JOCTBMHO: MCMAHCKN

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6saBneHneTo: 583297-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 162/2026

[aTa Ha nybnukyBaHe: 24/08/2026
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