See the notice on TED website

585398-2026 - CbcTesaTenHa npouenypa

®PpaHuuna — 3actpaxoBaTesnHu ycnyru — Fourniture de prestations d’Assistance Automobile pour
les véhicules de fonction et de services de La Poste et de ses filiales en France, ainsi qu’aux
conducteurs et passagers de ces véhicules.

OJ S 163/2026 25/08/2026

O6saBneHne 3a NOpbUKa UNN KOHLIECUSA — CTaHOAPTEH PEXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumnanHo HanmeHoBaHue: La Poste
EnekTpoHHa nowa: nicolas.soutif@labanquepostale.fr
MpaBHa kaTeropusa Ha KynyBada: INybnnyHo npegnpustue
[enHocT Ha Bb3noxuTtens: NoweHckn ycnyrm

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: Fourniture de prestations d’Assistance Automobile pour les véhicules de fonction et
de services de La Poste et de ses filiales en France, ainsi qu’aux conducteurs et passagers de
ces vehicules.
Onucanue: L'objet de la présente consultation porte sur la mise en place de prestations d’
assistance automobile aux véhicules et aux personnes pour La Poste et ses filiales en France.
Le traitement des données du Groupe La Poste devra impérativement étre réalisé au sein de I
Union européenne (UE), d’'un pays de I'Espace économique européen (EEE), ou d’un pays
reconnu comme adéquat par la Commission européenne en matiere de protection des
données. Le dossier de consultation remis aux prestataires présélectionnés détaillera
précisément 'ensemble des exigences relatives a cette obligation.
WpeHnTndpukatop Ha npouenypata: 77fc63d9-12d8-4c41-8556-41b59228241b
Bug npoueaypa: [JoroBapsiHe ¢ npeasaputenHo nybnukyBaHe Ha NokaHa 3a yyactue B
cbCTe3aTenHa npoueaypa / cbecresaTenHa ¢ JoroBapsiHe
lMpouenyparta ce yckopsiBa: He

21.1. Uen
EctecTBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukauus (cpv): 66510000 3actpaxoBaTenHu ycnyru

2.1.2. MsacTto Ha usnbriHeHue
Obpxaea: ®paHuus
Ha Bcsiko MsiCTO B fafeHa ObpXasa

2.1.4. OO6wa nHdopmauua
HonbnHutenHa nHgopmaums: Si le candidat s’appuie sur les capacités d’autres opérateurs
économiques (économiques/ financiéres ou techniques/ professionnelles), il doit : - Justifier
des capacités de ce ou ces opérateurs et - Apporter la preuve qu’il en disposera pour I
exécution du marché. Cette preuve peut étre apportée par tout moyen approprié, notamment
une attestation sur 'honneur de cet autre opérateur économique confirmant ses capacités et
leur mise a disposition du candidat pendant I'exécution du marché. La demande de
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participation accompagnée des renseignements et documents demandés (sur questionnaire
d'information ou sous format libre) devront étre remis sur le Portail Fournisseurs (https://e-
sourcing.extra.laposte.fr). En cas de difficulté, les candidats pourront contacter la cellule
support au 02 72 65 29 10 ou mag.fournisseur@laposte.fr Tous les documents demandés
devront étre remis avant la date et I'heure limites mentionnées dans l'avis. Le candidat
souhaitant répondre via le DUME le remettra au format pdf et au format xml dans un ZIP.
Conformément aux dispositions de articles R.2143-13 du Code de la commande publique, le
candidat n'est pas tenu de fournir les documents et renseignements demandés dans le cadre
du présent avis qui peuvent étre obtenus via un systéme électronique de mise a disposition
d'information administré par un organisme officiel ou d'un espace de stockage numérique
accessible gratuitement par La Poste et ses filiales. Dans ce cas, le candidat précisera dans le
dossier de réponse toutes les informations nécessaires a la consultation de ce systéeme ou de
cet espace.

NpaBHO ocHOBaHue:

Oupektnea 2014/25/EC

2.1.6. OcHoBaHus 3a U3KNO4YBaHe
M3ToYHMLM Ha OCHOBaHWATA 3a U3KINOYBaHe: YBeaoMIeHne
YncTo HaumoHanHu OCHoBaHus 3a uakntoyeaHe: La non remise des documents indiqués ci-
dessous entrainera I'élimination du candidat. Le candidat remettra, sur la plate-forme Provigis
(https://www.provigis.com/), les documents indiqués ci-dessous : 1/ son numéro unique
d'identification 2/ Si le candidat se trouve admis au redressement judiciaire au sens de l'article
L. 631-1 du Code de commerce, joindre la copie du jugement pronongant un plan de
redressement ou habilitant la poursuite des activités pendant la durée prévisible d’exécution
du marché conformément a I'article L 2141-3 du Code de la commande publique. Si le
candidat est admis a un procédure équivalente régie par un droit étranger, le jugement doit
étre accompagné d’une traduction certifiée s’il n’est pas rédigé en langue francgaise. 3/ une
déclaration diment datée et signée sur papier a en-téte du fournisseur, pour justifier qu'il
n'entre dans aucun des cas mentionnés a l'article L.2141-1,L.2141-4 et L.2141-5 du Code de
la commande publique 4/ les certificats délivrés par les administrations et organismes
compétents attestant que le candidat ne se trouve pas dans un cas d'interdiction de
soumissionner mentionné a l'article L.2141-2 du Code de la commande publique, c'est-a-dire :
- une attestation de vigilance délivrée par 'URSSAF prouvant qu'il est a jour de ses cotisations
et contributions sociales et attestant de la régularité de sa situation au regard de l'obligation
d'emploi des travailleurs handicapés. - une attestation fiscale justifiant de la régularité de sa
situation fiscale (paiement de la TVA, de I'impét sur les sociétés ou de I'impdt sur le revenu) 5/
si le candidat emploie des salariés étrangers : la liste nominative des salariés étrangers
employés et soumis a |'autorisation de travail mentionnée a I'article L. 5221-2 du Code du
travail, précisant pour chaque salarié¢, conformément a l'article D. 8254-2 du Code du travail,
sa date d'embauche, sa nationalité ainsi que le type et le numéro d'ordre du titre valant
autorisation de travail. Les candidats établis a I'étranger fournissent les pieces prévues aux
articles D 8222-7 et D 8254-3 du code du travail. 6/ si le candidat emploie des travailleurs
détachés, les pieces prévues a l'article R.1263-12 du Code du Travail. Si le candidat se
présente en groupement, il fournira une lettre de constitution du groupement, signée par
chacun de ses membres, précisant les dénomination, adresse, téléphone et adresse
électronique de chacun des cotraitants, I'identité du mandataire, et les pouvoirs qui lui sont
donnés. Chaque membre du groupement devra fournir I'ensemble des renseignements
demandés a la présente rubrique.

5. ObocobeHa no3nuus
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5.1. OGocobGeHa no3uuusa: LOT-0001
3arnaswue: Fourniture de prestations d’Assistance Automobile pour les véhicules de fonction et
de services de La Poste et de ses filiales en France, ainsi qu’aux conducteurs et passagers de
ces vehicules.
Onuncanne: La Poste souhaite faire appel a un prestataire pour des prestations d’Assistance
Automobile pour les véhicules de fonctions et, de services (hors véhicules d’exploitation), 2
roues, 3 roues et 4 roues utilisés par des collaborateurs de La Poste et ses filiales en France.
Les prestations portent notamment sur I'Assistance en cas de panne, d’accident ou de vol, I
Assistance aux personnes (conducteur et passagers) ainsi que la mise a disposition d’'unle
véhicule de remplacement. Le nombre d’attributaires envisagé pour ce lot est de : 1
attributaire Le montant maximum de I'accord cadre est fixé a 1.300.000 € hors taxes d’
assurance, sur la durée totale de I'accord cadre, périodes de reconduction comprises. La
durée de validité de I'offre est d'un an.

5.1.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykara: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukauus (cpv): 66510000 3actpaxoBaTenHu ycnyru
BapuaHTu:
Onucanne Ha onunute: Les options sont les périodes de reconductions du marché. Le marché
sera conclu pour une durée ferme de 24 mois, renouvelable par périodes de reconduction
successives de 12 mois dans la limite de 3 fois sauf dénonciation dans les conditions prévues
au contrat.

5.1.2. MsacTo Ha U3NbIIHEHUue
ObpxaBa: PpaHuus
Ha Bcsiko MACTO B AageHa Obpkaea

5.1.3. OuakBaHa NPOABLIMKUTENTHOCT
HauanHa pata: 01/01/2027
KpanHa gata Ha npogwrmkutenHoctta: 31/12/2031

5.1.4. lNopHoBsBaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBsiBaHus: O

5.1.6. OO6wa nHcpopmauus
3anaseHo y4yacTue:
Y4yacTneto He e 3anaseHo.
Tpsbea ga ce nocovat MMeHaTa u NnpodecrmoHanHaTa Ksanugukaunsa Ha CnyxutenuTe, Ha
KOUTO e 6bae Bb3MNoXeHO U3NbIIHEHNETO Ha NopbykaTa: He ce nsmckea
lMpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC
MopbykaTa nonaga B NpUOXHOTO nose Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxaBHuTe nopbyku (CAM)
:ha
Tasun obwecTBeHa NopbYka € noaxogswa u 3a mankm n cpegum npeanpusatus (MCI): ga
HonbnHutenHa nHgopmaums: Il est précisé qu'une méme entreprise ne pourra pas faire acte
de candidature : - En candidat individuel et en tant que membre d’un ou plusieurs
groupements Et/ou - En tant que membre de plusieurs groupements. La Poste retiendra les 5
candidats les mieux classés au regard des criteres déterminés ci-dessous, sous réserve de I’
obtention d’une note supérieure ou égale a 12/20.

5.1.9. KpuTtepuu 3a nog6op
N3TOYHULM Ha KpuTepumn 3a n3bop: YeegomneHue
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Kputepun: Pernctpauusi B CboTBeTEH NpodecrnoHaneH permctTbp

OnucaHnue Ha kpuTepus 3a nogbop: Agrément a I'ACPR (Critere éliminatoire) : Le candidat
devra fournir a La Poste, la preuve de son enregistrement a I'ACPR via son numéro unique
d'agrément en tant qu'assureur.

Kputepun: CneundmyeH rogmeH obopot

OnucaHnue Ha kpuTepus 3a nogbop: Chiffres d’affaires (Critere pondéré a 30%) : Le candidat
devra justifier d’un chiffre d’affaires annuel minimum de 1 950 000 euros dans le domaine de I
assistance automobile sur les trois derniers exercices fiscaux disponibles.

Kputepun: PecepeHunn 3a onpegeneHm ycnyrm

Onucanue Ha kputepua 3a noabop: Références clients (Critére pondéré a 40%) : Le candidat
présentera 3 références clients de moins de trois ans pour des prestations équivalentes a
celles objet du marché auquel il candidate, pour des clients ayant une organisation similaire a
la Poste. A ce titre le candidat fournira pour chaque référence client : secteur d'activité du
client, typologie (2 roues,3 roues et 4 roues) et nombre de véhicules ayant fait 'objet d’'une
assistance pour le compte du client.

Kputepun: CpegeH roguwieH nepcoHarn

Onucanune Ha kputepua 3a noabop: Effectifs (Critere pondéré a 20%) : Le candidat indiquera I
effectif moyen annuel auquel il a eu accés sur les trois derniéres années, et précisera la
composition de ses effectifs dans le département assistance automobile en 2025 : nombre de
souscripteurs et nombre de gestionnaires sinistres. Pour chacune des catégories, le candidat
précisera s’il dispose de I'effectif directement ou indirectement.

Kputepun: Mepku 3a yrnpasreHve Ha okornHarta cpefa

OnucaHnue Ha kpuTepus 3a nogbop: Mesures de gestion environnementale (Critére pondéré a
10%) : Le candidat indiquera les mesures de gestion environnementale qu’il pourra appliquer
pour la réalisation des prestations.

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha o6wecTBeHa nopbyka
[ocTbnbT 40 HAKOM AOKYMEHTM 3a nopbykata € orpaHuyeH
O6ocHoBKa 3a orpaHnyaBaHe Ha JOCTbNa A0 onpefeneHn JOKYMEHTU 3a 0bLLeCTBEHN
nopbykKn: Bbnpocu, cBbp3aHu C NpaBa BbPXY UHTENEKTyanHa cobcTBeHOCT
E3nun, Ha KonTo AoKkyMeHTaumaTa 3a obecTBeHaTa nopbyka € ouumnanHo JOCTbNHA:
dpeHCKn
NHdopmauusa 3a AOKYMEHTM C OrpaHnyeH JOCTbN MoxXe Aa 6bae HamepeHa Ha agpec:
https://e-sourcing.extra.laposte.fr

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agbiKUTENHO
Appec 3a nogaBaHe: https://e-sourcing.extra.laposte.fr
E3nun, Ha kouTo MmoraT Aa ce nogasaT opepTun unm 3asBrieHns 3a yyactme: (ppeHckn
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
M3nckBa ce yCbBBbPLUEHCTBAH UNKN KBaNUMUUUpaH enekTpoHeH Nognuc nnu nevar (CbrnacHo
onpenenerHunara B PernameHT (EC) Ne 910/2014)
BapuaHTtu: 3abpaHeHo
OdepeHTHTE MOraT ga NpeacTaBsaT noBeye oT eaHa odepTta: 3abpaHeHo
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OnucaHune Ha nHaHcoBaTa rapaHuus: Le candidat devra fournir & La Poste avant la signature
du contrat une attestation d’assurance ( RC exploitation, RC professionnelle).

KpaeH cpok 3a nony4asaHe Ha 3asBneHus 3a yyactue: 07/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpeEME, LIeHTpariHOeBPONENCKO NIATHO BpemMe

YcnoBua Ha goroBopa:

M3nbnHeHneTo Ha gorosopa TpsibBa a ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecTa: He

Ycnosus, cBbp3aHu C U3NbIHEHNETO Ha gorosopa: Les conditions d’exécution du contrat sont
décrites dans les documents du marché.

M3unckea ce cnopasymeHue 3a HepaskpuBaHe Ha UHpopmauums: He

EnektpoHHo chakTypupaHe: 3abpaHeHo

LLle ce nsnonssa enekTPoOHHO NopbYBaHE: HE

LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnaljaHe: He

MpaBHa popma, kosTO TpsAbBa fa 6bae npueTa oT rpyna ohepeHTn, Ha KOSITO € Bb3NoXeHa
nopbyka: Dans le cas ou le marché serait attribué a un groupement, afin de sécuriser I
exécution du marché pendant toute sa durée, le groupement devra avoir la forme d’un
groupement conjoint avec mandataire solidaire.

dunHaHcoBO cnopasymMmeHume: - Financement du marché par les ressources propres de La
Poste. - La Poste procéde au paiement, sauf disposition Iégale contraire ou accord spécifique
entre les parties, dans un délai de 60 jours a compter de la date d'émission de la facture. -
L'Euro est I'unité monétaire choisie pour le paiement des prestations, fournitures ou travaux. -
Les sous-traitants bénéficieront du paiement direct dans les conditions du Code de la
Commande Publique.

5.1.15. TexHuKun
PamkoBoO cnopasymeHue:
PamkoBo cnopasymeHue 6e3 NnogHOBSABaHe Ha CbCTe3aTtenHaTa npoueaypa
UHdopmauua 3a gMHaMMYHaTa cMcTemMa 3a NOKYNKU:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a rnokyrnku

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmauusa, Meamaumsa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
MepgunaTopcka opraHmsaums: Le Médiateur des entreprises
OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeto (obxansaHeTo): Tribunal Judiciaire de Paris
NHdopmauus 3a KpanHUTe CpokoBe 3a npepasrnexgaHe: Les personnes qui ont un intérét a
conclure le contrat et qui sont susceptibles d’étre lésées par des manquements aux
obligations de publicité et de mise en concurrence peuvent exercer un référé précontractuel
(article 1441-1 a 1441-3-1 du code de procédure civile) avant la signature du contrat ou un
référé contractuel (articles 1441-1 a1441-3-1 du code de procédure civile) dans un délai de 31
jours suivant la publication de l'avis d’attribution au JOUE.
OpraHusaums, KOSTo NpeaocTaBs AOMbIHUTENHA MHOPMaLUMA 3a Npoueayparta 3a BbanaraHe
: La Poste
OpraHusaums, KOSTo NpefocTaBs AOCTbMN A0 AOKYMEeHTauusaTa 3a nopbykaTa 6e3 Bpb3ka C
UHTepHeT: La Poste
OpraHusaums, npegocTassiiia noseye MHopMauums 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)
: Tribunal Judiciaire de Paris
OpraHusaums, KosSTo noryvyasa 3asiBNeHusTa 3a yyactue: La Poste
OpraHunszauums, kosito obpaboTBa ocdepTute: La Poste

8. OpraHnsauum
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8.1. ORG-0001
OdmumanHo HaumeHoBaHue: La Poste
PerucTtpaumoHeH Homep: 356000000
MoweHckn agpec: 9 RUE DU COLONEL PIERRE AVIA
Npag: PARIS
MoweHckm koa: 75015
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eguHuua Ha abpxasarta (NUTS): Paris (FR101)
Obpxasa: ®paHums
3BeHo 3a koHTakT: Nicolas Soutif
EnekTpoHHa nowa: nicolas.soutif@labanquepostale.fr
TenedoH: +33698058955
WHTepHeT agpec: https://www.laposte.fr
Mpodhun Ha kynyBaya: https://e-sourcing.extra.laposte.fr
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
KynyBsau
OpraHusaums, KOSTo NpegocTaBs AONbIHUTENHA MHOPMaLUMA 3a Npoueayparta 3a BbanaraHe
OpraHusauusi, KOATO NpeaocTaBs AOCTbN A0 JOKYMEHTaumusaTa 3a nopbykata 6e3 Bpb3ka ¢
NHTEPHET
OpraHusauusi, KOATO nosnyyasa 3asiBfeHusTa 3a ydactme
OpraHusauus, kosaTo obpaboTBa opepTuTte

8.1. ORG-0002
OdmumnanHo HanmveHosaHue: Tribunal Judiciaire de Paris
PernctpaumoHeH Homep: 17750111101763
MoweHckn agpec: PARVIS DU TRIBUNAL DE PARIS
Npaa: PARIS CEDEX 17
IMNoweHckn koa: 75859
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Paris (FR101)
Obpxaea: ®paHumns
NHTepHeT agpec: https://www.tribunal-de-paris.justice.fr
Ponu Ha Ta3u opraHusauus:
OpraHusauus, oTroBapsiia 3a npepasrnexagaHeTto (o6xansaHeTo)
OpraHusauums, npegocTtassila noseye nHopmaLmsa 3a npouenypurte 3a npernes (obxansaHe)

8.1. ORG-0003
OdmumanHo HanmeHoBaHue: Le Médiateur des entreprises
Pernctpaumonen Homep: MEDIATEUR_ENTREPRISES
MoweHckn agpec: 98 -102 RUE DE RICHELIEU
Npaa: PARIS
MNMoweHckn koa: 75002
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHUanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Paris (FR101)
Obpxasa: PpaHuus
NHTepHeT agpec: https://www.economie.gouv.fr/mediateur-des-entreprises
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
MepuwaTopcka opraHmsaums

MHdbopmauusa 3a obsaBneHneTo

NapeHTtndpukarop/sepcna Ha obasneHneTo: 63a3c12b-e0ab-40f2-93cd-2b059¢c4c992e - 01
Bug Ha popmynsapa: CbhcTesaTtenHa npoueaypa
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Bua o6aBneHne: Ob6sBneHne 3a nopbyka Um KOHLECUS — CTaHOAPTEH PEXUM

MNoaBup Ha obsiBrieHueTo: 17

[aTa Ha nanpallaHe Ha nssectuneto: 21/08/2026 16:14:03 (UTC+00:00) sanagHoeBponencko
Bpeme

E3uum, Ha KoMTO HacTOALLOTO n3BeCcTME € OPULNANHO JOCTBNHO: (PPEHCKU

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6aBneHneTo: 585398-2026

Homep Ha 6posi Ha OB S: 163/2026

[ata Ha ny6nvkyBaHe: 25/08/2026
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