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See the notice on TED website

607506-2026 - Състезателна процедура
Фpaнция – Услуги по управление на средства за поддръжане на компютърни системи – 
Accord-cadre de Services courants relatif à l'acquisition et à la maintenance d'une solution de 
Gestion Électronique des Documents (GED) en mode SaaS pour le Crous de Lyon
OJ S 170/2026 03/09/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: CROUS de Lyon
Електронна поща: achat@crous-lyon.fr
Правна категория на купувача: Публичноправна организация, контролирана от орган на 
централната власт
Дейност на възлагащия орган: Жилищно строителство и колективна инфраструктура

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Accord-cadre de Services courants relatif à l'acquisition et à la maintenance d'une 
solution de Gestion Électronique des Documents (GED) en mode SaaS pour le Crous de Lyon
Описание: Le présent accord-cadre a pour objet l'acquisition et la mise en place d'un outil de 
Gestion Electronique des Documents (GED) en mode SaaS ainsi que sa maintenance 
corrective et évolutive pour le Crous de Lyon.
Идентификатор на процедурата: 492f87b2-c6c1-4686-908e-4fee3f424eed
Вътрешен идентификатор: 26SG10
Вид процедура: Договаряне с предварително публикуване на покана за участие в 
състезателна процедура / състезателна с договаряне
Процедурата се ускорява: не

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72514300 Услуги по управление на средства за 
поддръжане на компютърни системи
Допълнителна класификация (cpv): 72400000 Интернет услуги

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Rhône (FRK26)
Държава: Фpaнция

2.1.3.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 0,00 EUR
Максимална стойност за рамковото споразумение: 370 000,00 EUR

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

2.1.6.  Основания за изключване

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/607506-2026
mailto:achat@crous-lyon.fr
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Източници на основанията за изключване: Документ за обществени поръчки

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0001
Заглавие: Accord-cadre de Services courants relatif à l'acquisition et à la maintenance d'une 
solution de Gestion Électronique des Documents (GED) en mode SaaS pour le Crous de Lyon
Описание: Le présent accord-cadre a pour objet l’acquisition et la mise en place d’un outil de 
Gestion Electronique des Documents (GED) en mode SaaS ainsi que sa maintenance 
corrective et évolutive pour le Crous de Lyon.
Вътрешен идентификатор: 1

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72514300 Услуги по управление на средства за 
поддръжане на компютърни системи
Варианти: 
Описание на опциите: Le présent accord-cadre peut être reconduit tacitement 3 fois pour une 
période de 12 mois sans que sa durée totale, toutes périodes confondues, sera au maximum 
de 60 mois. Le Crous de Lyon peut prendre par écrit la décision de ne pas reconduire l’accord-
cadre au plus tard deux mois avant la fin de la période en cours. A défaut de courrier 
informant de cette non-reconduction, le marché public est considéré comme tacitement 
reconduit pour 12 mois. La décision de non-reconduction n’a pas à être motivée et ne donne 
pas lieu à indemnisation. Dans l’hypothèse où l’accord-cadre ne serait pas reconduit, les bons 
de commande émis continuent à s’exécuter jusqu’à leur terme. Dans tous les cas, le titulaire 
ne peut pas refuser la reconduction du marché public. Le Crous de Lyon peut conclure un 
nouvel accord-cadre avant la fin du présent marché afin de garantir la continuité d’exécution 
des prestations.

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Rhône (FRK26)
Държава: Фpaнция

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 60 Месеци

5.1.4.  Подновяване
Максимален брой подновявания: 3

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 360 000,00 EUR
Максимална стойност за рамковото споразумение: 370 000,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Това е повтаряща се обществена поръчка
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да

5.1.9.  Критерии за подбор
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Източници на критерии за избор: Документ за обществени поръчки
Информация за втория етап на двуетапна процедура: 
Минимален брой кандидати, които да бъдат поканени за втория етап на процедурата: 3
Процедурата ще бъде извършена на няколко последователни етапа. На всеки етап 
може да бъдат отстранени някои участници
Купувачът си запазва правото да възложи поръчката въз основа на първоначалните 
оферти без допълнително договаряне

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Качество
Наименование: Valeur technique de l'offre
Описание: • SC n°1 : Compréhension du contexte et des enjeux (note sur 2) • SC n°2 : 
Couverture fonctionnelle de la GED (note sur 10) • SC n°3 : Gestion de projet (note sur 6) • 
SC n°4 : Architecture et Sécurité de la solution GED (note sur 2)
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (процентен дял, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 70
Критерий: 
Вид: Цена
Описание: • SC n°1 : Analyse des prix forfaitaires à partir du montant annuel indiqué dans les 
annexes 1 AE « DPGF » (note sur 15) • SC n°2 : détail quantitatif estimatif (non communiqué 
aux entreprises) établi à partir des prix indiqués dans l’annexe 2 AE « bordereau des prix 
unitaires » (note sur 5)
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (процентен дял, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 30

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Достъпът до някои документи за поръчката е ограничен
Обосновка за ограничаване на достъпа до определени документи за обществени 
поръчки: Закрила на особено чувствителна информация
Информация за документи с ограничен достъп може да бъде намерена на адрес: 
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_8Qym0jUnKL

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: www.achatpublic.com
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: френски
Електронен каталог: Забранено
Изисква се усъвършенстван или квалифициран електронен подпис или печат (съгласно 
определенията в Регламент (ЕС) № 910/2014)
Варианти: Забранено
Краен срок за получаване на заявления за участие: 05/10/2026 15:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Информация, която може да бъде допълнена след крайния срок за подаване: 
По преценка на купувача всички липсващи документи, отнасящи се до оферентите, 
могат да бъдат подадени по-късно.
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Задължително

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_8Qym0jUnKL
http://www.achatpublic.com
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Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: не

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение без подновяване на състезателната процедура
Максимален брой участници: 1
Обосновка на срока на действие на рамковото споразумение: En application de l’article L. 
2125-1 du code de la commande publique, la durée du présent accord-cadre est supérieure à 
quatre ans. Cette durée de 60 mois s’explique par la double nécessité suivante : - L’
importance des investissements initiaux liés au déploiement de la solution de GED 
(développement, paramétrage, reprise des données) nécessitant une période d’amortissement 
financier prolongée pour garantir l’équilibre économique des prestations. - la stratégie de 
déploiement progressif de la GED par vagues successives au sein des différents services. 
Cette durée de 60 mois est indispensable pour garantir le maintien d’une solution technique 
unique et homogène à l’échelle de l’établissement.
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Медиаторска организация: Tribunal administratif de Lyon
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Tribunal administratif de 
Lyon
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: Tribunal administratif de Lyon
Организация, която получава заявленията за участие: CROUS de Lyon
Организация, която обработва офертите: CROUS de Lyon

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: CROUS de Lyon
Регистрационен номер: 18690156700013
Отдел: Service achats
Пощенски адрес: 59 rue de la Madeleine
Град: Lyon cedex 07
Пощенски код: 69365
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Rhône (FRK26)
Държава: Фpaнция
Звено за контакт: MME ROUX Fanny - Acheteur
Електронна поща: achat@crous-lyon.fr
Телефон: 0437287354
Крайна точка за обмен на информация (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_8Qym0jUnKL
Профил на купувача: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Роли на тази организация: 
Купувач
Организация, която получава заявленията за участие
Организация, която обработва офертите

8.1.  ORG-0002

mailto:achat@crous-lyon.fr
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_8Qym0jUnKL
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_8Qym0jUnKL
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
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Официално наименование: Tribunal administratif de Lyon
Регистрационен номер: 17690005800015
Пощенски адрес: 184 RUE DUGUESCLIN
Град: Lyon
Пощенски код: 69433
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Rhône (FRK26)
Държава: Фpaнция
Електронна поща: greffe.talyon@juradm.fr
Телефон: 04 87 63 50 00
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
Медиаторска организация

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: 2b3a1ab5-1fb0-4c64-97c6-90f0a8c58eac  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 02/09/2026 09:39:36 (UTC+02:00) източноевропейско 
време, централноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: френски
Номер на публикуване на обявлението: 607506-2026
Номер на броя на ОВ S: 170/2026
Дата на публикуване: 03/09/2026

mailto:greffe.talyon@juradm.fr
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