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608082-2026 - CbcTesaTtenHa npouenypa

Hupepnanaus — NMocpegHuyecku ycnyru no npefoctaBsAHe Ha NepcoHarn, BKIHYUTENHO
BpeMeHHa paboTtHa pbka — ROK inhuur Communicatieadviseurs 2027 - 2030

OJ S 170/2026 03/09/2026

O6sBneHue 3a NOpbUKa UMK KOHLECUA — CTaHAAPTEH PEeXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdumumanHo HanmeHoBaHune: Gemeente Apeldoorn, team Inkoop
EnektpoHHa nowa: teaminkoop@apeldoorn.nl
[MpaBHa kaTeropus Ha KynyBada: PermoHaneH opraH
[enHocT Ha Bb3narawusa opran: Ycnyrn no obwogyHKLUMOHaNHO ynpasneHne Ha gbpxaBaTta

2. Mpoueaypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: ROK inhuur Communicatieadviseurs 2027 - 2030
Onucanue: Opdrachtgever heeft als doel om op basis van deze Europese openbare
aanbestedingsprocedure volgens de Aanbestedingswet 2012 te komen tot een
raamovereenkomst met 3 (drie) Opdrachtnemers, waarbij de afdeling Communicatie en
Kabinetszaken, van Opdrachtgever, haar afzonderlijke (deel)opdrachten aan de
gecontracteerde Opdrachtnemers kan verstrekken zonder daar afzonderlijke
aanbestedingsprocedures voor te moeten doorlopen. Deze opdracht bestaat uit het leveren
van inhuur professionals Communicatie & Kabinetszaken en betreft een raamovereenkomst
met een geraamde waarde van €2.140.000,-. Het genoemde bedrag is een indicatie, derhalve
kan aan het genoemde bedrag geen rechten ontleend worden. De opdrachtwaarde over de
totale looptijd van de raamovereenkomst wordt gemaximeerd op 150% van het bedrag zoals
hierboven vermeld bij ‘Omvang opdracht’. Dit leidt tot een maximale opdrachtwaarde excl. btw
van deze aanbesteding van €3.210.000,-. Als deze waarde bereikt is mag er alleen nog
volgens de bepalingen van de artikelen 2.163a t/m 2.163g van de Aanbestedingswet 2012
gebruik gemaakt worden van de raamovereenkomst. Als op deze bepalingen geen beroep
meer kan worden gedaan, sorteert de raamovereenkomst geen effect meer en mag er door de
gemeente geen gebruik meer van worden gemaakt, ongeacht de dan nog resterende looptijd
van de raamovereenkomst. De raamovereenkomst zal in dat geval — als de maximale waarde
is bereikt of deze zeer binnenkort zal worden overschreden - door de gemeente met de
Opdrachtnemer worden opgezegd met een opzeggingstermijn van één maand. Door deze
opzegging ontstaat geen recht op schadevergoeding van de gemeente aan de Opdrachtnemer.
WpeHTndpukatop Ha npouenypata: b22a9f52-4b9d-461c-a11d-9d77ed531681
Bug npoueaypa: OTkputa
Mpouenypata ce yckopsiea: He

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 79620000 NocpeaHnyeckn ycnyriu no npegocTaBsiHe Ha
nepcoHarn, BKIIYMTENHO BpeMeHHa paboTHa pbka
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HonbnHutenHa knacudpukaums (cpv): 79621000 NMocpegHuyeckun ycrnyrn no npeaoctaBaHe Ha
NMoMOLLEH nepcoHan 3a oucu

2.1.2. MsacTo Ha uanbriHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHUanHa egnHmua Ha gbpxasata (NUTS): Veluwe (NL221)
Ovpxaea: HnoepnaHans
HonbnHntenHa nHgopmaums: Apeldoorn

2.1.3. CtoMHocCT
lMporHo3Ha cTorHocT, 6e3 aa ce skntousa A40C: 2 140 000,00 EUR

2.1.4. OO6wa uHcpopmauums
NpaBHO ocHOBaHMe:
Oupektnea 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHuA 3a U3KJIIO4YBaHe
M3TOYHMLM Ha OCHOBaHWsITa 3a MU3KItoYBaHe: EgnHeH eBponenckn AOKyMeHT 3a 00 ecTBeHun
nopbykm (EEQOI)

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa nosunuyusa: LOT-0000
3arnasue: ROK inhuur Communicatieadviseurs 2027 - 2030
Onucanue: Opdrachtgever heeft als doel om op basis van deze Europese openbare
aanbestedingsprocedure volgens de Aanbestedingswet 2012 te komen tot een
raamovereenkomst met 3 (drie) Opdrachtnemers, waarbij de afdeling Communicatie en
Kabinetszaken, van Opdrachtgever, haar afzonderlijke (deel)opdrachten aan de
gecontracteerde Opdrachtnemers kan verstrekken zonder daar afzonderlijke
aanbestedingsprocedures voor te moeten doorlopen. Deze opdracht bestaat uit het leveren
van inhuur professionals Communicatie & Kabinetszaken en betreft een raamovereenkomst
met een geraamde waarde van €2.140.000,-. Het genoemde bedrag is een indicatie, derhalve
kan aan het genoemde bedrag geen rechten ontleend worden. De opdrachtwaarde over de
totale looptijd van de raamovereenkomst wordt gemaximeerd op 150% van het bedrag zoals
hierboven vermeld bij ‘Omvang opdracht’. Dit leidt tot een maximale opdrachtwaarde excl. btw
van deze aanbesteding van €3.210.000,-. Als deze waarde bereikt is mag er alleen nog
volgens de bepalingen van de artikelen 2.163a t/m 2.163g van de Aanbestedingswet 2012
gebruik gemaakt worden van de raamovereenkomst. Als op deze bepalingen geen beroep
meer kan worden gedaan, sorteert de raamovereenkomst geen effect meer en mag er door de
gemeente geen gebruik meer van worden gemaakt, ongeacht de dan nog resterende looptijd
van de raamovereenkomst. De raamovereenkomst zal in dat geval — als de maximale waarde
is bereikt of deze zeer binnenkort zal worden overschreden - door de gemeente met de
Opdrachtnemer worden opgezegd met een opzeggingstermijn van één maand. Door deze
opzegging ontstaat geen recht op schadevergoeding van de gemeente aan de Opdrachtnemer.
BbTpeweH naeHtudgukaTop: 1

5.1.1. Uen
EctecTtBO Ha nopbykaTta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 79620000 NocpeaHuveckn ycnyrm no npegocTaBsiHe Ha
nepcoHarn, BKNIYMTENHO BpeMeHHa paboTHa pbka
HonbnHutenHa knacudukaums (cpv): 79621000 NMocpegHuyeckun ycnyrm no npeaocTaBsaHe Ha
NMOMOLLIEH NepcoHan 3a oucu
BapuaHTu:
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Onucanue Ha onuuuTe: De gemeente is voornemens een raamovereenkomst af te sluiten,
voor de duur van twee (2) jaar met de mogelijkheid deze twee (2) keer met één (1) jaar te
verlengen. De gemeente beoordeelt jaarlijks voor het einde van de looptijd van deze
Overeenkomst of de looptijd met een jaar zal worden verlengd. (bij kwalitatief onvoldoende
werk naar oordeel van de gemeente wordt deze niet verlengd).

5.1.2. MsacTo Ha n3nbriHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Veluwe (NL221)
OvpxaBa: HngepnaHguna
HonbnHutenHa nHgopmauua: Apeldoorn

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLIIKUTENHOCT
Cpok: 2 NoguHu

5.1.4. NMopHoBsiBaHe
MakcumaneH 6poi nogHoBsBaHUS: 2
Opyra vidopmauus 3a nogHoBsiBaHus: De gemeente is voornemens een raamovereenkomst
af te sluiten, voor de duur van twee (2) jaar met de mogelijkheid deze twee (2) keer met één
(1) jaar te verlengen.

5.1.5. CToMHOCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntoysa A0C: 2 140 000,00 EUR

5.1.6. O6wa uHdopmauma
3anaseHo y4yacTtue:
Y4yacTneTo He e 3anaseHo.
TpsibBa ga ce nocovat MMeHaTa u npodecrmoHanHaTa kBanudukaumsa Ha CnyxmtenuTe, Ha
KOUTO Lie 6bae Bb3NoXeHo U3NbIIHEHMETO Ha NopbykaTa: He ce nsmckea
[MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLLecTBeEHa Nopbyka, KOMTO HE € hnHaHcupaH cbe cpeacTtea ot EC
MopbykaTa nonaga B NPUIOXHOTO nose Ha Cnopa3yMeHneTo 3a AbpkaBHUTe nopbyku (CAM)
: ha

5.1.7. CrpaTermyeckm obwecCTBEHN NOPBUKHN
Llen Ha cTpaTtermnyeckuTte obLiecTBeHn NoOpbYkM: Hama cTpaTermyecka obuecTBeHa nopbyka

5.1.8. KpuTtepuwu 3a 4OCTHLMNHOCT
BkntoueHn ca KpuTepun 3a AOCTBMHOCTTA 3a nuuarta C yBpexaaHus

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogb6op
N3TOYHULM Ha KpuTepumn 3a n3dop: EaMHEH eBponenckn JOKYMEHT 3a 06LEeCTBEHN NOPBYKM
(EEQOIMM)

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: KavecTtso
HanmeHoBaHue: Samenwerking en partnership (30 punten)
Onucanue: Beschrijf aan de hand van een aantoonbaar praktijkvoorbeeld of meerdere
aantoonbare praktijkvoorbeelden die succesvol is/zijn verlopen: « Hoe organiseert u de
samenwerking met de gemeente Apeldoorn? « Hoe geeft u invulling aan proactief partnership
en een vast aanspreekpunt? « Hoe schakelt u bij spoed-, crisis- en bestuurlijke vraagstukken?
» Welke concrete meerwaarde biedt uw organisatie gedurende de looptijd van de
overeenkomst?
KaTeropus Ha kpuTepus 3a BbanaraHe c Terno: Terno (TOYkW, ToYHa BenuymHa)
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Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 30

Kputepun:

Bua: Kavectso

HanmeHoBaHue: Werving, selectie en continuiteit (30 punten)

Onucanue: Beschrijf: « Hoe waarborgt en monitort u de kwaliteit van de werving en selectie
van kandidaten? « Hoe zorgt u voor een passende match met de opdracht én de politiek-
bestuurlijke context? « Hoe garandeert en monitort u continuiteit, leveringsbetrouwbaarheid en
vervanging bij uitval?

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (To4Yku, ToYHa Benu4ymHa)

Yucno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 30

Kputepun:

Bua: Kavectso

HanmeHoBaHue: Kennis van het publieke communicatie vak (20 punten)

Onucanwue: Beschrijf: « Hoe houdt uw organisatie haar kennis van het publieke
communicatievak actueel? « Hoe gebruikt u deze kennis bij de selectie en begeleiding van
kandidaten? « Hoe zorgt u ervoor dat kandidaten beschikken over de juiste vakinhoudelijke
kennis en bestuurlijke sensitiviteit?

Kateropus Ha kpuTepus 3a BbanaraHe c Terno: Terno (TOYkW, ToYHa Benu4ynHa)

Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 20

Kputepun:

Bua: Kavectso

HanmeHoBaHwue: Kandidaat voorstel en begeleiding (20 punten)

Onucanue: Beschrijf: « Op welke wijze stelt u een kandidaat voor en welke informatie levert u
naast het cv aan? ¢ Voeg een fictief kandidaatvoorstel toe voor één van de gevraagde
profielen. « Hoe begeleidt u kandidaat en opdrachtgever gedurende de opdracht en hoe
bewaakt u de kwaliteit van de match?

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Yku, ToYHa BenuYmHa)

Yucno, cBbp3aHo € KpUTepus 3a BbanaraHe: 20

Kputepun:

Bua: Lena

HavnmeHoBaHwue: Prijs

Onucanue: Advies & Bestuur Medior communicatieadviseur 85,00-105,00 euro Senior
communicatieadviseur 90,00 — 115,00 euro Bestuurlijk communicatieadviseur, Woordvoerder
110,00 — 140,00 euro Online & content Contentspecialist 75,00 — 95,00 euro Social
mediaspecialist 75,00 — 95,00 euro Online communicatiespecialist 80,00 -100,00 euro
Specialistische inzet Adviseur participatie-/omgevingscommunicatie 90,00 — 115,00 euro
Crisis-/woordvoeringsspecialist 110,00 — 140,00 euro Kabinet & evenementen Adviseur
Kabinet en Evenementen 75,00 — 95,00 euro

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe ¢ Terfno: Terno (ToYkM, ToYHa BenuYmHa)

Yuncno, ceBbp3aHo C KpUTepUs 3a BbanaraHe: 0

5.1.11. [okymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa NopbykKa
KpaeH cpok 3a nckaHe Ha gonbnHuTenHa nHgpopmaums: 05/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpEME, LIEHTPaNHOEBPOMNENCKO NIATHO BpeEME
Agpec Ha OoKyMmeHTaumsiTa 3a obuiecTeeHata nopbuka: https://www.tenderned.nl
/aankondigingen/overzicht/438276

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agbiMKUTENHO
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Appec 3a nogasaHe: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/438276

E3nun, Ha konto morat fa ce nogasat odpepTu Unn 3asiBNEeHNs 3a yyactue: HuaepnaHackm
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo

BapuaHTtu: 3abpaHeHo

KpaeH cpok 3a nony4dasaHe Ha odepTu: 26/10/2026 10:00:00 (UTC+01:00)
LEeHTpanHoeBpOnencko Bpeme, 3anagHoeBponencko NATHO Bpeme

MpoabmKMTENHOCT, Npe3 KoATO odepTaTta TpsbBa Aa octaHe BanuaHa: 3 Meceuun
MHdopmauma 3a obwecTtBeHaTa nopbykKa:

[aTta Ha oTBapsHe: 26/10/2026 10:05:00 (UTC+01:00) ueHTpanHoeBponencko speme,
3anazHoeBpPOrencKo NATHO Bpeme

YcnoBua Ha goroBopa:

N3nbnHeHneTo Ha gorosopa TpsibBa a ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecTa: He

EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmkutenHo

LLle ce n3nonsesa enekTpoOHHO NopbYBaHe: He

LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnawjaHe: He

5.1.15. TexHuKu
PamkoBO cnopa3ymeHue:
PamkoBo cnopasymeHue ¢ nogHOBsSIBaHE Ha cbCTe3aTenHarta npoueaypa
MakcmumaneH 6pon yqactHuum: 3
NHdopmauua 3a guHaMmMyHaTa cMcTemMa 3a NOKYMNKU:
Hama aMHamuyHa cuctema 3a nokyrnku

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmaumsa, Meamaumsa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
MegunaTopcka opraHm3aums: Gemeente Apeldoorn, team Inkoop - Rechtbank Gelderland
OpraHnszaums, oTroBapsiLa 3a npepasrnexagaHeto (obxansaHeTo): Gemeente Apeldoorn,
team Inkoop - Rechtbank Gelderland
OpraHusauums, KOATO NpeaocTaBs AONbIHUTENHA MHOPMaUUA 3a npoueaypaTa 3a Bb3naraHe
: Gemeente Apeldoorn, team Inkoop
OpraHusaums, npegocTtassia noseye nHopmaLmsa 3a npouenypurte 3a npernes (obxansaHe)
: Gemeente Apeldoorn, team Inkoop - Rechtbank Gelderland
OpraHusauums, KoATO nosiyyaBa 3asiBrneHusiTa 3a ydactme: Gemeente Apeldoorn, team Inkoop

8. OpraHnsauum

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HammeHoBaHue: Gemeente Apeldoorn, team Inkoop
PernctpaunoHeH Homep: 171929098
MowieHckn agpec: Marktplein 1
Npag: Apeldoorn
MoweHckn koa: 7311LG
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Veluwe (NL221)
ObvpxaBa: HngepnaHguna
3BeHO 3a koHTakT: llona Overink- van de Beek
EnektpoHHa nowa: teaminkoop@apeldoorn.nl
TenedoH: +31 14055
WHTepHeT agpec: http://www.apeldoorn.nl
Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Rechtbank Gelderland
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MoweHckn agpec: Walburgstraat 2-4

Npag: Arnhem

MowieHckn kog: 6811CD

AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226
)

Ovpxaea: HnoepnaHans

EnekTpoHHa nowa: kanton.arnhem@rechtspraak.nl

TenedoH: +31 883612000

MHTepHeT agpec: http://www.rechtspraak.nl

[Opyrun 3BeHa 3a KOHTaKT:

OdumumanHo HanmeHoBaHue: Rechtbank Gelderland

MoweHckn agpec: Walburgstraat 2-4

Npaa: Arnhem

MoweHckn koa: 6811CD

AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha avpxasata (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226
)

OvpxaBa: HnoepnaHgns

EnektpoHHa nowa: kanton.arnhem@rechtspraak.nl

TenedoH: +31 883612000

WHTepHeT agpec: http://www.rechtspraak.nl

Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:

OdmumanHo HanmveHoBaHue: Rechtbank Gelderland

MoweHckn agpec: Walburgstraat 2-4

Npag: Arnhem

MoweHckn koa: 6811CD

AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eanHuua Ha gbpxasata (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226
)

ObpxaBa: HnoepnaHguns

EnekTpoHHa nowa: kanton.arnhem@rechtspraak.nl

TenedoH: +31 883612000

MHTepHeT agpec: http://www.rechtspraak.nl

Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:

Kynysau

OpraHnsaums, KOSTO NpefocTaBs AONbIHUTENHA MHOPMaUMA 3a Npoueayparta 3a BbanaraHe
OpraHusaums, KOSTo nory4asa 3asiBfieHMsTa 3a yyactme

OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo)

OpraHusauums, npegocTassia noseye nHgopmaLmsa 3a npouenypurte 3a npernes (obxansaHe)
MepguwaTtopcka opraHmsaums

UHdopmauusa 3a obaBneHneTo

NpeHTtndumkarop/sepcusa Ha obasneHneTo: fac7e4a4-7f04-4c96-ae49-a9eb8b0f4e05 - 01
Bug Ha dopmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug o6asnenune: O6aBneHne 3a nopbyka UM KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBua Ha obaBneHneTo: 16

[aTta Ha nanpawaHe Ha nssectuneto: 02/09/2026 09:41:42 (UTC+02:00) n3To4HOEBPONENCKO
Bpeme, LieHTparnHoeBpOonencko NATHO Bpeme

E3numn, Ha KOUTO HacCTOALLOTO M3BECTUE € OPULMAITHO JOCTBMHO: HUAEPNaHACKN

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6saBneHneTo: 608082-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 170/2026
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Harta Ha ny6nukyBaHe: 03/09/2026

608082-2026 Page 7/7



	1. Купувач
	1.1. Купувач
	2. Процедура
	2.1. Процедура
	2.1.1. Цел
	2.1.2. Място на изпълнение
	2.1.3. Стойност
	2.1.4. Обща информация
	2.1.6. Основания за изключване
	5. Обособена позиция
	5.1. Обособена позиция: LOT-0000
	5.1.1. Цел
	5.1.2. Място на изпълнение
	5.1.3. Очаквана продължителност
	5.1.4. Подновяване
	5.1.5. Стойност
	5.1.6. Обща информация
	5.1.7. Стратегически обществени поръчки
	5.1.8. Критерии за достъпност
	5.1.9. Критерии за подбор
	5.1.10. Критерии за възлагане
	5.1.11. Документация за възлагане на обществена поръчка
	5.1.12. Условия за възлагане на обществена поръчка
	5.1.15. Техники
	5.1.16. Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
	8. Организации
	8.1. ORG-0001
	Информация за обявлението

