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609999-2026 - CbcTesaTtenHa npouenypa

LWsenuapus — NepcoHanHu komniotpu — Notebook Schulen (2027+)
OJ S 171/2026 04/09/2026

O6sBneHue 3a NopbYKa UMK KOHLECUS — CTaHAAPTEH PeXum
HocTaBku

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumnanHo HanmveHoBaHue: IT Services Zug AG
EnekTpoHHa nowa: beschaffung@itszug.ch
lMpaBHa kaTeropus Ha kynysaya: [NybnuyHonpaBHa opraHuM3aLms, KOHTponuMpaHa OT MecTeH
opraH
[enHocT Ha Bb3narawusa opran: Ycnyrn no obwogyHKLUMOHaNHO ynpasneHne Ha gbpxaBaTta

2. Mpoueaypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: Notebook Schulen (2027+)
Onucanue: Ersatzbeschaffung Notebook Schulen:Im Rahmen der vorliegenden Submission
wird das vorteilhafteste Angebot an Notebooks flr die Schulen (Schiler und Lehrpersonen),
und die damit einhergehenden Dienstleistungen (u. a. Reparatur- und Support-Leistungen)
durch die zuklnftige Leistungserbringerin, gesucht.
NpeHTndpukatop Ha npoueaypata: 98b8cc6d-a2af-4666-843e-f2184c44ab31
Bug npoueaypa: Otkputa
MNpoueaypata ce yckopsiBa: aa
O6ocHoBKa Ha yckopeHaTa npoueaypa: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf
simap.ch

21.1. Uen
EctecTtBO Ha nopbykarta: [JocTtaBku
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 30213000 NepcoHanHn KOMNITPK

2.1.2. MsacTo Ha uanbJiHeHUe
Ovbpxasa: Weenuapus
Ha Bcsiko MACTO B AafeHa AbpxaBa
HonbnHutenHa nHgopmaumsa: Die Kunden der its zug AG sind die Bedarfsstellen dieser
Ausschreibung. Dementsprechend sind die Orte der Auftragserfullung die Stadt Zug und
verschiedene Gemeinden des Kantons Zug.

2.1.4. OO6wa nHdopmauusa
NpaBHO ocHOBaHue:
Oupektnea 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHuA 3a U3KNKYBaHe
M3TOYHULM Ha OCHOBaHUsITa 3a MU3KItoyBaHe: [JOKyMEHT 3a 06LEeCTBEHN NOPBYKM

5. ObocobeHa no3nuus
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5.1. O6ocobeHa no3uyua: LOT-0000
3arnasue: Notebook Schulen (2027+)
Onucanue: Ersatzbeschaffung Notebook Schulen:Im Rahmen der vorliegenden Submission
wird das vorteilhafteste Angebot an Notebooks flur die Schulen (Schiler und Lehrpersonen),
und die damit einhergehenden Dienstleistungen (u. a. Reparatur- und Support-Leistungen)
durch die zukUnftige Leistungserbringerin, gesucht.

5.1.1. Uen
EctecTtBO Ha nopbykaTta: [JocTaBku
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 30213000 NepcoHanHn KOMNTPK
HonbnHuTtenHa knacudpukauusa (cpv): 30200000 KomnoTbpHO o6opyaBaHe v NpuHaanexHoCcTu
, 50320000 Ycnyrn no peMoHT 1 nogabpXaHe Ha NepCcoHasiHM KOMMKTPU
BapuaHTu:
Onucanue Ha onuuute: Option A - Notebook Verwaltungseinheiten Option B - Notebook
Schulen Neuheim Option C - Notebook Schulen Oberageri Option D - weitere zusatzliche
Mengen (Mengenreserve) Die genannten Optionen A bis D werden im Lastenheft detailiert
beschrieben.

5.1.2. MsacTo Ha n3nbIIHeHue
Ovpxasa: Leenuapus
Ha Bcsiko MACTO B gafieHa ObpxaBa
HonbnHutenHa nHgopmaumsa: Die Kunden der its zug AG sind die Bedarfsstellen dieser
Ausschreibung. Dementsprechend sind die Orte der Auftragserfullung die Stadt Zug und
verschiedene Gemeinden des Kantons Zug.

5.1.3. OuyakBaHa NpPoABLIMKUTENHOCT
Opyr cpok: HenseecteH

5.1.4. TopHoBsiBaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBsBaHus: 0

5.1.6. OO6wa uHdopmauma
3anaseHo y4yacTtue:
YyactmneTo He e 3anaseHo.
Tpsibea ga ce nocovat MMeHaTa u NnpodecrmoHanHaTa Kksanudukaunsa Ha CnyxmtenuTe, Ha
KOuTO e 6bae Bb3MNoXeHO U3NbIHEHNETO Ha nopbykaTa: Bce olle He e n3BecTHO
lMpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa Nopbyka, KOMTO He e UHaHCMpaH cbe cpeacTtea oT EC
MopbykaTa nonaga B NPUIIOXHOTO none Ha Cnopa3yMeHneTo 3a AbpXaBHuTe nopbyku (CAMM)
:pa

5.1.9. KpuTtepuu 3a nog6op
M3TOYHULM Ha KpuTepumn 3a n3dop: YeegomneHue
Kputepun: pyrn IKOHOMUYECKN U1 (PUHAHCOBU N3NCKBAHNS
OnucaHnue Ha kpuTepus 3a nogbop: Die Kriterien sind in der offiziellen Publikation auf simap.
ch definiert.

Kputepun: Pernctpauusi B TbProBCKN permcTbp
Onucanune Ha kputepua 3a noabop: Die Kriterien sind in der offiziellen Publikation auf simap.

ch definiert.

Kputepuin: CboTBETHUTE 0GpasoBaTenHN U NPOdECMOHANHN KBanuduKaumum
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Onucanune Ha kputepusa 3a nogbop: Die Kriterien sind in der offiziellen Publikation auf simap.
ch definiert.

5.1.10. KpuTepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Lena
HaumeHoBaHue: Preis - Vergltung nach Ausmass (ausgefiuihrte Mengen)
Onucanue: Bewertet wird der Angebotspreise gemass Preisblatt flr die ausgeschriebenen
Leistungen.
KaTeropus Ha kpuTepus 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (NpoueHTeH Asn, TOYHa BennmynHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTepus 3a BbanaraHe: 50
KpuTtepuin:
Bua: Kayectso
HanmeHoBaHue: Hardware - Geratetest
Onucanue: Die zu Verfigung gestellten Gerate (Variante 1 und Variante 2) werden anhand
eines Testkatalogs individuell, im direkten Vergleich und in einer simulierten
Arbeitsplatzsituation (Integration Dockingstation) gepruft.
Kateropus Ha kpuTepus 3a Bb3naraHe c Terno: Terno (NpoueHTeH Asn, TOYHa BennmynHa)
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 10
KpuTtepuin:
Bua: Kayectso
HanmeHoBaHue: Dienstleistungen - Service-, Betriebs- und Kundenportalkonzept
Onucanue: Bewertet werden Qualitat, Vollstandigkeit, Nachvollziehbarkeit und
Praxistauglichkeit des eingereichten Service-, Betriebs- und Kundenportal-Konzepts fur die
Erbringung der ausgeschriebenen Device-as-a-Service-Leistungen (DaaS). Dabei wird
beurteilt, inwieweit die Anbieterin eine effiziente, transparente und kundenorientierte
Leistungserbringung Uber die gesamte Vertragslaufzeit sicherstellt.Insbesondere werden
berlcksichtigt:- Betriebsorganisation- Geratemanagement- Reparaturprozesse- Reporting-
und Auswertungsmoglichkeiten- Rollen und Verantwortlichkeiten- Risikomanagement Im
Zusammenhang mit dem Kundenportal (B2B-Portal) werden Verflgbarkeit, Funktionsumfang
und Benutzerfreundlichkeit des webbasierten Portals zur Unterstlitzung der Vertrags-, Gerate-,
Service- und Supportprozesse bewertet.
KaTteropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (MpoueHTeH Asan, ToYHa Benu4imHa)
Yuncno, cBbpP3aHoO C KpuTepus 3a BbanaraHe: 15
Kputepun:
Bua: Kauectso
HanmeHoBaHue: Dienstleistungen - Rollout- und Lifecycle-Management
Onucanue: Bewertet werden Qualitat und Realisierbarkeit des Konzepts fur:-
Geratebeschaffung- Bereitstellung- Rollout- Austausch- und Ricknahmeprozesse-
Geraterneuerung- Vertragsubergange- Mengenschwankungen
KaTteropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (MpoueHTeH Asan, ToYHa Benu4ymHa)
Yuncno, cBbp3aHoO C KpuTepus 3a BbanaraHe: 10
Kputepun:
Bua: Kauwectso
HanmeHoBaHue: Dienstleistungen - Service Levels und Supportleistungen
Onucanue: Bewertet werden die Uber die Mindestanforderungen hinausgehende Qualitat der
angebotenen Serviceleistungen wie:- Reaktionszeiten- Losungszeiten- Austauschzeiten-
Eskalationsprozess- Erreichbarkeit- Serviceorganisation (in der Schweiz mit
deutschsprachigem 2nd-Level Support)
KaTeropus Ha kpuTepus 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (NpoueHTeH Asn, TOYHa BennmynHa)

609999-2026 Page 3/6



Yuncno, cBbp3aHO C KpUTepUs 3a BbanaraHe: 5

Kputepun:

Bua: Kavectso

HanmeHoBaHue: Anbieterprasentation

Onucanue: Die Anbieterinnen welche auf der Shortlist sind, erhalten per Mail eine Einladung
zur Anbieterprasentation. Die Rahmenbedingungen, die Vorgaben zum Prasentationinhalt und
das Bewertungsraster sind durch die Vergabestelle festgelegt. Die Vergabestelle kann auf die
Durchfuhrung der Anbieterprasentationen verzichten, wenn aufgrund der Bewertung der
eingereichten Angebote eine ausreichend gesicherte Beurteilungsgrundlage fur den
Zuschlagsentscheid vorliegt und die Anbieterprasentationen voraussichtlich keinen
wesentlichen Einfluss auf die Platzierung der Angebote haben. In diesem Fall erfolgt der
Zuschlag gestutzt auf die eingereichten Angebote und deren Bewertung.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (MpoueHTEH Asn, TOYHa BENMYMHA)
Yuncno, cBbP3aHO C KpUTEPUSA 3a Bb3naraHe: 5

Kputepun:

Bua: Kauectso

HanmeHoBaHue: Referenzen gleichwertiger Dienstleistungen der Anbieterin

Onucanue: Die Vergabestelle holt bei den angegeben Referenzen/Kontaktpersonen
mundliche oder schriftliche Referenzauskunfte ein und bewertet diese. Bewertet werden die
erbrachten Leistungen auf die folgenden Kriterien:- Qualitat der Dienstleistungen-
Termintreue- Kostenkontrolle und -einhaltung- Kommunikation/Zusammenarbeit Die
Vergabestelle behalt sich ausdrucklich vor, die Qualitdt der Zusammenarbeit gestutzt auf
eigene Referenzen aus vorhergehenden Projekten mit der betreffenden Anbieterin
mitzubewerten.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (MpoueHTEH Asn, TOYHA BENMYMHA)
Yuncno, cBbP3aHO C KpUTEPUSA 3a BbanaraHe: 5

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbykKa
JocTbnbT A0 HAKOW JOKYMEHTM 3a NopbyKaTa € orpaHuyeH
NHdopmauusa 3a AJOKYMEHTM C OrpaHnyeH JOoCTbN Moxe Aa 6bae HamepeHa Ha agpec:
https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Ad hoc kaHan 3a KOMyHMKaUuA:
HanmeHoBaHue: Simap.ch

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopbUka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogasaHe: Pa3pelueHo
Appec 3a nogasaHe: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
E3vun, Ha konto morat fga ce nogasat opepTn Unn 3asiBNeHns 3a y4actme: HEMCKU
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
BapunaHnTtu: 3abpaHeHo
OdbepeHTHTE MOraT ga NpeacTaBaT noeyve oT egHa odepTa: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4yaBaHe Ha odepTun: 08/10/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMEWNCKO BPEME, LIEHTPANHOEBPOMNENCKO NSATHO BpEME
MpoAbMKMTENHOCT, Npe3 KoATO odpepTaTa TpsibBa aa octaHe BanugHa: 90 [Hu
YcnoBus Ha gorosopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa ga ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awmTeHn paboTHu mecTta: Bce owe He e n3BecTHO
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Ycnosug, cBbp3aHu ¢ n3nbiiHeHNeTo Ha gorosopa: Weitere Angaben in der offiziellen
Publikation auf simap.ch

EnekTpoHHO dhakTypupaHe: 3agbmKUTENHO

LLle ce nsnonssa enekTPoOHHO NopbYBaHE: HE

LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NnawjaHe: aa

duHaHcoBo cnopasymeHue: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15. TexHuKu
PamkoBo cnopa3symeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmaumsa 3a auHaMu4YHaTa cuctemMa 3a NnoKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a noKymnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguaumua v npepasrnexanaHe (odxansaHe)
OpraHusauus, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTto (o6xansaHeTo): Bundesverwaltungsgericht
MHdopmauus 3a kpanHute cpokoBe 3a npepasrnexaaHe: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese
Ausschreibung kann innert 20 Tagen nach der Publikation auf simap.ch beim
Verwaltungsgericht des Kantons Zug, Postfach, 6301 Zug, schriftlich
Verwaltungsgerichtsbeschwerde erhoben werden. Die Beschwerdeschrift muss einen Antrag
und eine Begrundung enthalten. Der angefochtene Entscheid ist beizufuigen oder genau zu
bezeichnen. Die Beweismittel sind zu benennen und soweit mdglich beizulegen.
OpraHusauus, KOATO NpegocTaBs AOMbIHUTENHA MHAOPMaLUUA 3a npoueaypaTa 3a BbanaraHe
. IT Services Zug AG

8. OpraHusauum

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HammeHoBaHue: IT Services Zug AG
PeructpaunoHeH Homep: 81cdaa09-60cf-46ba-a17d-fb775a93c70c
MoweHckn agpec: Gubelstrasse 22
paa: Zug
MoweHckm koa: 6300
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUanHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Zug (CHO66)
ObpxaBa: Lsenuapus
EnektpoHHa nowa: beschaffung@itszug.ch
TenedoH: +41587020111
Ponu Ha Ta3u opraHmsauums:
KynyBsau
OpraHusaums, KoSTo NpefocTaBs AONbIHUTENHA MHOPMaLMA 3a Npoueayparta 3a BbanaraHe

8.1. ORG-0002
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Bundesverwaltungsgericht
PernctpaunoHeH Homep: BVGER
MoweHckn agpec: Postfach
Npaa: St. Gallen
MoweHckm koa: 9023
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUanHa eguHuua Ha avpxasata (NUTS): St. Gallen (CH055)
Ovpxaea: LWeenuapus
EnekTpoHHa nowa: info@bvger.admin.ch
TenedoH: +41584652626
WHTepHeT agpec: https://www.bvger.ch
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Ponu Ha Ta3un opraHusauus:
OpraHusauus, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTto (o6xansaHeTo)

8.1. ORG-0003
OdmumanHo HammeHoBaHue: Simap.ch
PernctpaunoHeH Homep: CHOO01
MoweHckn agpec: Holzikofenweg 36
pag: Bern
MoweHckn koa: 3003
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpUanHa eauHuua Ha abpxasata (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Ovpxaea: LWeenuapus
EnekTpoHHa nowa: support@simap.ch
TenedoH: +41584646388
MHTepHeT agpec: https://www.simap.ch
Ponun Ha Ta3un opraHusauus:
TED eSender

MHdopmauus 3a obaBneHneTo

WaoeHTndumkatop/Bepcus Ha obasneHneTo: c6c04349-e1f9-4b24-9453-7c5abc5f69b9 - 01
Bug Ha bopmynsdapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obssneHne: ObaBneHne 3a nopbyka Un KOHLECUS — CTaHAAPTEH PEXUM

MNoaBua Ha obsiBreHueTo: 16

[aTta Ha uanpaliaHe Ha nssectneto: 03/09/2026 02:25:52 (UTC+02:00) n3aTo4HOEBPONENCKO
BpeMe, LieHTpanHoeBPONEeNCcKo NATHO BpeMe

E3num, Ha KOMTO HACTOALWOTO U3BECTME € OPULMANHO JOCTBMNHO: HEMCKMN

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6aBneHneTo: 609999-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 171/2026

HaTta Ha nybnukysaHe: 04/09/2026
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