See the notice on TED website

626768-2026 - CbcTesaTtenHa npouenypa

Utanua — Ycnyrm no noaabpkaHe Ha cohTyep Ha uHopmMaumoHHuTe TexHonorum — SERVIZIO di
UTILIZZO CONTINUATIVO SISTEMA WEB INTEGRATO IN MODALIT SOFTWARE AS A SERVICE
(SAAS) PER GESTIONE, MONITORAGGIO E CONTROLLO dei SERVIZI di RACCOLTA RIFIUTI

OJ S 176/2026 11/09/2026

O6sBneHue 3a NopbYKa UMK KOHLECUS — CTaHAAPTEH PeXum

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumnanHo HanmveHosaHue: ConSer VCO spa
EnekTpoHHa nowa: rup@pec.conservco.it
lNMpaBHa kaTeropus Ha kynysayda: [Ny6bnuyHo npeanpusitTue, KOHTPONUPAHO OT MECTEH OpraH
[denHocT Ha Bb3narawma opran: Ycnyrm no o6LwogyHKUMOHANHO ynpaBneHne Ha AbpxaBaTta

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: SERVIZIO di UTILIZZO CONTINUATIVO SISTEMA WEB INTEGRATO IN
MODALIT SOFTWARE AS A SERVICE (SAAS) PER GESTIONE, MONITORAGGIO E
CONTROLLO dei SERVIZI di RACCOLTA RIFIUTI
Onucanune: SERVIZIO di UTILIZZO CONTINUATIVO SISTEMA WEB INTEGRATO IN
MODALIT SOFTWARE AS A SERVICE (SAAS) PER GESTIONE, MONITORAGGIO E
CONTROLLO dei SERVIZI di RACCOLTA RIFIUTI
NpeHTndpukatop Ha npouenyparta: 5e8fee2d-c090-48cb-aee6-612851cce3e8
Bug npoueaypa: Otkputa
Mpouenypata ce yckopsiea: He

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 72267100 Ycnyru no nogabpxaHe Ha codpTyep Ha
MHPOPMALIMOHHUTE TEXHOSOMMMU
HonbnHutenHa knacudpukaums (cpv): 32441200 O6opyasaHe 3a TeneMeTpusi 1 ynpasneHue,
72263000 Ycnyru no nHctanupaHe Ha codTyepHu npoayktn, 51610000 Ycnyru no
WMHCTanuMpaHe Ha enekTpoHHomsumncnmutenHa texHmka, 80533100 Ycnyrn no KOMMTbPHO
oby4eHune

2.1.2. MsacTo Ha uanbiiHeHue
Npag: Via Olanda n. 55 VERBANIA (VB)
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Verbano-Cusio-Ossola (
ITC14)
OvpxaBa: Ntanus

2.1.3. CtomHocCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntousa A0C: 3 927 000,00 EUR

2.1.4. O6wa nHcdopmauus
NpaBHO ocHOBaHue:
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Oupektnea 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHuA 3a U3KJIIO4YBaHe
M3TOYHMLM Ha OCHOBaHWsATa 3a U3KItoYBaHe: EanHeH eBponenckn AOKyMEHT 3a 00 ecTBeHun
nopbykm (EEQOI)

5. ObocobeHa no3muus

5.1. O6ocobeHa no3uuusa: LOT-0001
3arnasue: SERVIZIO di UTILIZZO CONTINUATIVO SISTEMA WEB INTEGRATO IN
MODALIT SOFTWARE AS A SERVICE (SAAS) PER GESTIONE, MONITORAGGIO E
CONTROLLO dei SERVIZI di RACCOLTA RIFIUTI
Onucanue: SERVIZIO di UTILIZZO CONTINUATIVO SISTEMA WEB INTEGRATO IN
MODALIT SOFTWARE AS A SERVICE (SAAS) PER GESTIONE, MONITORAGGIO E
CONTROLLO dei SERVIZI di RACCOLTA RIFIUTI

5.1.1. Uen
EctecTtBO Ha nopbykaTta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukauus (cpv): 72267100 Ycnyrm no nogabpxaHe Ha codpTyep Ha
MHPOPMaLIMOHHUTE TEXHOMNOMMU
HonbnHutenHa knacudpukaums (cpv): 32441200 ObopyasaHe 3a TeneMeTpus 1 ynpasneHue,
72263000 Ycnyrn no nHcTanupaHe Ha codTyepHu npoayktn, 51610000 Yenyrm no
WMHCTanMpaHe Ha enekTpoHHomsumcnuTenHa TexHunka, 80533100 Ycnyrn no KOMNOTbPHO
oby4eHune
BapuaHTu:
Onucanue Ha onuuuTte: Ai sensi dell'art.120 comma 9 del Codice, qualora, in corso di
esecuzione, si renda necessario un aumento o diminuzione delle prestazioni, fino alla
concorrenza del quinto dell'importo del contratto, la stazione appaltante pud imporre
all'appaltatore I'esecuzione alle condizioni originariamente previste. Ai sensi dell'articolo 120
comma 1 del Codice, la stazione appaltante si riserva, in corso di esecuzione, di sostituire
I'aggiudicatario iniziale con un nuovo contraente al verificarsi delle fattispecie indicate nel
disciplinare di gara.

5.1.2. MsacTo Ha n3nbrIHeHue
Npag: Via Olanda n. 55 VERBANIA (VB)
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Verbano-Cusio-Ossola (
ITC14)
Ovpxaea: Utanua

5.1.3. OuyakBaHa NpoABLITKUTENHOCT
Havanna gata: 01/12/2026
KpanHa gata Ha npoagbrmxuTtenHoctTa: 31/12/2032

5.1.4. TopHoBsiBaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBABaHUS: 1
Opyra nHdopmauusa 3a nogHoBsABaHus: La stazione appaltante si riserva di prorogare il
contratto ai sensi dell'art. 120, comma 10, del Codice, per le attivita di gestione a canone dei
servizi SaaS e manutenzione dispositivi, per una durata massima di ulteriori 60 (sessanta)
mesi.

5.1.5. CtoMHocT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntousa A0C: 3 927 000,00 EUR
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5.1.6. O6wa uHdopmaums
3anaseHo y4yacTtue:
YyacTneTo He e 3anaseHo.
[MpoekT 3a Bb3naraHe Ha 0bLLecTBeEHa NopbYKa, KOMTO HE € hnHaHcupaH cbe cpeacTtea oT EC
MopbykaTa nonaga B NPUIOXHOTO nose Ha Cnopa3yMeHneTo 3a AbpkaBHUTe nopbyku (CAOM)
. He

5.1.9. Kputepuum 3a nogbop
N3TOoYHMUM Ha KpuTepun 3a n3bdop: EanHeH eBponenckn JOKYyMEHT 3a OOLLEeCTBEHN MOPBYKN
(EEQOIM)

5.1.10. KpuTepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Kavyectso
Onucanune: HW - Requisiti dell'hardware HW1 - Terminali sui mezzi
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (NpoueHTEH Asn, TOYHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbP3aHO C KpUTepus 3a BbanaraHe: 8
Kputepun:
Bua: Kavectso
Onucanune: HW - Requisiti dell'hardware HW4 - Rilevazione segnale dei mezzi
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe c Terno: Terno (NpoueHTeH Asn, TOYHa BennmynHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTepua 3a BbanaraHe: 4,5
KpuTtepuin:
Bua: Kayectso
Onucanue: TC - Requisiti delle tecnologie e dell'integrazione TC1 - Utilizzo del sistema e
accesso ai dati
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe c Terno: Terno (NpoueHTeH Asn, TOYHa BennmynHa)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTepUs 3a BbanaraHe: 6
Kputepun:
Bua: Kayectso
Onucanue: TC - Requisiti delle tecnologie e dell'integrazione TC2 - Integrazione con i sistemi
ConSer VCO
KaTeropus Ha kpuTepus 3a Bb3naraHe c Terno: Terno (NpoueHTeH Asn, TOYHa BennmynHa)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTepUs 3a BbanaraHe: 2
Kputepun:
Bua: Kayectso
Onucanue: TC - Requisiti delle tecnologie e dell'integrazione TC3 - Importazione ed
esportazione dati
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (NpoueHTeH Asn, TOYHa BennmynHa)
Yuncno, ceBbp3aHo C KpUTepua 3a BbanaraHe: 5,5
KpuTtepuin:
Bua: Kayectso
Onucanue: TC - Requisiti delle tecnologie e dellintegrazione TC4 - CRM integrato
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (MpoueHTEH Asn, TOYHa BENMYMHA)
Yuncno, cBbP3aHO C KpUTepus 3a BbanaraHe: 9
Kputepun:
Bua: Kavectso
Onucanue: AN - Requisiti anagrafici degli oggetti gestiti AN2 - Gestione stradario e cartografia
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (NpoueHTeH Asn, TOYHa BennmynHa)
Yuncno, cebp3aHo € KpuTepua 3a BbanaraHe: 0,5
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Kputepun:

Bua: Kavyectso

Onucanue: AN - Requisiti anagrafici degli oggetto gestiti AN3 - Rifiuti, Servizi e Utenze
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (MpoueHTeH Asas, ToYHa BennymnHa)
Yuncno, ceBbp3aHO C KpUTeEpUA 3a BbanaraHe: 1,5

Kputepun:

Bua: Kavectso

Onucanue: AN - Requisiti anagrafici degli oggetti gestiti AN5S - Gestione automezzi
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe c Terno: Terno (NpoueHTeH Asn, TOYHa BennynHa)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTEPUS 3a Bb3naraHe: 2

Kputepun:

Bua: Kayectso

Onucanue: AN - Requisiti anagrafici degli oggetti gestiti AN1 - Gestione utenti

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (MpoueHTeH s, ToYHa BennymnHa)
Yuncno, ceBbp3aHoO C KpUTepusa 3a Bbanaraxe: 0,5

Kputepun:

Bua: KauecTtso

Onucanue: SV - Requisiti per la configurazione dei sevizi SV2 - Gestione delle zone di
erogazione dei servizi

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (MpoueHTeH s, ToYHa BenuymnHa)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTEpPUA 3a BbanaraHe: 4,5

Kputepun:

Bua: KavecTtso

Onucanne: Pl - Requisiti per la pianificazione di servizi e missioni PI1 - Gestione del
calendario di erogazione dei servizi

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (MpoueHTeH sas, ToYHa BennymHa)
Yuncno, cBbpP3aHO C KpUTepus 3a BbanaraHe: 2

Kputepun:

Bua: Kauectso

Onucanne: Pl - Requisiti per la pianificazione di servizi e missioni PI2 - Pianificazione delle
missioni, sia a calendario sia a richiesta

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (MpoueHTeH sas, ToYHa BenuymnHa)
Yuncno, ceBbp3aHO C KpUTEpUA 3a BbanaraHe: 9,5

Kputepun:

Bua: Kauectso

Onucanue: Pl - Requisiti per la pianificazione di servizi e missioni PI3 - Gestione dei turni di
lavoro degli addetti

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (MpoueHTeH A, ToYHa BennymHa)
Yuncno, ceBbp3aHO C KpUTEpUA 3a BbanaraHe: 3,5

Kputepun:

Bua: Kavectso

Onucanune: MO - Requisiti per il monitoraggio di missioni e reporting MO1 - Strumenti di
controllo delle missioni in corso e pianificate

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (MpoueHTeH asas, ToYHa BennuymnHa)
Yuncno, cBbpP3aHO C KpUTepus 3a BbanaraHe: 4

Kputepun:

Bua: Kauectso

Onucanune: MO - Requisiti per il monitoraggio di missioni e reporting MO2 - Strumenti di
rilevazione delle criticita nella pianificazione

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (MpoueHTeH A, ToYHa BennuymnHa)
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5.1.11.

626768-2026

Yuncno, ceBbp3aHo C KpUTepua 3a BbanaraHe: 1,5

Kputepun:

Bua: Kavectso

Onucanue: MO - Requisiti per il monitoraggio di missioni e reporting MO4 - Navigazione
assistita della missione

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (NMpoueHTeH A, ToYHa BENU4YMHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpuTepua 3a BbanaraHe: 1,5

Kputepun:

Bua: Kavectso

Onucanue: MO - Requisiti per il monitoraggio di missioni e reporting MOG6 - Reportistica
interna e a fini Arera

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (NMpoueHTeH A, ToYHa BENUYmMHa)
Yuncno, cBbpP3aHO C KpuTepus 3a BbanaraHe: 1

Kputepun:

Bua: Kavectso

Onucanue: Adempimenti NIS2 Questionario CLUSIT

Kateropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (NpoueHTEH Asn, TOYHa BENMYMHA)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTEPUS 3a Bb3naraHe: 2

Kputepun:

Bua: Kauectso

Onucanne: Adempimenti NIS2 Certificazioni

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (NMpoueHTeH A, ToYHa BENnYmMHa)
Yuncno, cBbp3aHO C KpuTepus 3a BbanaraHe: 1

Kputepun:

Bua: LleHa

Onucanue: Realizzazione infrastruttura - investimento software e servizi

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3anaraHe ¢ Terno: Terno (MpoueHTEH Asn, TOYHa BENMYMHA)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTEPUS 3a Bb3naraHe: 7

Kputepun:

Bua: Lena

Onucanue: Fornitura e installazioni hardware su veicoli

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (NMpoueHTeH A, ToYHa BENU4YmMHa)
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 10

Kputepun:

Bua: LleHa

Onucanue: Servizi di formazione in fase di avvio

Kateropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (MpoueHTEH Asn, TOYHA BENMYMHA)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTeEpUs 3a Bb3naraHe: 1

Kputepun:

Bua: LeHa

Onucanwne: Servizi di manutenzione evolutiva/personalizzazione post-avvio

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (NMpoueHTeH A, ToYHa BENU4YmMHa)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTepUs 3a BbanaraHe: 2

Kputepun:

Bua: LleHa

Onucanue: Servizi a canone

Kateropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (MpoueHTEH Asn, TOYHA BENMYMHA)
Yucno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 10

[JoKkymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obuwecTBeHa nopbYKa

Page 5/7



Agpec Ha OoKyMeHTaumsiTa 3a obuiecTBeHaTa nopbuyka: https://verbania-appalti.maggiolicloud.
it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G09059

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBua 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogasaHe: Pa3pelueHo
Appec 3a nogasaHe: https://verbania-appalti.maggiolicloud.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/G09059
E3nun, Ha konto morat ga ce nogasat opepTu Unn 3asBNeHNs 3a y4acTue: ntTanmaHckm
EnekTpoHeH katanor: PaspelueHo
Bapuantu: PaspelueHo
KpaeH cpok 3a nony4vaBsaHe Ha odepTun: 14/10/2026 18:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeME, LIeHTPanHOEBPONencKo NATHO BpeMe
MpoaobmKMTENHOCT, Npe3 KoATO odepTaTta Tpabsa Aa octaHe BanuaHa: 180 OHu
MHdopmaumna 3a obuwecTBeHaTa nopbUkKa:
[aTta Ha oTtBapsHe: 19/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) n3ro4HoeBpONeENCKo BpeMe,
LeHTpanHoeBPONENCKo NATHO Bpeme
YcnoBusa Ha goroBsopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroesopa TpsibBa ga ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwmnTeHn paboTHn mecTa: He
EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmkutenHo
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NopbyBaHe: Aa
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnawjaHe: aa
duHaHcoBo crnopasymeHue: Vedi documentazione di gara

5.1.15. TexHukKmn
PamkoBO cnopa3symeHue:
Hsma pamkoBO cnopasymeHune
MHdopmauma 3a auHaMmnyHaTa cuctema 3a NOKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a nokymnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Meguaumusa v npepasrnexnaHe (obxansaHe)
OpraHusaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeto (obxansaHeTo): Tribunale Amministrativo
del Piemonte
OpraHusaums, KoATo NpeagocTaBs AOMbIIHUTENHA MHGOPMaLUUS 3a NpoueaypaTta 3a BbanaraHe
: ConSer VCO spa
OpraHnsaums, npegocTassila noseye MHopMaums 3a npouenypure 3a npernes (obxansaHe)
: ConSer VCO spa
OpraHnsaums, KosaTo nony4vasa 3asBneHusTa 3a yyactme: ConSer VCO spa

8. OpraHunsauum

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HanmeHosaHue: ConSer VCO spa
PernctpaunoHeH Homep: 93024180031
MoweHckn agpec: via Olanda n. 55
Npaa: VERBANIA (VB)
IMNowieHckn koa: 28922
AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Verbano-Cusio-Ossola (
ITC14)
OvpxaBa: Ntanus
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EnekTpoHHa nowa: rup@pec.conservco.it

TenedoH: 0324238314

dakc: 0323556347

NHTepHeT agpec: https://www.conservco.it/

Mpodomn Ha kynyBa4a: https://www.conservco.it/

Ponu Ha Ta3un opraHusauus:

KynyBau

OpraHusauums, KOATO NpegocTaBs AONbIHUTENHA MHOPMaLUA 3a npoueaypaTa 3a Bb3naraHe
OpraHusauumsi, KOATO nonyyasa 3asiBreHMsTa 3a ydactme

OpraHnsaums, npegocTassila noseye MHopMaums 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)

8.1. ORG-0002
OdmumanHo HammeHoBaHue: Tribunale Amministrativo del Piemonte
PernctpaumoHeH Homep: 96574140016
MoweHckn agpec: via Confienza n. 10
Npaa: TORINO (TO)
MoweHckn koa: 10100
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Torino (ITC11)
OvpxaBa: Utanus
EnektpoHHa nowa: tarto-segrprotocolloamm@ga-cert.it
TenedoH: 0115576411
WHTepHeT agpec: https://www.giustizia-amministrativa.it/en/tar-piemonte
Ponu Ha Ta3u opraHmsauums:
OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo)

MHdbopmauusa 3a o6saBneHneTo

WpeHnTtndpukatop/sepcnsa Ha obasneHneTo: f7alcbb6-4ca3-4f92-8153-f9a4fa324386 - 01
Bug Ha dopmynapa: CbhcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obsiBneHne: O6sBneHne 3a nopbyka Unm KOHLECUS — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBna Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha nanpaluaHe Ha nssectneto: 10/09/2026 08:06:31 (UTC+02:00) n3aTo4HOEBPONENCKO
BpeEMe, LIeHTpPanHOEBPONENCKO NATHO BpEME

E3numn, Ha KOUTO HAcCTOSALLOTO M3BECTUE € OPULMATTHO JOCTBLMHO: UTANMaHCKN

Homep Ha nybnukyBaHe Ha 06aBneHneTo: 626768-2026

Homep Ha 6posa Ha OB S: 176/2026

[ata Ha nybnukysaHe: 11/09/2026
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