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628089-2026 - CbcTesaTtenHa npouenypa

UcnaHusa — Ycnyru, cBbp3aHu ¢ nbTyBaHUA — Servicio de agencia de viajes para la Autoridad
Portuaria de Castellon

OJ S 176/2026 11/09/2026

O6sBneHue 3a NOpbUKa UMK KOHLECUA — CTaHAAPTEH PEeXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdumumanHo HanmeHoBaHue: Presidencia de la Autoridad Portuaria de Castellon
EnekTpoHHa nowa: contratacion@portcastello.com
MpaBHa kaTeropus Ha kynysava: lNybnuyHonpasHa opraHmM3aLms, KOHTpoNMpaHa OT opraH Ha
LeHTpanHarta Bnact
[denHocT Ha Bb3narawma opran: Ycnyrm no o6LwogyHKUMOHANHO ynpaBneHne Ha AbpxaBaTta

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: Servicio de agencia de viajes para la Autoridad Portuaria de Castellon
Onucanue: El procedimiento y naturaleza del contrato es de conformidad con la LCSP y los
pliegos publicados
NoeHtudukaTtop Ha npouenypata: 10b0d085-16e8-49ba-b751-edcdd98e190e
BbTpelweH ngeHtudumkartop: EXG26-0054
Bug npoueaypa: Otkputa
Mpouenypata ce yckopsiea: He

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 63515000 Ycnyru, cBbp3aHu ¢ NbTyBaHUs

2.1.2. MscTo Ha n3anbHeHue

AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha avpxasata (NUTS): Castellon / Castelld (
ES522)
Obpxasa: icnanuna

2.1.3. CtomHoCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntoysa A0C: 800 000,00 EUR

2.1.4. O6wa nHcdopmauus
NpaBHO ocHOBaHue:
Oupektnea 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHusA 3a U3KNKO4YBaHe
M3TOYHMLM Ha OCHOBaHMATA 3a MU3KNOYBaHe: YBegoMeHne
Kopynuus: segun establecido en los articulos 71 y siguientes de la LCSP

5. ObocobeHa no3nuyus

5.1. O6ocobeHa no3uuyua: LOT-0000
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3arnasue: Servicio de agencia de viajes para la Autoridad Portuaria de Castellén
Onucanue: El procedimiento y naturaleza del contrato es de conformidad con la LCSP y los
pliegos publicados

BbTpeweH naeHtudgukatop: EXG26-0054

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 63515000 Ycnyru, cBbp3aHu € MbTyBaHUS

5.1.2. MsacTo Ha n3nbIIHeHue
AOoMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpManHa eguHuua Ha avpxasarta (NUTS): Castellon / Castelld (
ES522)
Obpxasa: VicnaHna

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLINKUTENHOCT
Cpok: 12 Meceuu

5.1.4. MNMopgHoBsAiBaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBABaHuS: 4
Opyra nHdopmaums 3a nogHosasaHusa: SE PREVEN 4 PRORROGAS DE 12 MESES CADA
PRORROGA

5.1.6. OO6wa nHcpopmauusn
3anaseHo y4yacTue:
Y4yacTneto He e 3anaseHo.
MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC
lMopbykaTa nonaga B NPUOXHOTO nosne Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxaBHuTe nopbyku (CAMM)
: He

5.1.7. CrpaTerm4yeckm obwecTBEHN NOPBYKHU
Llen Ha cTpaTernyecknTe obLiecTBEHN NopbYkM: HAma cTpaTernyecka obuiecTeseHa nopbyka
Moaxon 3a HamansiBaHe Ha Bb3AEWCTBMETO BbPXY OKONHaTa cpefa: Opyro
CoumanHa uen, 4neTo nocTuraHe ce Hacbpyasa: [pyro
O6LecTBeHN NOPBYKK 3a HOBaUMKN: CTPOUTENHUTE AENHOCTUN, LOCTAaBKUTE UMK yCryruTe,
KOWTO ca NpeaMeT Ha nopbykaTa, NPeAcTaBnaBaT HOBOCT UK 3HAYUTENHO nogobpeHune B
CpaBHEHME C BeYe HanM4yHUTEe Ha nasapa pYyry CTPOUTENHU AENHOCTU, 4OCTaBKM U YCNYTW.

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogbop
N3TOoYHMLM Ha KpuTepun 3a n3bop: YeBeaomrneHune
Kputepun: O6wy roguiieH obopoT
OnucaHnune Ha kpuTepusa 3a nogbop: Cifra anual de negocio

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
Kputepuin:
Bua: Kayectso
Onucanue: Aumento en euros del importe del seguro de accidente de viaje, invalidez y
fallecimiento..
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENMYMHa)
Yncno, cBbP3aHO C KpUTEPUA 3a BbanaraHe: 15
Kputepuin:
Bua: Kayectso
Onucanne: Eliminacion de franquicias.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe c Terfno: Terno (TOYKW, ToYHa Benu4ymHa)
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Yuncno, cBbp3aHO C KpUTepUs 3a BbanaraHe: 5

Kputepun:

Bua: LleHa

Onucanue: oferta econdmica.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4YkM, ToYHa BenuymHa)
Yucno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 30

Kputepun:

Bua: Kauectso

Onucanue: Plataforma digital de gestion de incidencias y siniestros.

KaTeropus Ha kpuTepus 3a BbanaraHe c Terno: Terno (TOYkW, ToYHa Benu4ynHa)
Yuncno, cBbpP3aHO C KpUTepUs 3a BbanaraHe: 5

Kputepun:

Bua: Kavectso

OnucaHue: Servicio de asistencia multilingte 24/7.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Yku, ToYHa Benu4ymHa)
Yuncno, cBbP3aHO C KPUTEPUSA 3a Bb3naraHe: 5

Kputepun:

Bua: Kauectso

Onucanue: Descripcidn de los programas que faciliten la automatizacion en la metodologia
del trabajo..

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (ToYKkW, ToYHa BenuymHa)
Yuncno, cBbP3aHO C KpUTEPUSA 3a BbanaraHe: 5

Kputepun:

Bua: Kauectso

Onucanwne: Experiencia en otras administraciones publicas. .

KaTeropus Ha kpuTepus 3a BbanaraHe c Terfno: Terno (ToYkW, ToYHa Benu4ynHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpuTepus 3a BbanaraHe: 15

Kputepun:

Bua: Kavectso

Onucanue: Metodologia de trabajo para la prestacion del servicio en cuanto a la gestién de
reservas de los viajes y atencion 24 horas..

KaTeropus Ha kpuTepus 3a BbanaraHe c Terfno: Terno (ToYkW, ToYHa Benu4ynHa)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTepus 3a BbanaraHe: 9

Kputepun:

Bua: Kavectso

Onucanune: Metodologia del trabajo para la prestacion del servicio durante el viaje..
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe ¢ Terfno: Terno (To4Yku, ToYHa BenuymHa)
Yucno, cBbP3aHO C KpUTEPUSA 3a BbanaraHe: 9

Kputepun:

Bua: Kauectso

Onucanue: Propuestas de mejora .

KaTeropus Ha kpuTepus 3a BbanaraHe c Terfno: Terno (ToYkW, ToYHa Benu4ymHa)
Yuncno, cBbp3aHO C KpUTepUs 3a BbanaraHe: 2

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha ob6wecTBeHa nopbyka
Appec Ha aokyMeHTaumaTta 3a obuiectBeHaTa nopbuka: https://contrataciondelestado.es/wps
/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=GACRrcvt7w59Zh%2FyRJgM8w%3D%3D

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBusa 3a nogaBaHe:
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EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agb/mKUTENHO

Appec 3a nogaBaHe: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=GACRrcvt7w59Zh%2FyRJgM8w%3D%3D

E3vun, Ha konto morat fga ce nogasat opepTu Unn 3asiBNEeHNs 3a y4acTue: NCNaHcKu
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo

KpaeH cpok 3a nonyyaBaHe Ha odepTu: 13/10/2026 18:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpEME, LIeHTPanHOEBPOMNENCKO NSATHO BpeMe

MpoAbMKMTENHOCT, Npe3 KOATO odpepTaTa TpsbBa ga octaHe BanuaHa: 5 MogmHm
MHdbopmauuma 3a obwecTBeHaTa NnopbYkKa:

[aTta Ha oTBapsaHe: 10/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) ueHTpanHoeBpoONencko Bpeme,
3anagHOEBPONENCKO NSATHO BpeMe

MscTo: AUTORIDAD PORTUARIA DE CASTELLON

YcnoBua Ha goroBopa:

N3nbnHeHneTo Ha gorosopa TpsibBa a ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecTa: He

YcrnoBug, CBbp3aHu C U3MbIHEHMETO Ha gorosopa: Utilizar un lenguaje no sexista de
conformidad con la Ley Organica 3/2007, para la Igualdad efectiva de mujeres y hombres..
EnekTpoHHO dhakTypupaHe: PaspeLueHo

LLle ce nsnonasa enekTPoHHO NOpbYBaHE: HE

LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NnawjaHe: aa

5.1.15. TexHuKu
PamkoBO cnopa3ymeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmauumsa 3a AMHaMM4YHaTa cuctemMma 3a NnoKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a nokymnku

5.1.16. [donbnHuTenHa uHcgpopmauus, Meguauua v npepasrnexanaHe (ooxansaHe)
OpraHnszaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTo (obxansaHeTo): Presidencia de la
Autoridad Portuaria de Castellon - Autoridad Portuaria de Castellon
MHdopmaums 3a KpanHUTe CpoKoBe 3a npepasrnexaaHe: segun establecido en los articulos
44 y siguientes de la LCSP

8. OpraHunsauyumn

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Presidencia de la Autoridad Portuaria de Castellén
PerucTtpaunoHeH Homep: 40048410007301
PernctpaumoHeH Homep: Q1267007A
Npaa: Grao de Castellon
MoweHckn koa: 12100
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Castellon / Castelld (
ES522)
Obpxasa: VicnaHna
3BeHO 3a koHTakT: Presidencia de la Autoridad Portuaria de Castellon
EnektpoHHa nowa: contratacion@portcastello.com
TenedoH: 964281140
dakc: 964283800
WHTepHeT agpec: http://www.portcastello.com
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Mpodoun Ha kynyBa4a: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=3tHo2DOA4dg%3D

Opyru 3BeHa 3a KOHTaKT:

OdmumnanHo HanmveHosaHue: Autoridad Portuaria de Castellon

pan: CASTELLON

MoweHckm koa: 12100

AOMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpUanHa eguHuua Ha avpxasata (NUTS): Castellon / Castello (
ES522)

Obpxaea: VicnaHua

EnekTpoHHa nowa: contratacion@portcastello.com

TenedoH: +34 964281140

NHTepHeT agpec: https://www.portcastello.com/

Ponu Ha Ta3u opraHusauus:

Kynysau

OpraHusauus, oTroBapsiia 3a npepasrnexagaHeTto (o6xansaHeTo)

MHdbopmauus 3a obsaBneHneTo

WpeHTtndpumkatop/sepcnsa Ha obasneHneTo: a0a12676-7420-4ed4-9a25-2b1004db8338 - 01
Bug Ha bopmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obsiBneHne: O6aBneHne 3a nopbyka Unm KOHLECUS — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBuag Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha nanpatuaHe Ha nssectneto: 10/09/2026 14:13:54 (UTC+02:00) n3aTo4HOEBPONENCKO
BpeMe, LieHTpanHOeBPONENCKO NATHO BpeMe

E3num, Ha KOMTO HACTOALWOTO U3BECTME € OPMLMANHO JOCTBMHO: MCMAHCKN

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6saBneHneTo: 628089-2026

Homep Ha 6posa Ha OB S: 176/2026

HaTta Ha nybnukysaHe: 11/09/2026
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