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628216-2026 - CbcTesaTtenHa npouenypa

Monwa — Ycnyru, cBbp3aHu ¢ peknaMHu kamnaHum — Swiadczenie ustugi przeprowadzenia
kampanii informacyjno-edukacyjnej na potrzeby realizacji projektu ,,Bezpieczny pacjent —
dziatania na rzecz praw pacjenta w systemie ochrony zdrowia”

OJ S 176/2026 11/09/2026

O6sBneHue 3a NopbYKa UMK KOHLECUS — CTaHAAPTEH PeXum

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdomumanHo HaumeHoBaHue: BIURO RZECZNIKA PRAW PACJENTA
EnekTpoHHa nowa: kancelaria@rpp.gov.pl
lMpaBHa kaTeropusa Ha KynyBada: OpraH Ha LeHTpanHaTta BnacT
[enHocT Ha Bb3narawms opraH: 3gpaseonasBaHe

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: Swiadczenie ustugi przeprowadzenia kampanii informacyjno-edukacyjnej na
potrzeby realizacji projektu ,Bezpieczny pacjent — dziatania na rzecz praw pacjenta w
systemie ochrony zdrowia”
Onucanue: Przedmiotem zamodwienia jest realizacja ogdlnopolskiej kampanii informacyjnej w
ramach projektu, niekonkurencyjnego ,Bezpieczny pacjent — dziatania na rzecz praw pacjenta
w systemie ochrony zdrowia”, wspoétfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego
PLUS 2021-2027, w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego
2021- 2027. Zakres przedmiotu zamowienia obejmuje przygotowanie strategii mediowej oraz
Swiadczenie kompleksowej obstugi w zakresie planowania oraz zakupu czasu antenowego,
powierzchni reklamowe;j i innych formatéw medialnych w mediach i w internecie na potrzeby
realizacji kampanii informacyjnoedukacyjnej w ramach projektu niekonkurencyjnego:
.Bezpieczny pacjent — dziatania na rzecz praw pacjenta w systemie ochrony zdrowia”.
Szczegdtowe wymagania zawarte sg w Opisie przedmiotu zamoéwienia (OPZ) stanowigcym
Zatagcznik nr 1 do SWZ.
NpeHTndpukatop Ha npouenypata: 1468ad94-3713-432d-b8f9-85225ba3764a
BbTpeweH naeHtudgukatop: RzPP-DOA-WAD.261.11.2026
Bug npouenypa: Otkputa
lMpouenyparta ce yckopsiBa: He

21.1. Uen
EctecTBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukauus (cpv): 79341400 Ycnyru, CBbp3aHU C peKnamMHU KamnaHum
HonbnHutenHa knacudpukaums (cpv): 79341000 PeknamHu ycnyru

2.1.2. MsacTo Ha nanbriHeHue
Ha Bcsko macTo B EBponenckoTo MKOHOMUYECKO MPOCTPaHCTBO

2.1.4. OO6wa nHdopmauusa
Tasu npouenypa we 6bae oTkpuTa OTHOBO
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HonbnHntenHa nHdopmaums: Rozdziat V SWZ - INFORMACJE O WARUNKACH UDZIALU
W POSTEPOWANIU 1. O udzielenie zamdéwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy
spetniajg warunki dotyczgce: 1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:
Zamawiajgcy nie stawia warunku w powyzszym zakresie. 2) uprawnien do prowadzenia
okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepiséw:
Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie. 3) sytuacji ekonomicznej lub
finansowej: Zamawiajgcy nie stawia warunku w powyzszym zakresie. 4) zdolno$ci technicznej
lub zawodowej: Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze w
okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie nalezycie wykonat lub wykonuje co najmniej 3 ustugi,
ktérych przedmiotem byty kampanie informacyjne lub promocyjne o zasiegu ogélnopolskim w
mediach, w internecie i w portalach spotecznosciowych, z ktérych: a) kazda kampania
obejmowata zaplanowanie i emisje kampanii w mediach, w internecie i w portalach
spotecznosciowych, a wartos¢ kazdej kampanii wyniosta co najmniej 300 000 zt brutto; b)
kazda kampania obejmowata analize przebiegu emisji kampanii w mediach, w internecie i w
portalach spotecznosciowych oraz opracowanie raportu poemisyjnego; c) przynajmniej jedna z
trzech wyzej wymienionych kampanii w mediach, internecie i w portalach spotecznosciowych
w zakresie merytorycznym obejmowata obszar ochrony zdrowia (takie jak innowacje w
ochronie zdrowia, edukacja zdrowotna, badania naukowe w naukach o zdrowiu, zdrowie
publiczne). W przypadku, gdy w ramach realizacji wskazanej przez Wykonawce ustugi, poza
zakresem wymaganym przez Zamawiajgcego, byty wykonywane rowniez inne swiadczenia,
wykazana musi zosta¢ warto$¢ ztotych brutto dotyczgca tej czesci ustugi, ktéra obejmowata
zakresem ustugi, o ktérych mowa powyzej. Kazda z trzech ustug wykazywanych przez
Wykonawce na potwierdzenie spetnienia warunku udziatu w postepowaniu mogta by¢
zrealizowana w oparciu o jedng lub kilka uméw. W przypadku Wykonawcéw wspdlnie
ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia, spetnianie ww. warunkow Wykonawcy wykazujg
tagcznie. W celu potwierdzenia spetniania przez wykonawce warunkow udziatu w
postepowaniu, Zamawiajgcy zgda ztozenia podmiotowego srodka dowodowego tj. Wykazu
ustug (Zatgcznik nr 5 do SWZ), wraz z dowodami, ze ustugi zostaty wykonane nalezycie.
Dowodami sg referencje bgdz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego
ustugi byty wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze
wykonawca nie jest w stanie uzyskaé tych dokumentow — oswiadczenie wykonawcy.
Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie
dysponowat osobami, zdolnymi do realizacji zamowienia, ktore bedg uczestniczy¢ w
wykonywaniu zamowienia, przy czym co najmniej trzema osobami petnigcymi funkcje: I.
Kierownika zespotu, ktory: a) posiada co najmniej 8-letnie doswiadczenie w zarzadzaniu,
planowaniu i rozliczaniu kampanii medialnej i online, koordynacji pracy zespotu projektowego
odpowiedzialnego za rézne kanaty mediowe w kampanii (na przyktad na stanowisku Account
Manager, Media Manager, media planner/buyer lub rownowaznym lub wyzszym); b) w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert w postepowaniu byt odpowiedzialny za
wspoétprace z Klientem (w tym w planowaniu, zakupie, monitorowaniu i raportowaniu kampanii)
dla co najmniej 3 ogélnopolskich kampanii informacyjnych lub promocyjnych w mediach lub
internecie, a wartos¢ kazdej kampanii wyniosta co najmniej 200 000 zt brutto. Il. Specjalisty ds.
kampanii w internecie, ktory: a) posiada co najmniej 3-letnie doswiadczenie w planowaniu,
zakupie, monitorowaniu i raportowaniu kampanii w internecie i portalach spotecznosciowych
(na przyktad na stanowisku digital media planner lub rwnowaznym lub wyzszym); b) w
okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert w postepowaniu byt
odpowiedzialny za zaplanowanie, realizacje, optymalizacje i raportowanie co najmniej 5
kampanii ptatnych w internecie i mediach spotecznosciowych, a wartos¢ kazdej kampanii
wyniosta co najmniej 30 000 zt brutto. Ill. Specjalisty ds. kampanii w mediach, ktory: a)
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posiada co najmniej 5 letnie dosSwiadczenie w planowaniu, zakupie, monitorowaniu i
raportowaniu kampanii ptatnych w mediach (na przyktad na stanowisku Media planner lub
réwnowaznym lub wyzszym); b) w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania
ofert w postepowaniu byt odpowiedzialny za zaplanowanie, realizacje, optymalizacje i
raportowanie co najmniej 5 kampanii ptatnych w mediach, a warto$¢ kazdej kampanii wyniosta
co najmniej 30 000 zt brutto. Uwaga: Zamawiajgcy nie dopuszcza tgczenia ww. funkcji, kazda
osoba moze pemic tylko jedng funkcje. W celu potwierdzenia spetniania przez wykonawce
warunkow udziatu w postepowaniu, Zamawiajgcy zada ztozenia podmiotowego srodka
dowodowego tj. Wykazu osob (Zatgcznik nr 6 do SWZ). UWAGA:!!! Wykaz oséb zawiera
dane, ktére bedg oceniane w kryterium doswiadczenie zespotu. Musi by¢ ztozony wraz z
ofertg. Zamawiajgcy nie stosuje poziomu zdolnosci okreslonego w przepisach wydanych na
podstawie art. 5 ust. 4 lub 5 ustawy o certyfikacji wykonawcéw zaméwien publicznych,
poniewaz dla przedmiotu niniejszego zamowienia nie zostat okreslony odpowiedni poziom
zdolnosci. 2. W odniesieniu do warunkéw dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych
lub doswiadczenia, Wykonawcy wspolnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamdwienia mogg
polegac na zdolnosciach tych z Wykonawcow, ktorzy wykonajg ustugi, do realizacji ktérych te
zdolnosci sg wymagane. 3. W przypadku, o ktorym mowa w pkt 2, Wykonawcy wspolnie
ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia sktadajg w Zatgczniku nr 9 do SWZ oswiadczenie, z
ktérego wynika, ktére ustugi wykonajg poszczegolni Wykonawcy. 4. Wykonawca moze w celu
potwierdzenia spetniania warunkow udziatu w postepowaniu lub kryteriowselekcji, w
stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamaowienia, lub jego czesci,
polega¢ na zdolno$ciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub
ekonomicznej podmiotéw udostepniajgcych zasoby, niezaleznie od charakteru prawnego
taczgcych go z nimi stosunkéw prawnych. 5. W odniesieniu do warunkoéw dotyczgcych
wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia, Wykonawcy mogg polegac na
zdolnosciach podmiotéw udostepniajgcych zasoby, jesli podmioty te wykonajg ustugi, do
realizacji ktérych te zdolnosci sg wymagane. 6. Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub
sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby, sktada, wraz z ofertg, zobowigzanie podmiotu
udostepniajgcego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobow na potrzeby
realizacji danego zamoéwienia lub inny podmiotowy Srodek dowodowy potwierdzajgcy, ze
Wykonawca realizujgc zamdwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych
podmiotow. 7. Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby, o ktérym mowa w pkt. 6, lub
inny podmiotowy srodek dowodowy, potwierdza, ze stosunek tgczgcy Wykonawce z
podmiotami udostepniajgcymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostep do tych zasobow oraz
okresla, w szczegdlnos$ci: 1) zakres dostepnych Wykonawcy zasobéw podmiotu
udostepniajgcego zasoby; 2) sposoéb i okres udostepnienia Wykonawcy i wykorzystania przez
niego zasobow podmiotu udostepniajgcego te zasoby przy wykonywaniu zamdwienia; 3) czy i
w jakim zakresie podmiot udostepniajgcy zasoby, na zdolnosciach ktorego Wykonawca polega
w odniesieniu do warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji
zawodowych lub do$wiadczenia, zrealizuje ustugi, ktorych wskazane zdolnosci dotycz3 (...)
NMpaBHO OCHOBaHuMe:

Ounpektuea 2014/24/EC

art. 132 ustawy Pzp. - 1) Niniejsze postepowanie o udzielenie zamodwienia publicznego
prowadzone jest w trybie przetargunieograniczonego na podstawie art. 132 ustawy Pzp. 2)
Zamawiajgcy zgodnie z art. 139 ust. 1 ustawy Pzp najpierw dokona badania i oceny ofert, a
nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyze;j
oceniona, w zakresie podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkéw udziatu.

2.1.6. OcHoBaHUA 3a U3KNKYBaHe
M3TOYHULM Ha OCHOBaHWsATa 3a MU3KItoYBaHe: [JOKyMEHT 3a 06LeCTBEHN NOPBYKM
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5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa nosuuus: LOT-0001
3arnaeue: Swiadczenie ustugi przeprowadzenia kampanii informacyjno-edukacyjne;.
Realizacja kampanii informacyjno-edukacyjnej na temat praw pacjenta i ich ochrony
(upowszechnianie wiedzy o prawach pacjenta)
Onucanve: Swiadczenie ustugi przeprowadzenia kampanii informacyjno-edukacyjne;.
Realizacja kampanii informacyjno-edukacyjnej na temat praw pacjenta i ich ochrony
(upowszechnianie wiedzy o prawach pacjenta) Przygotowanie strategii mediowej oraz
Swiadczenie kompleksowej obstugi w zakresie planowania oraz zakupu czasu antenowego i
powierzchni reklamowej w mediach na potrzeby realizacji kampanii informacyjno-edukacyjne;j
w ramach projektu niekonkurencyjnego Realizacja projektu odbywa sie na mocy porozumienia
nr FERS.04.15-1P.07 0005.24/3858/2025/134, zawartego dnia 31 lipca 2025 r. Szczegoétowe
wymagania zawarte sg w Opisie przedmiotu zaméwienia (OPZ) stanowigcym Zatgcznik nr 1
do SWZ.
BbTpeweH naeHtudgukatop: RzPP-DOA-WAD.261.11.2026

5.1.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukauus (cpv): 79341400 Ycnyru, CBbp3aHU C peKNamMHU KamnaHum
HonbnHuTtenHa knacudpukauus (cpv): 79341000 Peknamum ycnyru

5.1.2. MsacTo Ha U3NbJSIHEHUE
MoweHckn agpec: Ptocka 11/13
pag: Warszawa
MoweHckn koa: 01-231
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPManHa eguHuua Ha abpxasarta (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Ovpxasa: MNMonwa

5.1.3. OuakBaHa NPOABLIMKUTENTHOCT
Cpok: 15 Meceum

5.1.6. OO6wa nHcpopmauus
3anaseHo y4yacTtue:
YyacTtmeTo He e 3anaseHo.
MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa nopbyka, hMHaHCMpaH U3LUSAn0 UM YacTUYHO CbC
cpeactea oT EC
MHdbopmauma oTHOCHO cpeacTBa oT EBponenckusa cbHo3:
CpeactBa ot EC — nporpama: Eeponenckua counaneH dong nntoc (ECoO+) (2021/2027)
lMopbykaTa nonaga B NPUoXHOTO none Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxaBHUTe nopbyku (CAMM)
. He

5.1.9. KpuTtepuu 3a nog6op
N3TOouHMLM Ha KpuTepun 3a n3bop: YeseagomreHune
Kputepun: PedepeHunn 3a onpegeneHmn ycnyrm
Onucanune Ha kputepusa 3a nogbop: O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac¢ sie Wykonawcy,
ktorzy spetniajg warunki dotyczace: Zdolnosci technicznej lub zawodowej: Zamawiajgcy uzna
warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie
nalezycie wykonat lub wykonuje co najmniej 3 ustugi, ktorych przedmiotem byty kampanie
informacyjne lub promocyjne o zasiegu ogolnopolskim w mediach, w internecie i w portalach
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spotecznosciowych, z ktérych: a) kazda kampania obejmowata zaplanowanie i emisje
kampanii w mediach, w internecie i w portalach spotecznosciowych, a wartos¢ kazde;j
kampanii wyniosta co najmniej 300 000 zt brutto; b) kazda kampania obejmowata analize
przebiegu emisji kampanii w mediach, w internecie i w portalach spotecznosciowych oraz
opracowanie raportu poemisyjnego; c) przynajmniej jedna z trzech wyzej wymienionych
kampanii w mediach, internecie i w portalach spotecznosciowych w zakresie merytorycznym
obejmowata obszar ochrony zdrowia (takie jak innowacje w ochronie zdrowia, edukacja
zdrowotna, badania naukowe w naukach o zdrowiu, zdrowie publiczne). W przypadku, gdy w
ramach realizacji wskazanej przez Wykonawce ustugi, poza zakresem wymaganym przez
Zamawiajgcego, byty wykonywane rowniez inne swiadczenia, wykazana musi zosta¢ wartosc
ztotych brutto dotyczaca tej czesci ustugi, ktdéra obejmowata zakresem ustugi, o ktérych mowa
powyzej. Kazda z trzech ustug wykazywanych przez Wykonawce na potwierdzenie spetnienia
warunku udziatu w postepowaniu mogta by¢ zrealizowana w oparciu o jedng lub kilka umdw.
W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia, spetnianie
ww. warunkow Wykonawcy wykazujg tgcznie. W celu potwierdzenia spetniania przez
wykonawce warunkow udziatu w postepowaniu, Zamawiajgcy zada ztozenia podmiotowego
Srodka dowodowego tj. Wykazu ustug (Zatgcznik nr 5 do SWZ), wraz z dowodami, ze ustugi
zostaty wykonane nalezycie. Dowodami sg referencje bgdz inne dokumenty wystawione przez
podmiot, na rzecz ktérego ustugi bylty wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o
obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskac tych dokumentow —
oswiadczenie wykonawcy. Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca
wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat osobami, zdolnymi do realizacji zamowienia,
ktére bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia, przy czym co najmniej trzema osobami
petnigcymi funkcje: |. Kierownika zespotu, ktory: a) posiada co najmniej 8-letnie doswiadczenie
w zarzgdzaniu, planowaniu i rozliczaniu kampanii medialnej i online, koordynaciji pracy zespotu
projektowego odpowiedzialnego za rézne kanaty mediowe w kampanii (na przyktad na
stanowisku Account Manager, Media Manager, media planner/buyer lub rownowaznym lub
wyzszym); b) w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert w postepowaniu
byt odpowiedzialny za wspétprace z Klientem (w tym w planowaniu, zakupie, monitorowaniu i
raportowaniu kampanii) dla co najmniej 3 ogélnopolskich kampanii informacyjnych lub
promocyjnych w mediach lub internecie, a warto$¢ kazdej kampanii wyniosta co najmniej 200
000 zt brutto. Il. Specjalisty ds. kampanii w internecie, ktory: a) posiada co najmniej 3-letnie
doswiadczenie w planowaniu, zakupie, monitorowaniu i raportowaniu kampanii w internecie i
portalach spotecznosciowych (na przyktad na stanowisku digital media planner lub
réwnowaznym lub wyzszym); b) w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania
ofert w postepowaniu byt odpowiedzialny za zaplanowanie, realizacje, optymalizacje i
raportowanie co najmniej 5 kampanii ptatnych w internecie i mediach spotecznosciowych, a
warto$¢ kazdej kampanii wyniosta co najmniej 30 000 zt brutto. Ill. Specjalisty ds. kampanii w
mediach, ktory: a) posiada co najmniej 5 letnie doswiadczenie w planowaniu, zakupie,
monitorowaniu i raportowaniu kampanii ptatnych w mediach (na przyktad na stanowisku Media
planner lub rownowaznym lub wyzszym); b) w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert w postepowaniu byt odpowiedzialny za zaplanowanie, realizacje, optymalizacje
i raportowanie co najmniej 5 kampanii ptatnych w mediach, a warto$¢ kazdej kampanii
wyniosta co najmniej 30 000 zt brutto. Uwaga: Zamawiajgcy nie dopuszcza tgczenia ww.
funkciji, kazda osoba moze petnié¢ tylko jedng funkcje. W celu potwierdzenia spetniania przez
wykonawce warunkow udziatu w postepowaniu, Zamawiajgcy zada ztozenia podmiotowego
Srodka dowodowego tj. Wykazu oséb (Zatgcznik nr 6 do SWZ). Wykaz oséb zawiera dane,
ktore bedg oceniane w kryterium do$wiadczenie zespotu. Musi by¢ ztozony wraz z oferta.

5.1.10. KpuTepuu 3a Bb3naraHe
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Kputepun:

Bua: LUeHa

HaunmeHoBaHue: Kryterium 1: Cena (C); Kryterium 2: Doswiadczenie zespotu (D)

Onucanue: 1. Punkty za kryterium Cena (C) zostang obliczone wedtug wzoru: C = (Cn / Cb) x
60 gdzie: C - ilos¢ punktéw za kryterium cena, Cn - najnizsza cena ofertowa sposrod ofert
nieodrzuconych, Cb — cena oferty badanej. W kryterium Cena (C), oferta z najnizszg ceng
otrzyma 60 punktow, a pozostate oferty po matematycznym przeliczeniu w odniesieniu do
najnizszej ceny odpowiednio mniej. Koncowy wynik powyzszego dziatania zostanie
zaokraglony do dwdéch miejsc po przecinku. Wykonawca w kryterium cena otrzyma max. 60
pkt. 2. Punkty w kryterium ,Doswiadczenie zespotu” (D). UWAGA! Kryterium to bedzie
oceniane na podstawie informacji zawartych w Wykazie os6b — zatgczniku nr 6 do SWZ.
Nieztozenie Wykazu oséb wraz z ofertg spowoduje przyznanie 0 pkt w kryterium
,D08wiadczenie zespotu”. Zamawiajgcy przyzna punkty za kryterium ,Do$wiadczenie zespotu”
w nastepujgcy sposob: |. Kierownik zespotu: 10 lat i powyzej doswiadczenia Kierownika
zespotu w zarzgdzaniu, planowaniu i rozliczaniu kampanii medialnej i online, koordynacji pracy
zespotu projektowego odpowiedzialnego za rézne kanaty mediowe w kampanii (na przyktad
na stanowisku Account Manager, Media Manager, media planner/buyer lub rownowaznym lub
wyzszym) — 20 pkt co najmniej 9 lat doswiadczenia Kierownika zespotu w zarzgdzaniu,
planowaniu i rozliczaniu kampanii medialnej i online, koordynacji pracy zespotu projektowego
odpowiedzialnego za rézne kanaty mediowe w kampanii (na przyktad na stanowisku Account
Manager, Media Manager, media planner/buyer lub rownowaznym lub wyzszym— 15 pkt co
najmniej 8 lat doswiadczenia Kierownika zespotu w zarzgdzaniu, planowaniu i rozliczaniu
kampanii medialnej i online, koordynaciji pracy zespotu projektowego odpowiedzialnego za
rézne kanaty mediowe w kampanii (na przyktad na stanowisku Account Manager, Media
Manager, media planner/buyer lub rownowaznym lub wyzszym— 0 pkt Il. Specjalista ds.
kampanii w internecie: 5 lat i powyzej doswiadczenia Specjalisty ds. kampanii w internecie w
planowaniu, zakupie, monitorowaniu i raportowaniu kampanii w internecie i portalach
spotecznosciowych (na przyktad na stanowisku digital media planner lub rownowaznym lub
wyzszym) — 10 pkt co najmniej 4 lata doswiadczenia Specjalisty ds. kampanii w internecie w
planowaniu, zakupie, monitorowaniu i raportowaniu kampanii w internecie i portalach
spotecznosciowych (na przyktad na stanowisku digital media planner lub rownowaznym lub
wyzszym - 5 pkt co najmniej 3 lata doswiadczenia Specjalisty ds. kampanii w internecie w
planowaniu, zakupie, monitorowaniu i raportowaniu kampanii w internecie i portalach
spotecznosciowych (na przyktad na stanowisku digital media planner lub rownowaznym lub
wyzszym - 0 pkt Ill. Specjalista ds. kampanii w mediach: 7 lat i powyzej doswiadczenia
Specjalisty ds. kampanii w mediach w planowaniu, zakupie, monitorowaniu i raportowaniu
kampanii ptatnych w mediach (na przyktad na stanowisku Media planner lub rownowaznym
lub wyzszym) — 10 pkt co najmniej 6 lat doswiadczenia Specjalisty ds. kampanii w mediach w
planowaniu, zakupie, monitorowaniu i raportowaniu kampanii ptatnych w mediach (na przyktad
na stanowisku Media planner lub rownowaznym lub wyzszym) - 5 pkt co najmniej 5 lat
doswiadczenia Specjalisty ds. kampanii w mediach w planowaniu, zakupie, monitorowaniu i
raportowaniu kampanii ptatnych w mediach (na przyktad na stanowisku Media planner lub
rownowaznym lub wyzszym) - 0 pkt 3. Lgczny bilans punktowy uzyskany w kryteriach: C + D =
ilos¢ otrzymanych punktow 4. Zamawiajgcy przyzna zaméwienie Wykonawcy, ktérego oferta
odpowiada zasadom okreslonym w ustawie Pzp i spetnia wymagania okreslone w SWZ oraz
zostata uznana za najkorzystniejszg. 5. Jezeli nie mozna wybrac najkorzystniejszej oferty z
uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert przedstawia taki sam bilans ceny lub kosztu i innych
kryteriow oceny ofert, Zamawiajgcy wybiera sposréd tych ofert oferte, ktora otrzymata
najwyzszg ocene w kryterium o najwyzszej wadze. 6. Jezeli oferty otrzymaty takg samg ocene
w kryterium o najwyzszej wadze, Zamawiajgcy wybiera oferte z najnizszg ceng lub najnizszym
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kosztem. 7. Jezeli nie mozna dokona¢ wyboru oferty w sposoéb, o ktérym mowa w ust. 7,
Zamawiajgcy wzywa Wykonawcow, ktérzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym
przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych zawierajgcych nowg cene lub koszt. 8. Wykonawcy,
skfadajgc oferty dodatkowe, nie mogg oferowaé cen lub kosztéw wyzszych niz zaoferowane w
uprzednio ztozonych przez nich ofertach. 9. Zamawiajgcy uzna za oferte najkorzystniejsza,
oferte, ktéra uzyska najwyzszg ostateczng wartos¢ punktowg z zastrzezeniem tresci ust. 6-9
powyzej.

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha o6wecTBeHa nopbyka
E3nun, Ha KouTo goKyMeHTauuaTa 3a obuiecTBeHaTa nopbyka € opuumanHo A0CTbNHa:
MOSICKM
Appec Ha AoKyMeHTaumaTta 3a obuiectBeHaTa nopbuka: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client
/search/list/ocds-148610-1468ad94-3713-432d-b8f9-85225ba3764a

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTtpoHHO nogasaHe: 3agb/KUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://fezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-1468ad94-
3713-432d-b8f9-85225ba3764a
E3nun, Ha konto moraTt fa ce nogasat odpepTu Unn 3asiBNeHNs 3a y4acTue: norcku, nosicku
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
M3nckBa ce yCbBBbPLUEHCTBAH UNU KBaNnnMMuUUUpaH enekTpoHeH Nognuc nnu nevat (CbrnacHo
onpenenerHunata B PernameHT (EC) Ne 910/2014)
BapuaHTtu: 3abpaHeHo
OdepeHTHTE MOraT ga NpeacTaBsaT noBeye oT eaHa odepTta: 3abpaHeHo
OnucaHue Ha puHaHcoBaTa rapaHumsa: 1. Wykonawca przed uptywem terminu sktadania ofert
zobowigzany jest wnie$¢ wadium w wysokosci. 8 730,00 zt (stownie: osiem tysiecy siedemset
trzydziesci ztotych 00/100). 2. Wadium moze by¢ wnoszone w formach wskazanych w art. 97
ust. 7 ustawy Pzp. 3. Wadium wnoszone w pienigdzu nalezy wptaci¢ na rachunek bankowy:
92 1010 1010 0040 6613 9120 0000 adnotacjg: ,RzPP-DOA-WAD.261.11.2026 Przetarg na
realizacje ogoélnopolskiej kampanii informacyjnej” 4. W przypadku wniesienia wadium w
pienigdzu za moment wniesienia uznaje sie¢ moment uznania rachunku Zamawiajgcego. W
przypadku wniesienia wadium przelewem zaleca sie, aby Wykonawca zatgczyt do oferty
potwierdzenie dokonania przelewu, celem potwierdzenia tej formy wniesienia wadium. 5.
Jezeli wadium jest wnoszone w formie gwarancji lub poreczenia, Wykonawca przekazuje
Zamawiajgcemu wraz z ofertg oryginat gwarancji lub poreczenia, w postaci elektronicznej
opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez wystawce poreczenia lub
gwarancji w formacie umozliwiajgcym odczyt dokumentu. 6. Wadium powinno zosta¢
przekazane Zamawiajgcemu drogg komunikacji elektronicznej za posrednictwem platformy e-
Zamdédwienia, przed uptywem terminu sktadania ofert (tj. przed uptywem dnia i godziny
wyznaczonej jako ostateczny termin sktadania ofert). Zamawiajgcy zaleca, aby wadium
zostato ztozone wraz z ofertg w osobnym pliku wraz z jednoczesnym zaznaczeniem polecenia
LZatgcznik wadium”. 7. Dokument poreczenia lub gwarancji powinien zawiera¢ informacje o
udzieleniu poreczenia lub gwarancji na rzecz Zamawiajgcego tytutem zaptaty wadium w
postepowaniu o udzielenie zamowienia na realizacje ogolnopolskiej kampanii informacyjnej
RzPP-DOA-WAD.261.11.2026 8. Dokument poreczenia/gwarancji powinien by¢ wazny przez
okres zwigzania ofertg oraz stanowi¢ zobowigzanie poreczyciela lub gwaranta do
nieodwotalnej, bezwarunkowej, ptatnej na pierwsze zgdanie Zamawiajgcego wyptaty wadium
w przypadkach okreslonych w art. 98 ust. 6 ustawy Pzp. 9. Zwrot albo zatrzymanie wadium
nastgpi zgodnie z art. 98 ustawy Pzp.
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KpaeH cpok 3a nony4dasaHe Ha odepTun: 12/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNENCKO BpeEME, LIeHTpariHOeBPONENCKO NIATHO BpemMe
MpoAbmMKMTENHOCT, Npe3 KoSATO odepTaTa TpsibBa Aa octaHe BanugHa: 90 [Hu
MHdopmauma 3a obwecTtBeHaTa nopbykKa:

[aTta Ha oTtBapsHe: 12/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) nsaroyHoeBponemncko speme,
LeHTpanHoeBpPONencKo NsTHO Bpeme

YcnoBua Ha goroBopa:

M3nbnHeHneTo Ha goroBopa TpsibBa Aa ce u3BbpLUBa B pamMKUTE Ha NporpamMu 3a Cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecTa: He

EnekTpoHHO dhakTypupaHe: PaspelueHo

LLle ce nsnonassa enekTpoHHO NopbyBaHe: Aa

LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NnawjaHe: aa

5.1.15. TexHuKu
PamkoBo cnopa3symeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmaumsa 3a auHaMU4YHaTa cuctemMa 3a NoKynKu:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a nokyrmnku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Mmeguaumua v npepasrnexanaHe (obxansaHe)
MepgunaTopcka opraHmsaums: Krajowa lzba Odwotawcza
OpraHusaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeto (obxansaHeTo): Krajowa Izba Odwotawcza
MHdopMaLms 3a kpaitHuTe cpokoBe 3a npepasrnexaane: 1 Srodki ochrony prawne;
przewidziane sg w dziale I1X ustawy Pzp. 2. Srodkami ochrony prawnej sg odwotanie i skarga
do sadu. 3. Srodki ochrony prawnej przystuguja wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli
ma lub miat interes w uzyskaniu zamowienia lub nagrody w konkursie oraz poniést lub moze
ponie$é szkode w wyniku naruszenia przez zamawiajgcego przepiséw ustawy. Srodki ochrony
prawnej wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia lub
ogtoszenia o konkursie oraz dokumentéw zamdwienia przystugujg réwniez organizacjom
wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt 15 ustawy Pzp oraz Rzecznikowi Matych i
Srednich Przedsiebiorcéw. 4. Odwotanie przystuguje na: 1) niezgodna z przepisami ustawy
czynnos¢ zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w tym na
projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie
zamowienia, do ktorej zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy; 3) zaniechanie
przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia lub zorganizowania konkursu na
podstawie ustawy, mimo ze zamawiajgcy byt do tego obowigzany. 5. Odwotanie wnosi sie do
Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej. Odwotujgcy przekazuje zamawiajgcemu odwotanie
wniesione w formie elektronicznej albo postaci elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli
zostato ono wniesione w formie pisemnej, przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w
taki sposob, aby mégt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu.
Domniemywa sie, ze zamawiajgcy mogt zapoznac sie z trescig odwotania przed uptywem
terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie odpowiednio odwofania albo jego kopii
nastgpito przed uptywem terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkoéw komunikacji
elektronicznej. 6. Terminy wnoszenia odwotan: 1) Odwotanie wnosi sie w terminie: a) 10 dni
od dnia przekazania informacji 0 czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji
elektronicznej, b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposob inny niz
okreslony w lit. a. 7. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o
udzielenie zamdwienia lub konkurs lub wobec tresci dokumentéw zamowienia wnosi sie w
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terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub
dokumentéw zamowienia na stronie internetowej. 8. Odwotanie w przypadkach innych niz
okreslone w pkt 1 wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu
nalezytej starannosci mozna byto powzig¢é wiadomosc¢ o okolicznosciach stanowigcych
podstawe jego wniesienia, w przypadku zamowien, ktorych wartosc¢ jest rowna albo
przekracza niz progi unijne. 9. Jezeli zamawiajgcy nie opublikowat ogtoszenia o zamiarze
zawarcia umowy lub mimo takiego obowigzku nie przestat wykonawcy zawiadomienia o
wyborze najkorzystniejszej oferty lub nie zaprosit wykonawcy do ztozenia oferty w ramach
dynamicznego systemu zakupow lub umowy ramowej, odwotanie wnosi sie nie pozniej niz w
terminie: 1) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o
udzieleniu zamowienia 2) 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy, jezeli zamawiajgcy: a) nie
opublikowat w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamdwienia
albo b) opublikowat w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenie o udzieleniu
zamowienia, ktére nie zawiera uzasadnienia udzielenia zamowienia w trybie negocjacji bez
ogtoszenia albo zamdwienia z wolnej reki. 10. Odwotanie zawiera: 1) imie i nazwisko albo
nazwe, miejsce zamieszkania albo siedzibe, numer telefonu oraz adres poczty elektronicznej
odwotujgcego oraz imige i nazwisko przedstawiciela (przedstawicieli); 2) nazwe i siedzibe
zamawiajgcego, numer telefonu oraz adres poczty elektronicznej zamawiajgcego; 3) numer
Powszechnego Elektronicznego Systemu Ewidencji Ludnos$ci (PESEL) lub NIP odwotujgcego
bedacego osobg fizyczng, jezeli jest on obowigzany do jego posiadania albo posiada go nie
majgc takiego obowigzku; 4) numer w Krajowym Rejestrze Sgdowym, a w przypadku jego
braku — numer w innym wtasciwym rejestrze, ewidenciji lub NIP odwotujgcego niebedgcego
osobg fizyczna, ktory nie ma obowigzku wpisu we wiasciwym rejestrze lub ewidenciji, jezeli jest
on obowigzany do jego posiadania; 5) okreslenie przedmiotu zamowienia; 6) wskazanie
numeru ogtoszenia w przypadku zamieszczenia w Biuletynie Zamoéwien Publicznych albo
publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej; 7) wskazanie czynnosci lub zaniechania
czynnosci zamawiajgcego, ktérej zarzuca sie niezgodnos¢ z przepisami ustawy, lub
wskazanie zaniechania przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia lub
zorganizowania konkursu na podstawie ustawy; 8) zwiezte przedstawienie zarzutéw; 9)
zgdanie co do sposobu rozstrzygniecia odwotania; 10) wskazanie okolicznosci faktycznych i
prawnych uzasadniajgcych wniesienie odwotania oraz dowodoéw na poparcie przytoczonych
okolicznosci; 11) podpis odwotujgcego albo jego przedstawiciela lub przedstawicieli; 12)
wykaz zatgcznikow. 12. Do odwotania dotgcza sie: 1) dowdd uiszczenia wpisu od odwotania w
wymaganej wysokosci; 2) dowdd przekazania odpowiednio odwotania albo jego kopii
zamawiajgcemu; 3) dokument potwierdzajgcy umocowanie do reprezentowania odwotujgcego.
13. Na orzeczenie Izby stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje
skarga do sgdu. Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie - sgdu zamoéwien
publicznych.

OpraHu3auus, KoaTo NpegocTaBsa AOCTbN A0 JOKYMEHTauusaTa 3a nopbykaTta 6e3 Bpb3ka C
nHtepHeT: BIURO RZECZNIKA PRAW PACJENTA

OpraHu3auus, NnpegocTaBssiua noseve MHpopmauns 3a npouedypute 3a nperneq (o6xansaHe)
: Krajowa Izba Odwotawcza

OpraHusaums, KosaTo norny4vasa 3assneHusTa 3a yyactme: BIURO RZECZNIKA PRAW
PACJENTA

OpraHunszauums, kosito oopabotea odeptute: BIURO RZECZNIKA PRAW PACJENTA

8. OpraHusauum

8.1. ORG-0001
OdumumanHo HanmeHoBaHue: BIURO RZECZNIKA PRAW PACJENTA

628216-2026 Page 9/10



PeructpaunoHeH Homep: NIP: 5252226025

PernctpaumoHeH Homep: REGON: 017445217

MowieHckm agpec: ul. ul. Ptocka 11/13

Npap: Warszawa

MoweHckn koa: 01-231

AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Obpxasa: MNonwa

EnektpoHHa nowa: kancelaria@rpp.gov.pl

TenedoH: +48225328216

NHTepHeT agpec: www.gov.pl/rpp

KpanHa Touka 3a obmeH Ha nHgopmaumsa (URL): https://fezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders
/ocds-148610-0f37325f-c008-4309-82fb-375d4821470e

Ponu Ha Ta3u opraHusauus:

Kynysau

OpraHusauusi, KOATO NpeaocTaBs AOCTbN A0 JOKYMEHTaumusaTa 3a nopbykata 6e3 Bpb3ka ¢
NHTEepHeT

OpraHusaums, KOSTo nory4asa 3asBfieHusTa 3a yyactme

OpraHunsaums, kosato obpaboTBa odepTuTte

8.1. ORG-0002
OdmumnanHo HanmveHoBaHue: Krajowa Izba Odwotawcza
PernctpaumoHeH Homep: 5262239125
OTtpen: Sekretariat Biura Odwotan
MoweHckn agpec: ul. Postepu 17a
pag: Warszawa
MoweHckn koa: 02-676
AOMUHUCTpaTUBHO-TEPUTOPHUAanNHa eanHmua Ha gbpxasata (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Ovpxaea: MNonwa
EnekTpoHHa nowa: odwolania@uzp.gov.pl
TenedoH: +48 222455917
NHTepHeT agpec: www.uzp.gov.pl/kio
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
OpraHusauus, oTroBapsiLia 3a npepasrinexagaHeTto (o6xansaHeTo)
OpraHnsaums, npegocTassiila noseye MHopmMaums 3a npoueaypute 3a npernes (obxansaHe)
MeawmaTtopcka opraHmsauus

MHdbopmauus 3a obaBneHneTo

WpeHTtndpukatop/sepcnsa Ha obasneHneto: 6d41710b-2810-4e43-b9ed-ccbfb83d7¢19 - 02
Bug Ha gopmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obssneHne: O6saBneHne 3a nopbyka U KOHLECUS — CTaHAAPTEH PEXUM

MNonBup Ha obsBreHueTo: 16

[arta Ha uanpawaHe Ha nssectuneto: 09/09/2026 17:27:40 (UTC+02:00) n3To4HOeBpOnencko
BpeMe, LieHTpanHoeBPONencKo NATHO Bpeme

E3num, Ha KOMTO HACTOALWOTO U3BeCTME € OPMUMANHO JOCTBIMHO: MOMCKN

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6aBneHneTo: 628216-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 176/2026

Hata Ha ny6nukyBaHe: 11/09/2026
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