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See the notice on TED website

632318-2026 - Състезателна процедура
Бeлгия – Софтуерни пакети и информационни системи – Solution BPM (Business Process 
Management), assistance à sa mise en œuvre et son support
OJ S 177/2026 14/09/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Доставки

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: Mutual IT asbl
Електронна поща: procurement.services@m-team.be
Правна категория на купувача: Публичноправна организация
Дейност на възлагащия орган: Социална закрила

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Solution BPM (Business Process Management), assistance à sa mise en œuvre et 
son support
Описание: Le présent accord-cadre a pour objet la fourniture d'une « solution BPM (Business 
Process Management), une assistance à sa mise en œuvre (incluant son intégration, sa 
configuration et un transfert de connaissances), son support et sa maintenance ».
Идентификатор на процедурата: cbaecae2-a69f-4bbc-a78f-6495de4694f6
Вътрешен идентификатор: T2026.027
Вид процедура: Договаряне с предварително публикуване на покана за участие в 
състезателна процедура / състезателна с договаряне
Процедурата се ускорява: не

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Доставки
Основна класификация (cpv): 48000000 Софтуерни пакети и информационни системи

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale
/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Държава: Бeлгия

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Документ за обществени поръчки

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0001
Заглавие: T2026.027 - 1

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/632318-2026
mailto:procurement.services@m-team.be
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Описание: Solution BPM (Business Process Management), assistance à sa mise en œuvre et 
son support
Вътрешен идентификатор: 1

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Доставки
Основна класификация (cpv): 48000000 Софтуерни пакети и информационни системи

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale
/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Държава: Бeлгия

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 8 Години

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: не

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Документ за обществени поръчки
Информация за втория етап на двуетапна процедура: 
Процедурата ще бъде извършена на няколко последователни етапа. На всеки етап 
може да бъдат отстранени някои участници
Купувачът си запазва правото да възложи поръчката въз основа на първоначалните 
оферти без допълнително договаряне

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Цена
Описание: La description sera communiquée dans le CSC qui sera communiqué aux 
candidats sélectionnées à l'issue de la première phase de la procédure
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (процентен дял, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 50
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: La description sera communiquée dans le CSC qui sera communiqué aux 
candidats sélectionnées à l'issue de la première phase de la procédure
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (процентен дял, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 50

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://www.publicprocurement.be
/publication-workspaces/f6b7fd9c-ab3f-4c54-a753-984eb18e4ba5/documents
Ad hoc канал за комуникация: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/f6b7fd9c-ab3f-4c54-a753-
984eb18e4ba5/forum

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/f6b7fd9c-ab3f-4c54-a753-984eb18e4ba5/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/f6b7fd9c-ab3f-4c54-a753-984eb18e4ba5/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/f6b7fd9c-ab3f-4c54-a753-984eb18e4ba5/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/f6b7fd9c-ab3f-4c54-a753-984eb18e4ba5/forum
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Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/f6b7fd9c-ab3f-4c54-a753-984eb18e4ba5/general
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: нидерландски, 
френски
Електронен каталог: Забранено
Изисква се усъвършенстван или квалифициран електронен подпис или печат (съгласно 
определенията в Регламент (ЕС) № 910/2014)
Краен срок за получаване на заявления за участие: 14/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: да
Ще се използва електронно плащане: да

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение без подновяване на състезателната процедура
Максимален брой участници: 1
Обосновка на срока на действие на рамковото споразумение: L’accord-cadre prend cours 
à la date de la conclusion du marché et est conclu pour une durée de huit (8) ans. Le PA peut 
néanmoins mettre fin de manière anticipée au contrat, chaque année à partir de la fin de la 
quatrième (4e) année, à condition que l’autre partie soit notifiée par courrier recommandé au 
moins cent-vingt (120) jours calendrier avant chaque date anniversaire. Dans ce cas, l’
adjudicataire ne peut pas réclamer des dommages et intérêts. Justification : Le PA estime 
cette durée de huit (8) ans de l’accord-cadre comme étant indispensable afin : i. d’assurer la 
continuité et la maturité opérationnelle d’une solution BPM structurante pour notre 
organisation ii. de couvrir le cycle complet de mise en œuvre et de maturité de la solution BPM 
(éviter une remise en concurrence alors que la solution BPM n’aura pas atteint sa pleine 
valeur, sa pleine maturité) iii. d’assurer la continuité des investissements financiers et 
techniques importants et non reconductibles à court et moyen termes (coûts d’intégration et d’
ingénierie élevés) iv. d’assurer la continuité des configurations et des modélisations de nos 
processus métier qui seront mis progressivement en place grâce à la solution BPM (éviter les 
pertes de modélisation)
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Tribunal de première 
instance de Bruxelles
Информация за крайните срокове за преразглеждане: Délais légaux

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: Mutual IT asbl
Регистрационен номер: 0457789619_4960

https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/f6b7fd9c-ab3f-4c54-a753-984eb18e4ba5/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/f6b7fd9c-ab3f-4c54-a753-984eb18e4ba5/general
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Пощенски адрес: Route de Lennik 788/b1
Град: Anderlecht
Пощенски код: 1070
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale
/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Държава: Бeлгия
Електронна поща: procurement.services@m-team.be
Телефон: +32 27789211
Интернет адрес: http://www.mloz.be
Профил на купувача: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=4960&includeOrganisationChildren=true
Роли на тази организация: 
Купувач

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: SPF Stratégie et Appui
Регистрационен номер: BE001
Пощенски адрес: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Град: Bruxelles
Пощенски код: 1000
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale
/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Държава: Бeлгия
Електронна поща: revise@publicprocurement.be
Телефон: +32 2 740 80 00
Интернет адрес: https://bosa.belgium.be
Роли на тази организация: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Официално наименование: Tribunal de première instance de Bruxelles
Регистрационен номер: 0308.357.753
Град: Bruxelles
Пощенски код: 1000
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale
/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Държава: Бeлгия
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: 98ce6209-6a80-4907-a18a-72ac52658fc2  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 10/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) източноевропейско 
време, централноевропейско лятно време
Дата на изпращане на обявлението (електронен подател): 10/09/2026 00:00:00 (UTC+02:
00) източноевропейско време, централноевропейско лятно време

mailto:procurement.services@m-team.be
http://www.mloz.be
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=4960&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=4960&includeOrganisationChildren=true
mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be
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Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: френски, нидерландски
Номер на публикуване на обявлението: 632318-2026
Номер на броя на ОВ S: 177/2026
Дата на публикуване: 14/09/2026


	1. Купувач
	1.1. Купувач
	2. Процедура
	2.1. Процедура
	2.1.1. Цел
	2.1.2. Място на изпълнение
	2.1.4. Обща информация
	2.1.6. Основания за изключване
	5. Обособена позиция
	5.1. Обособена позиция: LOT-0001
	5.1.1. Цел
	5.1.2. Място на изпълнение
	5.1.3. Очаквана продължителност
	5.1.6. Обща информация
	5.1.9. Критерии за подбор
	5.1.10. Критерии за възлагане
	5.1.11. Документация за възлагане на обществена поръчка
	5.1.12. Условия за възлагане на обществена поръчка
	5.1.15. Техники
	5.1.16. Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
	8. Организации
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Информация за обявлението

