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See the notice on TED website

635418-2026 - Състезателна процедура
Люксембург – Застрахователни услуги – Provision of Social Security Services
OJ S 178/2026 15/09/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: European Stability Mechanism (ESM)
Електронна поща: procurement@esm.europa.eu
Правна категория на купувача: Международна организация
Дейност на възлагащия орган: Икономически дейности

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Provision of Social Security Services
Описание: The procurement is structured into two distinct but complementary service lots 
covering the ESM’s social security framework, ensuring comprehensive protection and 
wellbeing support for staff and their dependents.
Идентификатор на процедурата: 31c927a6-bdbf-4185-979a-b3a63bf930b7
Вътрешен идентификатор: PRC0003552
Вид процедура: Договаряне с предварително публикуване на покана за участие в 
състезателна процедура / състезателна с договаряне
Процедурата се ускорява: не

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 66510000 Застрахователни услуги

2.1.2.  Място на изпълнение
На всяко място

2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Друго
Neither Directive 2014/24/EU of the European Parliament and of the Council of 26 February 
2014 nor Regulation (EU, Euratom) 2018/1046 of the European Parliament and of the Council 
of 18 July 2018 (as amended) apply to the ESM. The ESM procures supplies, services, and 
works on its own behalf and for its own account pursuant to the ESM procurement policy as 
published on the ESM website.

2.1.5.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Максимален брой обособени позиции, за които един оферент може да подаде оферти: 2
Условия на договора: 
Максимален брой обособени позиции, за които могат да бъдат възложени поръчки на 
един оферент: 2

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/635418-2026
mailto:procurement@esm.europa.eu
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2.1.6.
 
Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Документ за обществени поръчки

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0001
Заглавие: Lot 1: Health, Employee Assistance Programme, Travel, and Long-term care 
services
Описание: This lot covers core insurance benefits aimed at supporting staff health and 
managing medical and care-related risks. It includes: • Healthcare insurance to reimburse 
medical treatment costs and ensure access to care; integrated with the Employee Assistance 
Programme (hereinafter “EAP”): - Confidential counselling services (psychological, emotional, 
and practical support); - 24/7 assistance channels available globally via phone, online, or in 
person; - Crisis intervention and work-life support services, including in exceptional events 
affecting staff. • Long-term care insurance providing coverage for dependency-related needs 
during employment; • Travel insurance covering risks and assistance services during business 
and private travel.

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 66512200 Застраховка "Заболяване"

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Luxembourg (LU000)
Държава: Люксембург
Допълнителна информация: Contractor's Premises

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 60 Месеци

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: не
Тази обществена поръчка е подходяща и за малки и средни предприятия (МСП): да

5.1.7.  Стратегически обществени поръчки
Цел на стратегическите обществени поръчки: Няма стратегическа обществена поръчка

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Документ за обществени поръчки
Информация за втория етап на двуетапна процедура: 
Минимален брой кандидати, които да бъдат поканени за втория етап на процедурата: 3

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: as stated in the procurement documents
Критерий: 
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Вид: Цена
Описание: as stated in the procurement documents

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Краен срок за искане на допълнителна информация: 20/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://www.esm.europa.eu/how-we-
work/procurement

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://www.esm.europa.eu/how-we-work/procurement#headline-
procurement_opportunities
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: английски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено
Краен срок за получаване на заявления за участие: 30/10/2026 11:00:00 (UTC+01:00) 
централноевропейско време, западноевропейско лятно време
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Разрешено
Ще се използва електронно поръчване: да
Ще се използва електронно плащане: да

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): European Stability 
Mechanism (ESM)
Информация за крайните срокове за преразглеждане: Organisation providing information 
on the review procedures
Организация, която предоставя информация за общата нормативна уредба за 
опазването на околната среда, приложима на мястото, където ще се изпълнява 
поръчката: European Stability Mechanism (ESM)
Организация, която предоставя информация за общата нормативна уредба за защитата 
на заетостта и условията на труд, приложима на мястото, където ще се изпълнява 
поръчката: European Stability Mechanism (ESM)

5.1.  Обособена позиция: LOT-0002
Заглавие: Lot 2: Life insurance, work incapacity and disability insurance
Описание: This lot provides financial protection against major life and employment-related 
risks, including: • Life insurance offering death benefits to beneficiaries; • Work incapacity 
insurance covering temporary inability to work due to illness or accident; • Disability insurance 
providing income replacement and long-term financial support in case of partial or total 
disability.

https://www.esm.europa.eu/how-we-work/procurement
https://www.esm.europa.eu/how-we-work/procurement
https://www.esm.europa.eu/how-we-work/procurement#headline-procurement_opportunities
https://www.esm.europa.eu/how-we-work/procurement#headline-procurement_opportunities
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5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 75313000 Услуги по осигуряване при инвалидност

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Luxembourg (LU000)
Държава: Люксембург
Допълнителна информация: Contractor's Premises

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 48 Месеци

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: не
Тази обществена поръчка е подходяща и за малки и средни предприятия (МСП): да

5.1.7.  Стратегически обществени поръчки
Цел на стратегическите обществени поръчки: Няма стратегическа обществена поръчка

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Документ за обществени поръчки
Информация за втория етап на двуетапна процедура: 
Минимален брой кандидати, които да бъдат поканени за втория етап на процедурата: 3

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: as stated in the procurement documents
Критерий: 
Вид: Цена
Описание: as stated in the procurement documents

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Краен срок за искане на допълнителна информация: 20/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://www.esm.europa.eu/how-we-
work/procurement

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://www.esm.europa.eu/how-we-work/procurement#headline-
procurement_opportunities
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: английски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено
Краен срок за получаване на заявления за участие: 30/10/2026 11:00:00 (UTC+01:00) 
централноевропейско време, западноевропейско лятно време
Условия на договора: 

https://www.esm.europa.eu/how-we-work/procurement
https://www.esm.europa.eu/how-we-work/procurement
https://www.esm.europa.eu/how-we-work/procurement#headline-procurement_opportunities
https://www.esm.europa.eu/how-we-work/procurement#headline-procurement_opportunities
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Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Разрешено
Ще се използва електронно поръчване: да
Ще се използва електронно плащане: да

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): European Stability 
Mechanism (ESM)
Информация за крайните срокове за преразглеждане: Organisation providing information 
on the review procedures
Организация, която предоставя информация за общата нормативна уредба за 
опазването на околната среда, приложима на мястото, където ще се изпълнява 
поръчката: European Stability Mechanism (ESM)
Организация, която предоставя информация за общата нормативна уредба за защитата 
на заетостта и условията на труд, приложима на мястото, където ще се изпълнява 
поръчката: European Stability Mechanism (ESM)

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: European Stability Mechanism (ESM)
Регистрационен номер: ESM
Пощенски адрес: 6a Circuit de la Foire Internationale
Град: Luxembourg
Пощенски код: 1347
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Luxembourg (LU000)
Държава: Люксембург
Звено за контакт: Mr. Ampeglio Amore
Електронна поща: procurement@esm.europa.eu
Телефон: +352 2609620
Интернет адрес: https://www.esm.europa.eu/
Роли на тази организация: 
Купувач
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)
Организация, която предоставя информация за общата нормативна уредба за 
опазването на околната среда, приложима на мястото, където ще се изпълнява 
поръчката
Организация, която предоставя информация за общата нормативна уредба за защитата 
на заетостта и условията на труд, приложима на мястото, където ще се изпълнява 
поръчката

8.1.  ORG-0000
Официално наименование: Publications Office of the European Union
Регистрационен номер: PUBL

mailto:procurement@esm.europa.eu
https://www.esm.europa.eu/
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Град: Luxembourg
Пощенски код: 2417
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Luxembourg (LU000)
Държава: Люксембург
Електронна поща: ted@publications.europa.eu
Телефон: +352 29291
Интернет адрес: https://op.europa.eu
Роли на тази организация: 
TED eSender

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: e954ba04-8b24-4e1b-8094-c030a3ef938d  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 14/09/2026 07:10:02 (UTC+00:00) западноевропейско 
време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: английски
Номер на публикуване на обявлението: 635418-2026
Номер на броя на ОВ S: 178/2026
Дата на публикуване: 15/09/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
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