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See the notice on TED website

644242-2026 - Състезателна процедура
Ecтoния – Програмиране и софтуерни консултантски услуги – Sotsiaalkaitse teenuste 
infosüsteemide arendus- ja hooldustööd
OJ S 181/2026 18/09/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide Keskus
Електронна поща: hanked@tehik.ee
Правна категория на купувача: Орган на централната власт
Дейност на възлагащия орган: Услуги по общофункционално управление на държавата

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Sotsiaalkaitse teenuste infosüsteemide arendus- ja hooldustööd
Описание: Eesmärk on leida partnerid sotsiaalkaitse teenuste infosüsteemide arendamiseks 
ja hooldamiseks. Tellitavate tööde sisuks on Sotsiaalkindlustusameti infosüsteemide arendus- 
ja hooldustööd, esmajoones SKAISi hallatavate avalike teenuste ja nendega seotud tarkvara 
arendus- ja kasutuselevõtu tööd, arhitektuuri ajakohastamine, andmekvaliteedi parandamiseks 
vajalikud arendustööd, kasutusmugavuse suurendamine ning seadusemuudatusest tulenevad 
lisavajadused. Lisaks arendustöödele hõlmab hange ka projektijuhtimist, analüüsi, testimist ja 
muid teenuseid, et tagada infosüsteemide efektiivne toimimine ja regulaarne hooldus. Kogu 
hanke eeldatav maksumus on 24000000 eurot, maksimaalne võimalik kogumaksumus on 
28000000 eurot. Täpsemad andmed on esitatud osade kaupa. / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Идентификатор на процедурата: 456dc392-6ffe-4aaa-9697-bc9059328356
Вътрешен идентификатор: 314021-0000
Вид процедура: Открита
Процедурата се ускорява: не
Основни характеристики на процедурата: Avatud hankemenetlus

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72200000 Програмиране и софтуерни консултантски услуги

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/644242-2026
mailto:hanked@tehik.ee
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2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata
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2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Държава: Ecтoния
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Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

2.1.3.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 24 000 000,00 EUR

2.1.4.  Обща информация
Допълнителна информация: Juhul, kui raamlepingu alguse tähtaeg on üldandmetes või 
alusdokumentides määratud, siis see on indikatiivselt - registri tehniline lahendus võib nõuda 
alguskuupäeva määramist, kuigi see sõltub hanke läbiviimiseks kuluvast ajast. Leping 
sõlmitakse ja see hakkab kehtima esimesel mõistlikul võimalusel pärast hanke menetluse 
lõppu. Võimalusel ja vajadusel võib lepingu sõlmida ja selle täitmisega alustada enne hanke 
üldandmetes avaldatud lepingu kehtivuse eeldatavat algusaega. Hanke menetluse kulgemise 
pikenemisel üle selle aja võib lepingu sõlmida ja selle täitmisega alustada ka peale 
üldandmetes avaldatud lepingu kehtivuse eeldatavat algusaega.
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

2.1.5.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Максимален брой обособени позиции, за които един оферент може да подаде оферти: 5
Условия на договора: 
Максимален брой обособени позиции, за които могат да бъдат възложени поръчки на 
един оферент: 5

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Единен европейски документ за обществени 
поръчки (ЕЕДОП), Единен европейски документ за обществени поръчки (ЕЕДОП)

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0001
Заглавие: Hüvitised
Описание: Maksimaalne võimalik kogumaksumus 6 000 000 EUR. Maksimaalselt 3, 
minimaalselt 2 osalejat raamlepingus. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: 
Vaata hanke alusdokumentidest
Вътрешен идентификатор: 314021-0001

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72200000 Програмиране и софтуерни консултантски услуги

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
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Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 60 Месеци

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 6 000 000,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Трябва да се посочат имената и професионалната квалификация на служителите, на 
които ще бъде възложено изпълнението на поръчката: Не се изисква
Проект за възлагане на обществена поръчка, финансиран изцяло или частично със 
средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да

5.1.8.  Критерии за достъпност
Критерии за достъпността за лицата с увреждания не са включени, защото поръчката не 
е предназначена за използване от физически лица

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Единен европейски документ за обществени поръчки 
(ЕЕДОП)

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Цена
Описание: Vaata hanke alusdokumentidest
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 30
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: Vaata hanke alusdokumentidest
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 70
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5.1.11.
 
Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#
/procurement/10667464/documents?group=B

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10667464/tenders
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: естонски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено
Краен срок за получаване на оферти: 22/10/2026 12:00:00 (UTC+03:00) 
източноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 4 Месеци
Информация за обществената поръчка: 
Дата на отваряне: 22/10/2026 13:00:00 (UTC+03:00) източноевропейско лятно време
Място: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Условия, свързани с изпълнението на договора: vt RHAD
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: да
Финансово споразумение: vt RHAD

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение без подновяване на състезателната процедура
Максимален брой участници: 3
Обосновка на срока на действие на рамковото споразумение: Raamlepingu 60-kuuline 
kestus on põhjendatud hanke esemest tulenevate objektiivsete asjaoludega. Hange hõlmab 
sotsiaalkaitse infosüsteemide uue arhitektuuri väljaarendamist, valdkondlike lahenduste 
etapiviisilist üleviimist ning järgnevat stabiliseerimist ja hooldust. Täpsem põhjendus tehnilises 
kirjelduses.
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Медиаторска организация: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Riigihangete 
vaidlustuskomisjon
Информация за крайните срокове за преразглеждане: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-
osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide Keskus
Организация, която получава заявленията за участие: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide 
Keskus

5.1.  Обособена позиция: LOT-0002

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10667464/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10667464/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10667464/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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Заглавие: Uue arhitektuuri tehnilised tööd
Описание: Maksimaalne võimalik kogumaksumus 5 000 000 EUR. Maksimaalselt 3, 
minimaalselt 2 osalejat raamlepingus. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: 
Vaata hanke alusdokumentidest
Вътрешен идентификатор: 314021-0002

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72200000 Програмиране и софтуерни консултантски услуги

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 60 Месеци

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 5 000 000,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Трябва да се посочат имената и професионалната квалификация на служителите, на 
които ще бъде възложено изпълнението на поръчката: Не се изисква
Проект за възлагане на обществена поръчка, финансиран изцяло или частично със 
средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да

5.1.8.  Критерии за достъпност
Критерии за достъпността за лицата с увреждания не са включени, защото поръчката не 
е предназначена за използване от физически лица
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5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Единен европейски документ за обществени поръчки 
(ЕЕДОП)

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Цена
Описание: Vaata hanke alusdokumentidest
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 30
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: Vaata hanke alusdokumentidest
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 70

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#
/procurement/10667464/documents?group=B

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10667464/tenders
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: естонски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено
Краен срок за получаване на оферти: 22/10/2026 12:00:00 (UTC+03:00) 
източноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 4 Месеци
Информация за обществената поръчка: 
Дата на отваряне: 22/10/2026 13:00:00 (UTC+03:00) източноевропейско лятно време
Място: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Условия, свързани с изпълнението на договора: vt RHAD
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: да
Финансово споразумение: vt RHAD

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение без подновяване на състезателната процедура
Максимален брой участници: 3
Обосновка на срока на действие на рамковото споразумение: Raamlepingu 60-kuuline 
kestus on põhjendatud hanke esemest tulenevate objektiivsete asjaoludega. Hange hõlmab 
sotsiaalkaitse infosüsteemide uue arhitektuuri väljaarendamist, valdkondlike lahenduste 
etapiviisilist üleviimist ning järgnevat stabiliseerimist ja hooldust. Täpsem põhjendus tehnilises 
kirjelduses.

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10667464/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10667464/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10667464/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
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Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Медиаторска организация: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Riigihangete 
vaidlustuskomisjon
Информация за крайните срокове за преразглеждане: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-
osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide Keskus
Организация, която получава заявленията за участие: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide 
Keskus

5.1.  Обособена позиция: LOT-0003
Заглавие: Finants
Описание: Maksimaalne võimalik kogumaksumus 4 000 000 EUR. Maksimaalselt 3, 
minimaalselt 2 osalejat raamlepingus. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: 
Vaata hanke alusdokumentidest
Вътрешен идентификатор: 314021-0003

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72200000 Програмиране и софтуерни консултантски услуги

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 60 Месеци

5.1.5.  Стойност

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 3 000 000,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Трябва да се посочат имената и професионалната квалификация на служителите, на 
които ще бъде възложено изпълнението на поръчката: Не се изисква
Проект за възлагане на обществена поръчка, финансиран изцяло или частично със 
средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да

5.1.8.  Критерии за достъпност
Критерии за достъпността за лицата с увреждания не са включени, защото поръчката не 
е предназначена за използване от физически лица

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Единен европейски документ за обществени поръчки 
(ЕЕДОП)

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Цена
Описание: Vaata hanke alusdokumentidest
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 30
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: Vaata hanke alusdokumentidest
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 70

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#
/procurement/10667464/documents?group=B

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10667464/tenders
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: естонски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено
Краен срок за получаване на оферти: 22/10/2026 12:00:00 (UTC+03:00) 
източноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 4 Месеци
Информация за обществената поръчка: 
Дата на отваряне: 22/10/2026 13:00:00 (UTC+03:00) източноевропейско лятно време
Място: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10667464/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10667464/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10667464/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
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Условия, свързани с изпълнението на договора: vt RHAD
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: да
Финансово споразумение: vt RHAD

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение без подновяване на състезателната процедура
Максимален брой участници: 3
Обосновка на срока на действие на рамковото споразумение: Raamlepingu 60-kuuline 
kestus on põhjendatud hanke esemest tulenevate objektiivsete asjaoludega. Hange hõlmab 
sotsiaalkaitse infosüsteemide uue arhitektuuri väljaarendamist, valdkondlike lahenduste 
etapiviisilist üleviimist ning järgnevat stabiliseerimist ja hooldust. Täpsem põhjendus tehnilises 
kirjelduses.
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Медиаторска организация: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Riigihangete 
vaidlustuskomisjon
Информация за крайните срокове за преразглеждане: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-
osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide Keskus
Организация, която получава заявленията за участие: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide 
Keskus

5.1.  Обособена позиция: LOT-0004
Заглавие: Kasutajakanalid ja üldkomponendid
Описание: Maksimaalne võimalik kogumaksumus 4 000 000 EUR. Maksimaalselt 3, 
minimaalselt 2 osalejat raamlepingus. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: 
Vaata hanke alusdokumentidest
Вътрешен идентификатор: 314021-0004

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72200000 Програмиране и софтуерни консултантски услуги

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 60 Месеци

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 3 000 000,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Трябва да се посочат имената и професионалната квалификация на служителите, на 
които ще бъде възложено изпълнението на поръчката: Не се изисква
Проект за възлагане на обществена поръчка, финансиран изцяло или частично със 
средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да

5.1.8.  Критерии за достъпност
Критерии за достъпността за лицата с увреждания не са включени, защото поръчката не 
е предназначена за използване от физически лица

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Единен европейски документ за обществени поръчки 
(ЕЕДОП)

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Цена
Описание: Vaata hanke alusdokumentidest
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 30
Критерий: 
Вид: Качество
Описание: Vaata hanke alusdokumentidest
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 70

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#
/procurement/10667464/documents?group=B

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10667464/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10667464/documents?group=B
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Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10667464/tenders
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: естонски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено
Краен срок за получаване на оферти: 22/10/2026 12:00:00 (UTC+03:00) 
източноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 4 Месеци
Информация за обществената поръчка: 
Дата на отваряне: 22/10/2026 13:00:00 (UTC+03:00) източноевропейско лятно време
Място: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Условия, свързани с изпълнението на договора: vt RHAD
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: да
Финансово споразумение: vt RHAD

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение без подновяване на състезателната процедура
Максимален брой участници: 3
Обосновка на срока на действие на рамковото споразумение: Raamlepingu 60-kuuline 
kestus on põhjendatud hanke esemest tulenevate objektiivsete asjaoludega. Hange hõlmab 
sotsiaalkaitse infosüsteemide uue arhitektuuri väljaarendamist, valdkondlike lahenduste 
etapiviisilist üleviimist ning järgnevat stabiliseerimist ja hooldust. Täpsem põhjendus tehnilises 
kirjelduses.
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Медиаторска организация: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Riigihangete 
vaidlustuskomisjon
Информация за крайните срокове за преразглеждане: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-
osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide Keskus
Организация, която получава заявленията за участие: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide 
Keskus

5.1.  Обособена позиция: LOT-0005
Заглавие: Üldosa
Описание: Maksimaalne võimalik kogumaksumus 9 000 000 EUR. Maksimaalselt 4, 
minimaalselt 2 osalejat raamlepingus. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: 
Vaata hanke alusdokumentidest
Вътрешен идентификатор: 314021-0005

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10667464/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72200000 Програмиране и софтуерни консултантски услуги

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Държава: Ecтoния
Допълнителна информация: Täpne piirkond määramata

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 60 Месеци

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 7 000 000,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Трябва да се посочат имената и професионалната квалификация на служителите, на 
които ще бъде възложено изпълнението на поръчката: Не се изисква
Проект за възлагане на обществена поръчка, финансиран изцяло или частично със 
средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да

5.1.8.  Критерии за достъпност
Критерии за достъпността за лицата с увреждания не са включени, защото поръчката не 
е предназначена за използване от физически лица

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Единен европейски документ за обществени поръчки 
(ЕЕДОП)

5.1.10.  Критерии за възлагане
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Критерий: 
Вид: Качество
Описание: Vaata hanke alusdokumentidest
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 100

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#
/procurement/10667464/documents?group=B

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10667464/tenders
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: естонски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено
Краен срок за получаване на оферти: 22/10/2026 12:00:00 (UTC+03:00) 
източноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 4 Месеци
Информация за обществената поръчка: 
Дата на отваряне: 22/10/2026 13:00:00 (UTC+03:00) източноевропейско лятно време
Място: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Условия, свързани с изпълнението на договора: vt RHAD
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: да
Финансово споразумение: vt RHAD

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение с подновяване на състезателната процедура
Максимален брой участници: 4
Обосновка на срока на действие на рамковото споразумение: Raamlepingu 60-kuuline 
kestus on põhjendatud hanke esemest tulenevate objektiivsete asjaoludega. Hange hõlmab 
sotsiaalkaitse infosüsteemide uue arhitektuuri väljaarendamist, valdkondlike lahenduste 
etapiviisilist üleviimist ning järgnevat stabiliseerimist ja hooldust. Täpsem põhjendus tehnilises 
kirjelduses.
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Медиаторска организация: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Riigihangete 
vaidlustuskomisjon
Информация за крайните срокове за преразглеждане: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-
osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10667464/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10667464/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10667464/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide Keskus
Организация, която получава заявленията за участие: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide 
Keskus

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide Keskus
Регистрационен номер: 70009770
Пощенски адрес: Pärnu mnt 132
Град: Tallinn
Пощенски код: 11317
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (
EEZZZ)
Държава: Ecтoния
Звено за контакт: REIMO KÕPS
Електронна поща: hanked@tehik.ee
Телефон: +372 5139350
Интернет адрес: https://www.tehik.ee
Профил на купувача: https://www.tehik.ee
Роли на тази организация: 
Купувач
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
Организация, която получава заявленията за участие

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Регистрационен номер: 1000123
Пощенски адрес: Tartu mnt 85
Град: Tallinn
Пощенски код: 10115
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (
EEZZZ)
Държава: Ecтoния
Електронна поща: vako@fin.ee
Телефон: +3726113713
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)
Медиаторска организация

8.1.  ORG-0003
Официално наименование: Riigihangete register
Регистрационен номер: TED64
Пощенски адрес: Lõkke tn 4
Град: Tallinn
Пощенски код: 10122
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (
EEZZZ)
Държава: Ecтoния

mailto:hanked@tehik.ee
https://www.tehik.ee
https://www.tehik.ee
mailto:vako@fin.ee
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Електронна поща: register@riigihanked.riik.ee
Телефон: +3726113693
Роли на тази организация: 
TED eSender

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: ecc94217-1d2a-4810-8158-d313d511d6bb  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 17/09/2026 14:55:28 (UTC+03:00) източноевропейско 
лятно време
Дата на изпращане на обявлението (електронен подател): 17/09/2026 15:00:01 (UTC+03:
00) източноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: естонски
Номер на публикуване на обявлението: 644242-2026
Номер на броя на ОВ S: 181/2026
Дата на публикуване: 18/09/2026

mailto:register@riigihanked.riik.ee
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