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649535-2026 - CbcTesaTtenHa npouenypa

Hupepnanausa — Ycnyru no npoyyBaHe Ha na3sapu — Aanbesteding Independent Market Research
& IT Advice 2

OJ S 182/2026 21/09/2026

O6sBneHue 3a NOpbUKa UMK KOHLECUA — CTaHAAPTEH PEeXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdumumanHo HanmeHoBaHune: SURF B.V.
EnektpoHHa nowa: sally.tse@surf.nl
MMpaBHa kaTeropus Ha KynyBada: lNybnuyHonpasHa opraHnsaums
[enHocT Ha Bb3narawusa opran: Ycnyrn no obwogyHKLUMOHaNHO ynpasneHne Ha gbpxaBaTta

2. Mpoueaypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: Aanbesteding Independent Market Research & IT Advice 2
Onucanue: Betreft de openbare Europese aanbestedingsprocedure ten behoeve van de
Deelnemers voor de contractering van één Opdrachtnemer voor de dienst onafhankelijke
marktonderzoek en IT-adviezen.
NaeHTndpumkatop Ha npouenypata: 1d84427a-2b8e-4a3e-ac58-923f8d29f36e
BbTpeweH ngeHtudukatop: 4bced7b2-8f6e-4914-b84a-7c99af993d7¢
Bug npoueaypa: Otkputa
Mpouenypata ce yckopsiea: He

21.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 79310000 Ycnyrm no npoyyBaHe Ha nasapwu
HonbnHutenHa knacudukaums (cpv): 72000000 UT ycnyrn: koHcynTaumm, paspaboTBaHe Ha
codptyep, IHTepHeT n noagpbxka, 72212190 Ycnyrn no paspaboTBaHe Ha obpasoBaTeneH
coptyep, 72222000 Ycnyrn no cTpatermyeckn aHanms 1 nnaHnpaHe Ha KOMMIOTbPHN CUCTEMMU
N MHopMaLNOHHM TexHonoruu, 72261000 Ycnyrm no okaseaHe Ha NMOMOLL, CBbp3aHa CbC
copTyepHuUTe npoayktn, 72266000 KoHCyNnTaHTCKM yCnyru, CBbp3aHu CbC COPTYEPHU
npoayktn, 73210000 KoHcynTaHTCKM yCcnyrn, CBbp3aHn ¢ HayyHn uacrneasanus, 79411000
KoHcynTaHTCcKu ycnyrm no obLwo ynpasneHue

2.1.2. MsacTto Ha usnbriHeHue
Ovpxaea: HnoepnaHans
Ha Bcsiko MsiCTO B fafeHa ObpXasa
HonbnHutenHa nHdopmaums: Zie documentatie

2.1.3. CtomHocCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntousa A0C: 6 900 000,00 EUR

2.1.4. O6wa uHcpopmauums
lNMpaBHO OCHOBaHue:
Ounpektna 2014/24/EC
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2.1.6. OcHoBaHuA 3a U3KNK4YBaHe
M3TOYHULM Ha OCHOBaHWsATa 3a U3KItoYBaHe: EanHeH eBponenckn AOKyMeHT 3a obLecTBeHu
nopbykun (EELQOIT), [lokymeHT 3a 06LwecTBEHM NOPBYUKM

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa nosunuyusa: LOT-0000
3arnaswue: Aanbesteding Independent Market Research & IT Advice 2
Onucanue: Betreft de openbare Europese aanbestedingsprocedure ten behoeve van de
Deelnemers voor de contractering van één Opdrachtnemer voor de dienst onafhankelijke
marktonderzoek en IT-adviezen.
BbTpeweH ngeHtudpukatop: €e9819b32-07dd-4c4b-b447-8a82eab90730

5.1.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbukara: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 79310000 Ycnyrn no npoyyBaHe Ha nasapu
HonbnHutenna knacudukauusa (cpv): 72000000 UT ycnyru: KoHcynTaumm, paspaboTBaHe Ha
codptyep, IHTepHeT n noagpbxka, 72212190 Ycnyrn no paspaboTBaHe Ha obpasoBaTeneH
coptyep, 72222000 Ycnyrn no cTpatermyeckn aHanms 1 nnaHnpaHe Ha KOMMIOTbPHN CUCTEMMU
N MHPOPMAaLMOHHN TexHonoruu, 72261000 Ycnyru no okassaHe Ha NOMOLL, CBbp3aHa CbC
copTyepHuTe npoayktn, 72266000 KOHCynTaHTCKM yCnyru, CBbp3aHu CbC COPTYEPHU
npoayktn, 73210000 KoHcynTaHTCKM yCrnyru, CBbp3aHu C Hay4yHu uscnensanus, 79411000
KoHcynTaHTCkM ycnyr no obLo ynpasneHve
BapuaHTu:
Onucanue Ha onuuute: Leden van SURF hebben de mogelijkheid toe te treden tot de
Raamovereenkomst, na ingangsdatum. Hiervoor is een maximale waarde van 30% van de
geschatte/verwachte waarde in euro's gereserveerd.

5.1.2. MsacTo Ha n3nbriHeHue
Ovpxasa: HnaepnaHans
Ha Bcsiko MSICTO B fafeHa Abpkasa
HonbnHutenHa nHgpopmaumsa: Zie documentatie

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLIIKUTENHOCT
HauanHa pgata: 01/01/2027
KpanHa gata Ha npogwrkutenHoctta: 31/12/2030

5.1.4. lNopHoBsBaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBABaHUS: 2
Opyra nidopmauus 3a nogHossaBaHus: De genoemde looptijd van 4 jaar is inclusief twee
verlengingen van tweemaal voor de Raamovereenkomst. De Nadere overeenkomsten kunnen
aangegaan worden voor maximaal 4,5 jaar, maximaal een halfjaar langer doorlopen na afloop
van de Raamovereenkomst.

5.1.5. CToMHOCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntoysa A4C: 6 900 000,00 EUR

5.1.6. O6wa uHdopmauua
ToBa e noBTapsiwa ce obLiecTBeHa Nopbyka
Onucanue: Vorige aanbesteding is in 2022 gegund.
3anaseHo y4yacTtue:
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Y4yacTneTo He e 3anaseHo.

Tpsbea ga ce nocovat MMeHaTa U npodecrmoHanHaTa kBanmukaums Ha CnyxmtenuTe, Ha
KOUTO e 6bae Bb3NoXeEHO M3NBbIHEHMETO Ha NopbykaTa: He ce naunckea

MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLLecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHcupaH cbe cpeactea ot EC
MopbykaTa nonaga B NPUMoOXHOTO none Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxaBHUTe nopbyku (CAMM)
:ha

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogbop
N3TOYHMUM Ha kpuTepun 3a n3bop: [JoKyMEHT 3a 0OLLEeCTBEHN MOPBYKM

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
KpuTtepuin:
Bua: KauectBo
HanmeHoBaHue: Toegankelijkheid & Flexibiliteit
Onucanue: Zie Aanbestedingsstukken
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbp3aHo € KpUTepUs 3a BbanaraHe: 120
KpuTtepuin:
Bua: KauectBo
HaunmeHoBaHue: Gebruiksvriendelijkheid
Onucanue: Zie Aanbestedingsstukken
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 90
Kputepuin:
Bua: KauectBo
HanmeHoBaHue: Kwaliteit van de dienstverlening
Onucanue: Zie Aanbestedingsstukken
KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENMYMHA)
Yuncno, cBbp3aHo € KpUTepus 3a BbanaraHe: 90
Kputepuin:
Bua: KauectBo
HavmeHoBaHue: Casus
Onucanue: Zie Aanbestedingstukken
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTepUs 3a Bb3naraHe: 150
Kputepuin:
Bua: KauectBo
HanmeHoBaHwue: Security & Privacy
Onucanue: Zie Aanbestedingsstukken
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4Ykun, ToYHa BENMYMHA)
Yuncno, cBbp3aHo C KpUTeEpUs 3a Bb3nNaraHe: 150
Kputepuin:
Bua: LleHa
HanmeHoBaHwue: Prijzenblad fictieve inschrijfprijs
Onucanue: Zie Aanbestedingstukken
KaTeropus Ha Kputepus 3a BbanaraHe ¢ Terfno: Terno (To4kun, ToYHa BENMYMHa)
Yuncno, cBbp3aHo € KpUTepus 3a BbanaraHe: 400

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbUka
E3nun, Ha KonTo AoKyMeHTaumaTa 3a obuecTBeHaTa nopbyka € ouumanHo JOCTbNHA:
HUAepnaHacKu
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Agpec Ha OoKymeHTaumsiTa 3a obuiecTBeHaTa nopbuka: https://s2c.mercell.com/today/232278

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTtpoHHO nogasaHe: PaspelueHo
Appec 3a nogaBaHe: https://s2c.mercell.com/today/232278
E3vun, Ha konto morat fa ce nogasat opepTu Unn 3asBNeHNs 3a ydacTue: HuaepnaHackm
EnektpoHeH kaTtanor: 3agbImKUTeNHO
BapunaHTtu: 3abpaHeHo
OdepeHTHTE MOraT ga NnpeacTaBsaT noBeye oT eaHa odepTta: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4asaHe Ha odepTn: 09/11/2026 22:59:00 (UTC+00:00)
3anaZHoOEeBPOEenCcKo Bpeme
MpoAbMKMTENHOCT, Npe3 KoATO odepTaTa TpsibBa aa octaHe BanugHa: 90 [Hu
YcnoBusa Ha goroBsopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroesopa TpsibBa ga ce U3BbPLLUBA B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwnTeHn paboTHn mecTa: He
YcnoBusi, CBbp3aHn C U3NbITHEHNETO Ha Jorosopa: Prestaties
M3unckea ce cnopasymeHue 3a HepaskpuBaHe Ha UHpopmaums: He
EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmkutenHo
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NopbyBaHe: Aa
LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NnawjaHe: aa
duHaHcoBo cnopa3ymeHue: Zie Raamovereenkomst

5.1.15. TexHukKmn
PamkoBO cnopasymeHue:
PamkoBo cnopasymeHue 6e3 nogHOBsSIBaHE Ha CbCTe3aTenHarta npoueaypa
MakcumaneH 6pon yyactHmum: 1
HonbnHutenHo nokputne ot Kynyeada: De Deelnemers worden bij naam genoemd, de
mogelijke gebruikers van de Optie Tussentijds Toetreden worden indirect bij naam genoemd.
UHdopmauua 3a guHaMmnyHaTa cMcTemMa 3a NOKYMNKU:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a rnokyrku

5.1.16. [OdonbnHuTenHa nHcgpopmauus, Meguauusa v npepasrnexanaHe (obxansaHe)
OpraHusauus, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeto (o6xansaHeTo): Rechtbank Den Haag
MHdopmauus 3a kpanHuTe cpokoBe 3a npepasrnexaaHe: 20 kalenderdagen, zie de
aanbestedingsstukken.
OpraHnsaums, npegocTassila noseye MHopMaums 3a npouenypure 3a npernes (obxansaHe)
: SURF B.V.

8. OpraHunsauyumn

8.1. ORG-0001
OdumumanHo HanmeHoaHne: SURF B.V.
PernctpaunoHeH Homep: 50277375
MowieHckn agpec: Moreelsepark 48
Mpag: Utrecht
MoweHckn koa: 3511EP
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Utrecht (NL350)
OvpxaBa: HngepnaHguns
3BeHO 3a koHTakT: Sally Tse
EnekTpoHHa nowa: sally.tse@surf.nl
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TenedoH: +31634056677

WHTepHeT agpec: https://www.surf.nl

Mpodoun Ha kynyBa4a: https://s2c.mercell.com/buyer/2428

Ponu Ha Ta3n opraHusaums:

KynyBau

OpraHnsaums, npegocTassila noseye MHopMaums 3a npoueaypure 3a npernes (obxansaHe)

8.1. ORG-0002
OdmumnanHo HanmveHoBaHue: Rechtbank Den Haag
PernctpaumoHeH Homep: 82946175
MoweHckn agpec: Prins Clauslaan 60
'paa: Den Haag
MNMoweHckn koa: 2595 AJ
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxkasata (NUTS): Agglomeratie ’s-
Gravenhage (NL361)
Ovpxaea: HnoepnaHans
EnekTpoHHa nowa: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
TenedoH: (+31) 883622200
Ponu Ha Ta3u opraHmsauums:
OpraHusaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo)

MHdbopmauusa 3a o6aBneHneTo

NoeHtudukatop/Bepcus Ha obsasneHneTo: d6e0df17-bfb1-4250-9¢93-428156f95fbd - 01
Bug Ha dopmynapa: CbhecTesaTtenHa npoueaypa

Bug obsiBneHne: O6sBneHne 3a nopbyka Unm KOHLECUS — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBna Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha nanpaluaHe Ha nssectuneTto: 18/09/2026 11:52:41 (UTC+00:00) 3anagHoeBponencko
Bpeme

[aTa Ha nanpatluaHe Ha ob6aBneHneTo (enektpoHeH nogarten): 18/09/2026 12:36:35 (UTC+00:
00) 3anagHoeBpoONencKo Bpeme

E3numn, Ha KONTO HacCTOSALLOTO M3BECTUE € OPULMAITHO OCTBMHO: HUAEPaHACKM

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6saBneHneTo: 649535-2026

Howmep Ha 6posa Ha OB S: 182/2026

[ata Ha nybnukysaHe: 21/09/2026
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