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671052-2026 - CbcTesaTtenHa npouenypa

McnaHuusa — Yenyrn Ha TYpMCTUYECKU areHUUM 1 cnomaraTernHu TYpMCcTUYECKU ycnyru —
SERVICIOS DE AGENCIA DE VIAJES PARA LA FUNDACION IMDEA NETWORKS

OJ S 189/2026 30/09/2026

O6sBneHune 3a NopbUKa UNK KOHLeCUsA — CTaHAapTeH pexum - O6sBneHue 3a npoMsiHa
Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OduumanHo HanmeHoBaHue: Fundacién IMDEA Networks
EnekTpoHHa nowa: purchasing.networks@imdea.org
lMpaBHa kaTeropus Ha KynyBada: lNybnuyHonpaBHa opraHn3aums, KOHTponmMpaHa ot
pernoHarneH opraH
[enHocT Ha Bb3narawwms opraH: ObpasoBaHue

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: SERVICIOS DE AGENCIA DE VIAJES PARA LA FUNDACION IMDEA
NETWORKS
Onucanue: El objeto del contrato es la prestacion del servicio de agencia de viajes y
asistencia técnica en la gestion de viajes en las condiciones que se detallan en el pliego de
condiciones técnicas particulares, la emisién, modificacién, anulacion en su caso y entrega de
billetes de transporte aéreo, maritimo y terrestre, reservas de alojamiento, tanto en territorio
nacional como internacional, y cualquier otro servicio propio del sector que pueda
demandarse, como alquiler de vehiculos con o sin conductor, transfers desde aeropuertos a
hoteles y/o puntos de destino, etc.. para el equipo de profesores, estudiantes y de todo el
personal relacionado con actividades propias de la Fundacion IMDEA Networks por motivos
profesionales.
WpeHTtndpumkatop Ha npoueayparta: 5fe6e7b4-2fe9-4bf4-8dac-0451c14474eb
BbTpeweH nageHtudukatop: L17-2026
Bug npoueaypa: OTkputa
Mpouenypata ce yckopsiea: He

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukaums (cpv): 63510000 Ycnyrm Ha TYPUCTUHECKN areHuMn U cnomaraTesnim
TYPUCTUYECKUN YCNYTn

2.1.2. MsacTO Ha n3NbJIHEHUe
MoweHckn agpec: Fundacion IMDEA Networks Avenida del Mar Mediterraneo, 22
paa: Leganés
lNoweHckn koa: 28918
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Madrid (ES300)
Ovpxaea: Vicnanuna

2.1.3. CtomHocCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntousa A0C: 611 262,75 EUR
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2.1.4. O6wa uHcpopmaums
lNMpaBHO OCHOBaHue:
Ounpektna 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHuA 3a U3KIIO4YBaHe
M3TouHMLM Ha OCHOBaHMATA 3a U3KMNOYBaHe: IckaHe BbB Bpb3ka C €ANHEH €BPOMENCKM
OOKYMEHT 3a 00LLECTBEHN MOPBYKN

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. OGocob6eHa no3uuusa: LOT-0003
3arnasue: SERVICIOS DE AGENCIA DE VIAJES PARA LA FUNDACION IMDEA
NETWORKS
Onucanue: El objeto del contrato es la prestacion del servicio de agencia de viajes y
asistencia técnica en la gestion de viajes en las condiciones que se detallan en el pliego de
condiciones técnicas particulares, la emisién, modificacion, anulacion en su caso y entrega de
billetes de transporte aéreo, maritimo y terrestre, reservas de alojamiento, tanto en territorio
nacional como internacional, y cualquier otro servicio propio del sector que pueda
demandarse, como alquiler de vehiculos con o sin conductor, transfers desde aeropuertos a
hoteles y/o puntos de destino, etc.. para el equipo de profesores, estudiantes y de todo el
personal relacionado con actividades propias de la Fundacion IMDEA Networks por motivos
profesionales.
BbTpeweH nageHtndukatop: L17-2026

5.1.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykara: Ycnyru
OcHoBHa knacudmkauus (cpv): 63510000 Ycnyrn Ha TYPUCTUYECKN areHLMM U cnomMaraTenHm
TYPUCTUYECKN YCRyTn

5.1.2. MsacTO Ha N3NbJIHEHME
MoweHckn agpec: Avenida del Mar Mediterraneo, 22
pag: Leganés
MNoweHckn koa: 28918
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Madrid (ES300)
Obpxasa: VicnaHna

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLIIKUTENTHOCT
Cpok: 5 N'ognHm

5.1.5. CromnHocT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 ga ce Bkntousa A0C: 611 262,75 EUR

5.1.6. OO6wa nHcpopmauus
3anaseHo y4yacTue:
YyacTmeTo He e 3anaseHo.
Tpsibea ga ce nocovat MMeHaTa u npodecrmoHanHaTa Ksanugukauusa Ha CnyxutenuTe, Ha
KOUTO e 6bae Bb3MNoXeHO U3Nb/IHEHNETO Ha NopbykaTa: He ce nsmckea
MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC
MopbykaTa nonaga B NpUoXHOTO nose Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxXaBHuTe nopbyku (CAMM)
. He
Tasun obwecTBeHa NopbYka € noaxogswa u 3a Mmanku n cpegum npeanpusatus (MCI): ga
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5.1.9. Kputepuum 3a nogbop
N3TOYHMUM Ha KpuTepun 3a n3dop: [JJoKyMeHT 3a 06LLECTBEHN NOPBYKM

5.1.10. Kputepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Lena
HanmeHoBaHue: Cargos de emision sobre los importes en billetes aéreos y de tren.
Onucanue: Criterio 1: Cargos de emision sobre los importes en billetes aéreos y de tren: Los
cargos de emision se consideraran por cada billete emitido. Si el trayecto completo incluye
mas de un billete, a cada billete se le aplicaria dicho cargo de emisién. Subcriterio 1.1: Cargos
de emisién sobre los importes en billetes aéreos. Maximo 30 puntos. Se valoraran los cargos
a aplicar en la prestacién de los servicios de emision de billetes aéreos tanto nacionales como
internacionales. Los valores presentados por los licitadores seran puntuados de forma
proporcional empleando la siguiente formula: ###HE=HHHHHH# % (40— H#HH#) (40— H#HHHEHHE))
Donde: « ###HHt = Puntuacion obtenida por el valor del cargo a aplicar en la prestacién de los
servicios de emision de billetes aéreos del licitador (n) a valorar. « ######## = Puntuacion
maxima para el subcriterio “Cargos de emision sobre los importes en billetes aéreos”. «
#HHHH##H# = Valor del cargo a aplicar en la prestacion de los servicios de emision de billetes
aéreos mas bajo presentado por los licitadores. « #### = Valor del cargo a aplicar en la
prestacion de los servicios de emision de billetes aéreos del licitador (n) a valorar. Cualquier
valor de cargo de emision sobre los importes en billetes aéreos ofertado igual o superior a 40
euros obtendra una valoraciéon de 0 puntos en este criterio. Subcriterio 1.2: Cargos de emision
sobre los importes en billetes de tren. Maximo 10 puntos. Se valoraran los cargos a aplicar en
la prestacion de los servicios de emision de billetes de tren tanto nacionales como
internacionales. Los valores presentados por los licitadores seran puntuados de forma
proporcional empleando la siguiente formula: ###HE=HHHHHH# % (40— #H#H#) (40— H#HHHHHE))
Donde: «###Ht = Puntuacion obtenida por el valor del cargo a aplicar en la prestacién de los
servicios de emisién de billetes de tren del licitador (n) a valorar. «#####H#H#: = Puntuacion
maxima del criterio “Cargos de emision sobre los importes en billetes de tren”. «####H#H# =
Valor del cargo a aplicar en la prestacion de los servicios de emision de billetes de tren mas
bajo presentado por los licitadores. #### = Valor del cargo a aplicar en la prestacion de los
servicios de emisién de billetes de tren del licitador (n) a valorar. Cualquier valor de cargo de
emision sobre los importes en billetes de tren ofertado igual o superior a 40 euros obtendra
una valoracién de 0 puntos en este criterio.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (MpoueHTEH Asn, TOYHa BENMYMHA)
Yucno, cBbp3aHo € KpUTepus 3a BbanaraHe: 40
Kputepun:
Bua: Lena
HanmeHoBaHue: Porcentajes de descuento en alojamiento y alquiler de vehiculos.
Onucanue: El descuento sera aplicado, antes del IVA, sobre los precios y tarifas vigentes en
cada momento, incluyendo las tasas que procedan. Descuento en el importe total de la
factura de alojamiento antes del IVA: - Porcentaje de descuento del 10% 10,00 puntos -
Porcentaje de descuento del 5% 5,00 puntos Descuento del importe total de la factura de
alquiler de vehiculos antes del IVA: - Porcentaje de descuento del 10% 10,00 puntos -
Porcentaje de descuento del 5% 5,00 puntos Este valor solo podra ser del 5% o del 10% no
siendo valorables de forma proporcional valores diferentes a los indicados. En caso de no
indicarse porcentaje alguno o que este se valore en 0%, el calculo de puntos a obtener sera 0
puntos.
KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe ¢ Terno: Terno (MpoueHTEH Asn, TOYHA BENMYMHA)
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Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 20

Kputepun:

Bua: Pasxogu

HanmeHoBaHue: Aumento por cobertura de riesgos.

Onucanue: Se valoraran las ofertas que mejoren las coberturas minimas de los seguros
indicados en el apartado 8 del pliego técnico del contrato. - Incremento en, al menos, 50.000
euros del importe de cobertura del seguro de accidentes (transporte publico y coche de
alquiler) por fallecimiento o incapacidad permanente. Hasta 2,5 puntos. - Incremento en, al
menos, 50.000 euros del importe del seguro de accidentes 24 horas en Espafia o en destino
por fallecimiento o incapacidad permanente. Hasta 2,5 puntos. - Incremento en, al menos,
2.000 euros del importe del seguro de equipajes (pérdida, robo y dafios), asistencia en viajes
y otros. Hasta 2,5 puntos. - Incremento en, al menos, 15.000 euros del importe del seguro
para la cobertura sanitaria del viajero por el periodo del viaje, para los viajes en el extranjero.
Hasta 2,5 puntos. Para cada una de estas coberturas, los valores presentados por los
licitadores seran puntuados de forma proporcional empleando la siguiente férmula:
HHHH=THHHHHHE - (BHHHEHEHEQH) Donde: « ##H#HHE = Puntuacion obtenida por el valor del
aumento por cobertura de riesgos del licitador (n) a valorar. « #####H##H#H# = Puntuacidon maxima
para el criterio “Aumento por cobertura de riesgos”. « ####a# = Valor del aumento por
cobertura de riesgos mas alto presentado por los licitadores. « #### = Valor del aumento por
cobertura de riesgos del licitador (n) a valorar. Las ofertas cuyo incremento sea inferior a los
indicados como minimos seran puntuadas con 0 (cero) puntos.

Kateropus Ha kpuTepusi 3a Bb3naraHe c Terno: Terno (NpoueHTeH Asn, TOYHa BenMynHa)
Yuncno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 10

Kputepun:

Bua: Pasxogu

HanmeHoBaHwue: Servicio telefonico de atencidon personalizada las 24 horas del dia de todos
los dias del afo.

Onucanue: Obtendra 5 puntos el licitador que disponga de servicio telefénico de atencion
personalizada las 24 horas del dia de todos los dias del afio para atender demandas de
servicios que se puedan producir fuera del horario establecido en el Pliego de Prescripciones
Técnicas. Las ofertas que no incluyan este servicio seran valoradas en este apartado con 0
puntos.

KaTeropus Ha kpuTepusi 3a Bb3anaraHe ¢ Terno: Terno (MpoueHTEH Asn, TOYHa BENMYMHA)
Yncno, cBbP3aHO C KpUTEPUSA 3a Bb3naraHe: 5

Kputepun:

Bua: Kauectso

HanmeHoBaHune: Memoria Técnica

Onucanue: Se aportara la informacion que acredite la estructura de funcionamiento y
organizacién que seguira el contratista para la prestacion del servicio, de acuerdo a lo
establecido en el apartado 9 del Pliego de Clausulas Técnicas. Se valorara: - Definicion de los
procesos con detalle de tareas, responsables y recursos materiales que se aplicaran, como
canales de comunicacion, sistemas informaticos, etc... Hasta 7,5 puntos. - Procedimiento y
medios que se aplicaran para la gestion de recepcion y respuesta a las peticiones de los
usuarios, donde se detallaran, entre otros, el procedimiento de trabajo para cumplir los
tiempos de respuesta de prestacion del servicio establecidos en el Pliego de Clausulas
Técnicas Particulares, asi como el procedimiento de trabajo en los casos en los que se
produzca un aumento significativo e inesperado de las peticiones por parte de la Fundacion.
Hasta 7,5 puntos. - Plan de implantacion del modelo operativo del servicio, con el contenido,
alcance y detalle definidos en los apartados 2 y 3 del Pliego de Clausulas Técnicas. Hasta 5
puntos. - De forma separada, se incluiran en este apartado las mejoras, si las hubiera, que la
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entidad licitadora quiera aportar, asi como la documentacién en la que quieran basar dichas
mejoras. Hasta 5 puntos. En el sobre n°2 se debera presentar toda aquella documentacion
que se estime conveniente para la valoracion de los criterios técnicos susceptibles de
evaluacion mediante juicio de valor. La extension maxima de la memoria técnica, incluidas las
mejoras que, en su caso, la entidad licitadora quiera aportar, sera de 20 paginas (equivalente
a 10 folios por ambas caras) en total. Las hojas adicionales que, en su caso, aporten los
licitadores, no seran tenidas en consideracion a efectos de valoracion

KaTeropus Ha Kputepusa 3a BbanaraHe ¢ Terno: Terno (MpoueHTeH A, ToYHa BENU4YmMHa)
Yuncno, cBbpP3aHoO C KpUTepus 3a BbanaraHe: 25

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha o6wecTBeHa nopbyka
E3numn, Ha KonTo AOKYMeHTaLMATa 3a o0LecTBeHaTa nopbyka € ouumanHo 4OCTbHA:!
NCNaHcKn
KpaeH cpok 3a nckaHe Ha gonbnHuTenHa nHgpopmaums: 22/10/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeME, LIeHTPanHOEeBPOnencKo NATHO BpeMe
Apgpec Ha gokyMeHTaumaTta 3a obuiectBeHaTa nopbuka: https://contratos-publicos.comunidad.
madrid/

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTtpoHHO nogasaHe: 3agb/KUTENHO
Appec 3a nogasaHe: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante
E3vun, Ha konto morat fa ce nogasat opepTu Unn 3asiBNEHNs 3a y4acTue: UCNaHCKu
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
BapunaHnTtu: 3abpaHeHo
OdbepeHTHTE MOraT ga NnpeacTaBaT noeyve ot egHa odepTa: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nonyyaBaHe Ha odepTu: 03/11/2026 23:59:59 (UTC+01:00)
LeHTpanHoeBpONencko BpemMe, 3anagHoOeBpOnencko NATHO Bpeme
MpoabmKMTENHOCT, Npe3 KOATO odepTaTta TpsabBa Aa octaHe BanuaHa: 2 Meceuun
YcnoBus Ha gorosopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa Aa ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwmTeHn paboTHu mecTta: He
EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmKuTtenHo
LLle ce n3nonsea enekTpoOHHO NopbYBaHe: He
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnaLjaHe: He

5.1.15. TexHuKun
PamkoBO cnopa3ymeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmauma 3a gMHaMM4YHaTa cuctemMa 3a NoKynKu:
Hsma guHammnyHa cuctema 3a nokyrmnku

5.1.16. [AdonbnHuTenHa nHcgpopmauus, Meguauusa v npepasrnexanaHe (odxansaHe)
OpraHusauums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTto (obxansaHeTo): Tribunal Administrativo de
Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid
OpraHusauums, KOATO NpeaocTaBs AONbHUTENHA MHOPMaUUA 3a NpoueaypaTta 3a Bb3naraHe
: Fundacion IMDEA Networks
OpraHusauums, npegocTtassia noseye nHopmaLms 3a npouenypurte 3a npernes (obxansaHe)
: Tribunal Administrativo de Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid
OpraHusauus, KoATO nonyyaea 3asBneHusTa 3a yvactme: Fundacion IMDEA Networks
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8. OpraHunsauyumn

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Fundacion IMDEA Networks
PernctpaumoHeH Homep: G84912708
MowieHckn agpec: Avenida del Mar Mediterraneo, 22
pag: Leganeés
MoweHckm koa: 28918
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Madrid (ES300)
Obpxasa: Micnanna
3BeHo 3a koHTakT: Rubén Rupérez Delfa
EnekTpoHHa nowa: purchasing.networks@imdea.org
TenedoH: +34 914816210
NHTepHeT agpec: https://networks.imdea.org/
Mpodumn Ha kynyBa4a: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
Ponu Ha Ta3u opraHusauus:
Kynysau
OpraHusaums, KOSTo NpegocTaBs AONbIHUTENHA MHAOPMaLUNA 3a Npoueayparta 3a BbanaraHe
OpraHusauums, KOATO nosnyyasa 3asiBeHMsTa 3a yyactme

8.1. ORG-0002
OdumumanHo HanmeHoBanwue: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la
Comunidad de Madrid
PernctpaunoHeH Homep: N/A
MoweHckn agpec: Plaza de Chamberi, 8. 52 planta.
pag: Madrid
MoweHckn koa: 28010
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Madrid (ES300)
Ovpxaea: Micnanuna
TenedoH: +34 917206345
WHTepHeT agpec: https://www.comunidad.madrid/es/tacp/
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTo (obxansaHeTo)
OpraHusaums, npegocTtasswa noseye nHgopmaLmsa 3a npouenypurte 3a npernes (obxansaHe)

8.1. ORG-0000
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Publications Office of the European Union
PeructpaunoHeH Homep: PUBL
Npaa: Luxembourg
MNoweHckn kopa: 2417
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPUanHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Ovpxaea: Jllokcembypr
EnekTpoHHa nowa: ted@publications.europa.eu
TenedoH: +352 29291
MHTepHeT agpec: https://op.europa.eu
Ponu Ha Ta3n opraHmsauus:
TED eSender

10. NMpomsaHa
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Bepcus Ha npegmwHoTo 06siBNeHne, koeTo TpsibBa aa 6bae npomeHeHo: 668082-2026
OcHoBHa NpuyMHa 3a npomMsiHata: [onpaBka Ha rpeLuKkun, 4OnycHaTU OT KynyBada

10.1. MpowmsHa
WpeHnTtndpukatop Ha pasgena: LOT-0003

MHdopmauus 3a obaBneHneTo

NpeHnTtndpukatop/sepcna Ha obasneHneto: 587719f0-b993-49b3-84df-1148bad6515a - 01
Bug Ha gopmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obssneHve: ObaBneHne 3a nopbyka U KOHLECUS — CTaHAAPTEH PEXUM

MNonBua Ha obsBreHueTo: 16

[aTa Ha uanpallaHe Ha nssectuneto: 29/09/2026 07:35:32 (UTC+00:00) sanagHoeBponencko
Bpeme

E3nuu, Ha KOMTO HACTOALWOTO U3BECTME € OPMLUMANHO JOCTBMHO: MCMAHCKN

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6aBneHneTo: 671052-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 189/2026

HaTta Ha nybnukysaHe: 30/09/2026
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