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674082-2026 - CbcTesaTtenHa npouenypa

®paHumsa — Yenyru no cbbupaHe Ha nnawaHus, B3emaHusa u abinroee — Prestations d'appels
sortants pour le recouvrement amiable des créances auprés des entreprises relevant du
périmeétre Retraite de Malakoff Humanis.

OJ S 189/2026 30/09/2026

O6sBneHue 3a NopbYKa UMK KOHLECUS — CTaHAAPTEH PeXum

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdomumanHo HammeHoBaHme: Association de Moyens RETRAITE COMPLEMENTAIRE
EnekTpoHHa nowa: anael.garnier@malakoffhumanis.com
MpaBHa kaTeropusa Ha KynyBada: [NybnuyHonpaBHa opraHnsauuns
[enHocT Ha Bb3narawms opraH: CounanHa 3akpuna

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: Prestations d'appels sortants pour le recouvrement amiable des créances auprés
des entreprises relevant du périmétre Retraite de Malakoff Humanis.
Onucanue: Le marché a pour objet la réalisation de prestations d'appels sortants pour le
recouvrement amiable des créances auprés des entreprises relevant du périmétre Retraite de
Malakoff Humanis. Le Titulaire intervient comme prolongement opérationnel du service de
recouvrement de Malakoff Humanis, selon les processus, régles de gestion, outils et
exigences de qualité définis au CCTP.
NoeHTudumkaTtop Ha npouenypata: 59c2ec?7-89f8-44c1-ae8d-c75ba08e89d4
BbTpeweH ngeHtndukartop: DOHA 438
Bug npoueaypa: OTkputa
Mpouenypata ce yckopsiea: He

21.1. Uen
EcTtectBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 79940000 Ycnyrm no cbbmpaHe Ha nnailaHus, B3eMaHus u
Obnrose

2.1.2. MsacTto Ha usnbriHeHue
MoweHckn agpec: 21 RUE LAFFITTE
Npag: Paris
MoweHckm koa: 75009
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Paris (FR101)
Obpxaea: ®paHuus

2.1.3. CtomHocCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntoysa A0C: 1 000 000,00 EUR
MakcumanHa CTOMHOCT 3a paMKoBOTO cnopasymenue: 1 200 000,00 EUR

2.1.4. O6wa nHcdopmauus
NpaBHO ocHOBaHue:
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2.1.6. OcHoBaHUA 3a U3KNKYBaHe
M3TOYHULM Ha OCHOBaHWsITa 3a M3KItoYBaHe: [JOKYMEHT 3a 06LeCTBEHN NOPBYKM

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa no3uuua: LOT-0001
3arnasue: Prestations d'appels sortants pour le recouvrement amiable des créances aupres
des entreprises relevant du périmétre Retraite de Malakoff Humanis.
Onucanue: Prestations d'appels sortants pour le recouvrement amiable des créances auprés
des entreprises relevant du périmétre Retraite de Malakoff Humanis.
BbTpeweH naeHtudgukaTop: 1

5.1.1. Uen
EctecTtBO Ha nopbykaTta: Ycnyru
OcHoBHa knacudgukauus (cpv): 79940000 Ycnyrm no cbbupaHe Ha nnailaHus, B3eMaHus u
Abnrose
BapuaHTu:
Onucanune Ha onuuuTe: Le marché est conclu pour une durée de 12 mois a compter de sa
date de notification. Le marché est reconductible 3 fois. La durée de chaque période de
reconduction est de 12 mois. La durée maximale du marché, toutes périodes confondues, est
donc de 48 mois.

5.1.2. MsacTo Ha n3nbriHeHue
pag: Paris
MoweHckn koa: 75009
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHanHa egnHmua Ha gbpxasata (NUTS): Paris (FR101)
Obpxasa: PpaHuus

5.1.3. OuakBaHa NpPoABLIMKUTENTHOCT
Cpok: 4 oguHn

5.1.4. TopHoBsiBaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBABaHUSA: 3

5.1.5. CtoMHocCT
MporHo3Ha cTonHocT, 6e3 aa ce Bkntoyusa A0C: 1 000 000,00 EUR

5.1.6. OO6wa nHdopmauusa
ToBa e noBTapsLla ce obwecTBeHa nopbyka
3ana3seHo yvyacTue:
Y4yacTtneto He e 3anaseHo.
MNpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa NopbYka, KOUTO He € hnHaHcupaH cbe cpeacTea oT EC
MopbykaTa nonaga B NPUIIOXHOTO none Ha Cnopa3yMeHneTo 3a AbpXaBHuTe nopbyku (CAMM)
I He
Tasn obuwecTBeHa nopbyka e noaxoadila n 3a mankum n cpegnn npeanpuatus (MCI1): ga

5.1.9. KpuTtepuu 3a nog6op
N3TOYHMUM Ha kpuTepun 3a n3bop: [JoKyMEHT 3a 0OLLECTBEHN MOPBYKM

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbUKa
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Agpec Ha OoKyMeHTauumsiTa 3a obuiecTBeHaTa nopbuka: https://www.achatpublic.com/sdm/ent
/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL 2026 oJCUeeff M

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBua 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogasaHe: Pa3pelueHo
Appec 3a nogasaHe: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL 2026 ilWqgbfk-Fr
E3vun, Ha konto morat ga ce nogasat opepTu Unn 3asBNeHNs 3a yyacTne: ppeHcku
EnektpoHeH kaTanor: 3abpaHeHo
OdepeHTHTE MOraT ga NnpeacTaBsaT noBeye oT egHa odepTa: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nonydasaHe Ha odepTun: 30/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
N3TOYHOEBPOMNEWNCKO BpeME, LIeHTPanHOEBPONencKo NATHO BpeMe
MpoAbmMKMTENHOCT, Npe3 KOATO odpepTaTa TpsbBa Aa octaHe BanuaHa: 6 Meceum
YcnoBua Ha goroBopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroBopa TpsibBa Aa ce u3BbpLUBa B paMKUTE Ha Nporpamu 3a Cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecta: He
EnekTtpoHHO dhakTypupaHe: PaspelueHo
LLle ce nsnonassa enekTpoHHO NOpbYBaAHE: HE
LLle ce nsnonsea enekTpoHHO NnawjaHe: aa

5.1.15. TexHuKun
PamkoBO cnopasymeHue:
PamkoBo cnopasymeHue 6e3 nogHOBsSIBaHE Ha CbCTe3aTenHarta npoueaypa
MakcumaneH 6pon yyactHmum: 10 000
UHdopmauua 3a guHaMmnyHaTa cMcTemMa 3a NOKYMNKU:
Hama gnHammndHa cnctema 3a noKynku

5.1.16. [donbnHuTenHa nHcgpopmauus, Meguauusa u npepasrnexanaHe (odxansaHe)
OpraHusauus, oTroBapsiia 3a npepasrnexagaHeTto (obxansaHeTo): Association de Moyens
RETRAITE COMPLEMENTAIRE
MHdopmauus 3a kpanHuTe cpokoBe 3a npepasrnexaaHe: Organisation chargée des
procédures de recours: MALAKOFF HUMANIS AGIRC ARRCO Description des délais
d'introduction des procédures de recours: Tribunal compétent / Tribunal judiciaire de Paris
Téléphone : 01 44 32 51 51 Site internet : Nous contacter | Tribunal de Paris Voies et délais
de recours Référé précontractuel : avant la conclusion du marché Référé contractuel : 31 jours
a compter de la publication de I'avis d’attribution Recours en contestation de la validité du
contrat : 2 mois a compter de la publication de l'avis d’attribution
OpraHnsaums, npegocTassila noseye MHopMaums 3a npoueaypute 3a npernea (obxansaHe)
: Association de Moyens RETRAITE COMPLEMENTAIRE

8. OpraHunsauyumn

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HammeHoBaHue: Association de Moyens RETRAITE COMPLEMENTAIRE
PerucTtpaunoHeH Homep: 87784926500013
MowieHckn agpec: 21, rue Laffitte
pag: Paris
MoweHckn koa: 75009
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPHUanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Paris (FR101)
Obpxasa: PpaHuus
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EnekTpoHHa nowa: anael.garnier@malakoffhumanis.com

TenedoH: 0684094293

KpanHa Touka 3a obmeH Ha nHgdopmauusa (URL): hitps://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL_ 2026 _oJCUeeff M

Mpodun Ha kynyBa4a: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp

Ponu Ha Ta3un opraHusauus:

KynyBau

OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTo (obxansaHeTo)

OpraHusauums, npegocTtassia noseye nHgopmaLmsa 3a npouenypurte 3a npernes (obxansaHe)

MHdbopmauus 3a obsaBneHneTo

NaoeHnTtndpumkatop/sepcna Ha obasneHneto: 32099857-8ca4-475e-88c7-21¢c2008a5b2c - 01
Bug Ha bopmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obsiBneHne: O6aBneHne 3a nopbyka Unn KOHLECUS — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBua Ha obsaBneHneTo: 16

[aTa Ha uanpatuaHe Ha nssectneto: 29/09/2026 11:00:53 (UTC+02:00) n3aTo4HOEBPONENCKO
BpeMe, LieHTpanHoOeBPONENCKO NATHO BpeMe

E3uumn, Ha KOMTO HACTOSALLIOTO U3BECTUE € OOMLMANHO OOCTBLMNHO: (DPEHCKM

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6sBneHneTo: 674082-2026

Homep Ha 6posa Ha OB S: 189/2026

[aTta Ha nyb6nukysaHe: 30/09/2026
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