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684894-2026 - CbcTesaTtenHa npouenypa

Huwaepnanausa — UT ycnyru: KoHcynTauumn, paspaborBaHe Ha codtyep, UHTepHeT 1 noaapbKKa —
Applicatie voor de ondersteuning van de werkprocessen van het Team Openbare Orde en
Veiligheid van Gemeente Zwolle

OJ S 192/2026 05/10/2026

O6sBneHue 3a NopbYKa UMK KOHLECUS — CTaHAAPTEH PeXum

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumnanHo HanmveHoBaHue: Gemeente Zwolle
EnekTpoHHa nowa: inkoop@ssc-ons.nl
[MpaBHa kaTeropusa Ha Kynysada: PermoHaneH opraH
[JenHocT Ha Bb3narawus opraH: Ycnyru no obLodyHKLMOHANHO ynpasneHe Ha AbpxasaTa

2. NMpouenypa

2.1. TMpouenypa
3arnasue: Applicatie voor de ondersteuning van de werkprocessen van het Team Openbare
Orde en Veiligheid van Gemeente Zwolle
Onucanue: De gemeente Zwolle zoekt een toekomstbestendig regiesysteem voor het
Openbare Orde en Veiligheidsdomein, dat de gemeente kan helpen om deze OOV processen
beter in te richten en uit te voeren. Daarbij zoekt de gemeente een leverancier die niet alleen
een hoogwaardige Software as a Service (SaaS)-oplossing levert, maar ook als deskundige
partner kan adviseren en begeleiden bij de inrichting, implementatie en doorontwikkeling
daarvan. Zie aanbestedingsdocumenten.
NpeHTndpukatop Ha npouenypata: 85e562c¢1-17d1-4192-a543-082edb9b62ab
BbTpeweH naeHtudgukaTop: 25.2.100
Bug npouenypa: Otkputa
lMpouenyparta ce yckopsiBa: He

21.1. Uen
EctecTBO Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 72000000 UT ycnyru: koHcynTaumu, paspaboTBaHe Ha
codpTyep, VIHTepHET 1 nogapbxka

2.1.2. MsacTo Ha uanbJiHeHUe
Ovpxasa: HngepnaHans
Ha Bcsiko MACTO B fafeHa AbpxaBa
HonbnHutenHa nHgopmauma: Zwolle

2.1.4. OO6wa nHdopmauua
NpaBHO ocHOBaHue:
Oupektnea 2014/24/EC

2.1.6. OcHoBaHuA 3a U3KJIlO4YBaHe
M3TOYHULM Ha OCHOBaHWsATa 3a U3KIoYBaHe: EanHeH eBponenckn AOKyMeEHT 3a 00l ecTBeHun
nopbykm (EEQOIT)
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5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocob6eHa no3uuyua: LOT-0000
3arnasue: Applicatie voor de ondersteuning van de werkprocessen van het Team Openbare
Orde en Veiligheid van Gemeente Zwolle
Onucanue: De gemeente Zwolle zoekt een toekomstbestendig regiesysteem voor het
Openbare Orde en Veiligheidsdomein, dat de gemeente kan helpen om deze OOV processen
beter in te richten en uit te voeren. Daarbij zoekt de gemeente een leverancier die niet alleen
een hoogwaardige Software as a Service (SaaS)-oplossing levert, maar ook als deskundige
partner kan adviseren en begeleiden bij de inrichting, implementatie en doorontwikkeling
daarvan. Zie aanbestedingsdocumenten.
BbTpeweH ngeHtudukatop: 1

5.1.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykata: Ycnyru
OcHoBHa knacudukaums (cpv): 72000000 AT ycnyru: koHCynTaumu, pa3paboTBaHe Ha
codpTyep, VIHTepHeT n nogapbxka
BapuaHTu:
Onucanune Ha onuuuTte: De initi€le looptijd van de overeenkomst bedraagt 3 jaar met de optie
om 3 keer te verlengen met twee jaar. Zie aanbestedingsdocumenten.

5.1.2. MsacTo Ha n3nbrIHeHne
Ovpxasa: HnoepnaHans
Ha Bcsiko MSICTO B fafeHa AbpKasa
HonbnHutenHa nHgpopmauma: Zwolle

5.1.3. OuakBaHa NPOABLIMKUTENTHOCT
Cpok: 36 Meceuu

5.1.4. MNopHoBABaHe
MakcumaneH 6pon nogHoBsBaHUSA: 3
Opyra nHcopmaumsa 3a nogHossaBaHusA: 3 maal met twee jaar

5.1.6. OO6wa nHcpopmauus
3anaseHo y4yacTue:
Y4yacTneto He e 3anaseHo.
Tpsibea na ce nocovat MMeHaTa u NnpodpecrmoHanHaTa Ksanugukauusa Ha CnyxutenuTe, Ha
KOUTO e 6bae Bb3MNoXeHO U3NbIIHEHNETO Ha NopbykaTa: He ce nsmcksa
MpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLiecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC
lMopbykaTa nonaga B NPUoOXHOTO nosie Ha CnopasyMeHneTo 3a AbpxXaBHuUTe nopbyku (CAMM)
:ha

5.1.7. CrpaTerm4yeckm obwecTBEHN NOPBYKHU
Llen Ha cTpaTernyecknTe obLiecTBEHN NopbYkM: HAMa cTpaTernyecka obLiecTeseHa nopbyka

5.1.9. KpuTtepuu 3a noa6op
N3TOYHULM Ha KpuTepumn 3a n3dop: EaMHEH eBponenckn JOKYMEHT 3a 06LEeCTBEHN NOPBYKM
(EEQOM)

5.1.10. Kputepuwu 3a Bb3naraHe
KpuTtepuin:
Bua: LleHa
HanmeHoBaHue: Gunningscriterium Prijs
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Onucanue: Inschrijver dient Bijlage V Prijzenblad geheel in te vullen en toe te voegen aan de
Inschrijving. Daarnaast dient u de specificatie van de Vergelijkingsprijs zoals is beschreven in
het Prijzenblad hier toe te voegen. De specificatie is vormvrij. Tevens dient Inschrijver de
waarde van cel D21 (Vergelijkingsprijs) van het prijzenblad in te vullen in TenderNed. Deze
bedragen dienen exact met elkaar overeen te komen. In het geval de bedragen niet
overeenkomen, is het bedrag zoals vermeld op het prijzenblad leidend voor het berekenen van
de BPKV. Zonder een volledig ingevuld prijzenblad en de ingevulde prijs in TenderNed komt
uw Inschrijving niet voor verdere beoordeling in aanmerking.

Kateropus Ha kpuTepusi 3a BbarnaraHe c Terno: Terrno (To4Yku, ToYHa Benu4ynHa)

Yucno, cBbp3aHo ¢ KpUTepus 3a BbanaraHe: 30

Kputepun:

Bua: Kauectso

HanmeHoBaHue: Kwaliteit

Onucanue: SG1 Demonstratie SG2 PvA Implementatie SG3 Samenwerking en
dienstverlening na de implementatie SG4 Datagedreven werken SG5 Toekomstgerichtheid
SG6 Functionele wensen

Kateropus Ha kpuTepus 3a BbarnaraHe c Terfno: Terno (To4Yku, ToYHa Benu4ynHa)

Yucno, cBbp3aHo € KpUTepKUs 3a BbanaraHe: 70

5.1.11. [JokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa Nopbyka
KpaeH cpok 3a nckaHe Ha gonbnHuTenHa nHgpopmaums: 02/11/2026 13:00:00 (UTC+01:00)
LeHTpanHoeBpoOnNencko BpemMe, 3anagHoeBPONencKo NATHO BpeMe
Agpec Ha OoKyMmeHTaumsiTa 3a obuiecTBeHaTa nopbuka: https://www.tenderned.nl
/aankondigingen/overzicht/442598

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBus 3a nogaBaHe:
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agbiMKUTENHO
Appec 3a nogaBaHe: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/442598
E3nuu, Ha kouTo Mmorat Aa ce nogasaT opepTn Unu 3asiBrieHns 3a y4yacTme: HuaepnaHacku
EnekTpoHeH katanor: 3abpaHeHo
BapuaHTtu: 3abpaHeHo
Onuncanne Ha punHaHcoBaTa rapaHuus: Verklaringen-Algemene gegevens en voorwaarden
KpaeH cpok 3a nony4vasaHe Ha odepTun: 17/11/2026 13:00:00 (UTC+01:00)
LEeHTpanHoeBpONencko Bpeme, 3anagHoeBpoOnencko NATHO Bpeme
MpoabmKUTENHOCT, Npe3 KoATo odepTaTa TpsibBa Aa octaHe BanuaHa: 3 Meceun
MHdopmauma 3a obwecTtBeHaTa nopbykKa:
HaTta Ha oTBapsaHe: 17/11/2026 13:05:00 (UTC+01:00) ueHTpanHoeBpoONencko speme,
3anagHoOEeBPONENCKO NSATHO BpeMe
YcnoBus Ha gorosopa:
M3nbnHeHneTo Ha goroeBopa TpsibBa Aa ce U3BbpLUBA B paMKUTE Ha NporpamMu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awwmTeHn paboTHu mecTta: He
EnekTpoHHO hakTypupaHe: 3agbmKuTtenHo
LLle ce n3nonsea enekTpoOHHO NopbYBaHe: He
LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NnaLjaHe: He

5.1.15. TexHuKun
PamkoBO cnopa3ymeHue:
Hama pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmauuma 3a gMHaMM4YHaTa cuctemMma 3a NoKynKu:
Hsma guHammnyHa cuctema 3a nokyrnku
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5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmauusa, Meamauusa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
OpraHusaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeto (obxansaHeTo): Gemeente Zwolle -
Arrondissement Overijssel
OpraHnsaums, KOSTo NpeaocTaBs AONbIHUTENHA MHOPMaLMA 3a Npoueayparta 3a BbanaraHe
: Gemeente Zwolle
OpraHusaums, npegocTassiiia noseye MHopMaunsa 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)
: Gemeente Zwolle
OpraHusaums, KoSTo noryvyasa 3asBfneHusTa 3a yyactme: Gemeente Zwolle

8. OpraHusauum

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HanmeHoBaHne: Gemeente Zwolle
PeructpaunoHeH Homep: 401747134
MoweHckn agpec: Grote Kerkplein 15
pag: Zwolle
MoweHckn koa: 8011 PK
AOoMUHUCTpaTUBHO-TepUTOpManHa eguHuua Ha abpxasata (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Ovpxasa: HnaepnaHans
3BeHOo 3a koHTakT: Mariélle Pouwels
EnekTpoHHa nowa: inkoop@ssc-ons.nl
TenedoH: +31 881027100
WHTepHeT agpec: http://www.zwolle.nl
[pyru 3BeHa 3a KOHTaKT:
OdomumanHo HaumeHoBaHue: Arrondissement Overijssel
Npaa: Almelo
MoweHckn koa: 7607 GB
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpPManHa eguHuua Ha avpxkasata (NUTS): Twente (NL213)
Ovpxasa: HnoepnaHans
EnekrpoHHa nowa: info@rechtspraak.nl
NHTepHeT agpec: http://www.rechtspraak.nl
Ponu Ha Ta3u opraHmsauus:
Kynysa4
OpraHusauums, KOATO NpeocTaBs AOMbIHUTENHA MHOPMaUUSA 3a npoueaypaTta 3a Bb3naraHe
OpraHusauusi, KOATO nosnyyaBa 3asiBfeHMsTa 3a yvactme
OpraHnszaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTo (o6xansaHeTo)
OpraHusaums, npegocTassiiia noseye MHopMaumsa 3a npouenypute 3a npernes (obxansaHe)

MHdbopmauusa 3a o6aBneHneTo

WNoeHtudukatop/Bepcus Ha obasneHneTo: S1af3ac2-5d0c-445d-b5a4-ce577477e710 - 01
Bug Ha dopmynapa: CbhcTesaTtenHa npoueaypa

Bug o6asneHune: ObaBneHne 3a Nopbyka UM KOHLECUSA — CTaHAAPTEH PEXUM

MoaBuag Ha obsiBreHneTo: 16

[aTa Ha nanpaiuaHe Ha nssectuneto: 01/10/2026 15:28:57 (UTC+02:00) n3aTo4HOEBPONENCKO
Bpeme, LeHTparnHoeBponencko NATHO Bpeme

E3nun, Ha KonToO HacToOAWOTO M3BECTUE € OPULMAITHO OCTBMHO: HUAEPaHACKN

Homep Ha nybnukyBaHe Ha 06sBneHneTo: 684894-2026

Homep Ha 6posa Ha OB S: 192/2026
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[arta Ha ny6nukyBaHe: 05/10/2026
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