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See the notice on TED website

693973-2026 - Състезателна процедура
Словакия – Услуги по оказване на помощ, свързана със софтуерните продукти – Služby 
podpory prevádzky, rozvoja a bezpečnosti vybraných Microsoft platforiem
OJ S 195/2026 08/10/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим - Обявление за промяна
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky
Електронна поща: tomas.rybarik@minv.sk
Правна категория на купувача: Орган на централната власт
Дейност на възлагащия орган: Обществен ред и сигурност

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Služby podpory prevádzky, rozvoja a bezpečnosti vybraných Microsoft platforiem
Описание: Predmetom zákazky je zabezpečenie technologickej podpory, rozvoja a 
bezpečnosti existujúcich Microsoft platforiem a riešení Exchange MVSR, SharePoint MV SR, 
AD, SCCM, File server, Virtualizačná platforma pre AD a CA infraštruktúru, Centrálny 
manažment logov MS platformy, riešenie M365 a monitoring MS platformy. Ide o 
zabezpečenie kanálu na nahlasovanie incidentov, služby odstraňovania vád a garantovanej 
dostupnosti riešenia, služby technologickej podpory, konzultačné služby ohľadom prevádzky a 
rozvoja platforiem MS, rozvoj platforiem, služby informačnej a kybernetickej bezpečnosti.
Идентификатор на процедурата: 62b64470-087e-46ad-871f-5647a5ca9fca
Вътрешен идентификатор: SVO-RVO3-2026/000734
Вид процедура: Ограничена
Процедурата се ускорява: не

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72261000 Услуги по оказване на помощ, свързана със 
софтуерните продукти
Допълнителна класификация (cpv): 72250000 Услуги по поддържане на системи и 
оказване на помощ, 72260000 Услуги, свързани със софтуерни продукти, 72220000 
Системни и технически консултантски услуги

2.1.2.  Място на изпълнение
Държава: Словакия
На всяко място в дадена държава

2.1.3.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 7 868 707,69 EUR

2.1.4.  Обща информация
Допълнителна информация: Verejný obstarávateľ bude pri komunikácii so záujemcami a 
uchádzačmi postupovať v zmysle § 20 zákona č.343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o 
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zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o 
verejnom obstarávaní“) prostredníctvom komunikačného rozhrania elektronického prostriedku 
JOSEPHINE. Tento spôsob sa týka akejkoľvek komunikácie a podaní medzi verejným 
obstarávateľom a záujemcami alebo uchádzačmi. JOSEPHINE je webová aplikácia dostupná 
na adrese: https://josephine.proebiz.com.
Правно основание: 
Директива 2009/81/ЕО

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Документ за обществени поръчки

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0001
Заглавие: Služby podpory prevádzky, rozvoja a bezpečnosti vybraných Microsoft platforiem
Описание: Predmetom zákazky je zabezpečenie technologickej podpory, rozvoja a 
bezpečnosti existujúcich Microsoft platforiem a riešení Exchange MVSR, SharePoint MV SR, 
AD, SCCM, File server, Virtualizačná platforma pre AD a CA infraštruktúru, Centrálny 
manažment logov MS platformy, riešenie M365 a monitoring MS platformy. Ide o 
zabezpečenie kanálu na nahlasovanie incidentov, služby odstraňovania vád a garantovanej 
dostupnosti riešenia, služby technologickej podpory, konzultačné služby ohľadom prevádzky a 
rozvoja platforiem MS, rozvoj platforiem, služby informačnej a kybernetickej bezpečnosti.
Вътрешен идентификатор: SVO-RVO3-2026/000734

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72261000 Услуги по оказване на помощ, свързана със 
софтуерните продукти
Допълнителна класификация (cpv): 72250000 Услуги по поддържане на системи и 
оказване на помощ, 72260000 Услуги, свързани със софтуерни продукти, 72220000 
Системни и технически консултантски услуги
Варианти: 
Описание на опциите: Opcie sa neuplatňujú.

5.1.2.  Място на изпълнение
Държава: Словакия
На всяко място в дадена държава

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 4 Години

5.1.4.  Подновяване
Максимален брой подновявания: 0

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 7 868 707,69 EUR

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Тази обществена поръчка е подходяща и за малки и средни предприятия (МСП): да
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5.1.7.
 
Стратегически обществени поръчки
Цел на стратегическите обществени поръчки: Няма стратегическа обществена поръчка

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Документ за обществени поръчки
Информация за втория етап на двуетапна процедура: 
Процедурата ще бъде извършена на няколко последователни етапа. На всеки етап 
може да бъдат отстранени някои участници

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Цена
Наименование: Celková cena za predmet zákazky v EUR bez DPH
Описание: Celková cena za predmet zákazky v EUR bez DPH
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (процентен дял, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 100

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Достъпът до някои документи за поръчката е ограничен
Обосновка за ограничаване на достъпа до определени документи за обществени 
поръчки: Закрила на особено чувствителна информация
Езици, на които документацията за обществената поръчка е официално достъпна: 
словашки
Информация за документи с ограничен достъп може да бъде намерена на адрес: 
https://josephine.proebiz.com/sk/tender/81893/summary
Ad hoc канал за комуникация: 
Наименование: Josephine

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия на процедурата: 
Изисква се разрешение за достъп до класифицирана информация
Описание: Poskytovateľ služby musí byť držiteľom platného potvrdenia o priemyselnej 
bezpečnosti na stupeň "Vyhradené" podľa zákona č. 215/2004 Z.z. o ochrane utajovaných 
skutočností a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, a to pre: - 
stupeň utajenia na oboznamovanie: Vyhradené - stupeň utajenia na postúpenie v materiálnej 
podobe: Vyhradené - stupeň utajenia na postúpenie v elektronickej podobe: Vyhradené - 
stupeň utajenia na vytváranie (vrátane vytvárania na technickom prostriedku): Vyhradené 
Platnosť predmetného potvrdenia sa vyžaduje po celú dobu priebehu procesu verejného 
obstarávania ako aj následne po celú dobu realizácie diela, t.j. až do okamihu poskytnutia 
služby.
Условия за подаване: 
Задължително посочване на възлагането на подизпълнители: Делът от поръчката, за 
който оферентът възнамерява да използва подизпълнители
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://josephine.proebiz.com/sk/tender/81893/summary
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: словашки
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено
Описание на финансовата гаранция: Zábezpeka ponuky sa bude vyžadovať v druhej fáze 
užšej súťaže pri predkladaní ponúk vo výške 300 000 EUR. Zábezpeka zabezpečuje ponuku 
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uchádzača počas lehoty viazanosti ponúk. Podrobné podmienky zloženia zábezpeky budú 
uvedené vo Výzve na predkladanie ponúk súťažnými podkladom k druhej fáze užšej súťaže. V 
prvej fáze užšej súťaže v danom verejnom obstarávaní, pri podávaní žiadosti o účasť, sa 
zloženie zábezpeky nevyžaduje.
Краен срок за получаване на заявления за участие: 06/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) 
източноевропейско време, централноевропейско лятно време
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Условия, свързани с изпълнението на договора: Poskytovateľ služby musí byť držiteľom 
platného potvrdenia o priemyselnej bezpečnosti na stupeň "Vyhradené" podľa zákona č. 215
/2004 Z.z. o ochrane utajovaných skutočností a o zmene a doplnení niektorých zákonov v 
znení neskorších predpisov, a to pre: - stupeň utajenia na oboznamovanie: Vyhradené - 
stupeň utajenia na postúpenie v materiálnej podobe: Vyhradené - stupeň utajenia na 
postúpenie v elektronickej podobe: Vyhradené - stupeň utajenia na vytváranie (vrátane 
vytvárania na technickom prostriedku): Vyhradené Platnosť predmetného potvrdenia sa 
vyžaduje po celú dobu priebehu procesu verejného obstarávania ako aj následne po celú 
dobu realizácie diela, t.j. až do okamihu poskytnutia služby.
Електронно фактуриране: Разрешено
Ще се използва електронно поръчване: да
Ще се използва електронно плащане: да
Правна форма, която трябва да бъде приета от група оференти, на която е възложена 
поръчка: Skupina dodávateľov nemusí vytvoriť právnu formu, musí však stanoviť lídra skupiny 
dodávateľov. Všetci členovia takejto skupiny dodávateľov utvorenej na dodanie predmetu 
zákazky sú povinní udeliť plnomocenstvo jednému z členov skupiny dodávateľov konať v 
mene všetkých členov skupiny dodávateľov a prijímať pokyny v tomto verejnom obstarávaní 
ako aj konať v mene skupiny pre prípad prijatia ich ponuky, podpisu zmluvy a komunikácie
/zodpovednosti v procese plnenia zmluvy. V prípade prijatia ponuky skupiny dodávateľov sa 
vyžaduje, aby skupina dodávateľov pred podpisom zmluvy uzatvorila a predložila verejnému 
obstarávateľovi zmluvu, v ktorej budú jednoznačne stanovené vzájomné práva a povinnosti, 
kto sa akou časťou bude podieľať na plnení zákazky, ako aj skutočnosť, že všetci členovia 
skupiny dodávateľov sú zaviazaní zo záväzkov voči verejnému obstarávateľovi spoločne a 
nerozdielne.
Финансово споразумение: Predmet zákazky bude financovaný z rozpočtu verejného 
obstarávateľa.
Възлагане на подизпълнители: 
Изпълнителят трябва да посочи всякакви промени на подизпълнителите по време на 
изпълнението на договора.

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Úrad pre verejné 
obstarávanie
Информация за крайните срокове за преразглеждане: Lehoty na predloženie námietok 
upravuje platný a účinný zákon o verejnom obstarávaní.
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky
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Организация, която предоставя достъп до документацията за поръчката без връзка с 
интернет: Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: Úrad pre verejné obstarávanie
Организация, която получава заявленията за участие: Ministerstvo vnútra Slovenskej 
republiky
Организация, която обработва офертите: Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: Úrad pre verejné obstarávanie
Регистрационен номер: 31797903
Регистрационен номер: 2021511008
Пощенски адрес: Ružová dolina 10
Град: Bratislava - mestská časť Ružinov
Пощенски код: 82109
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Държава: Словакия
Електронна поща: info@uvo.gov.sk
Телефон: +421250264111
Интернет адрес: www.uvo.gov.sk
Роли на тази организация: 
TED eSender
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky
Регистрационен номер: 00151866
Регистрационен номер: 2020571520
Пощенски адрес: Pribinova 2
Град: Bratislava - mestská časť Staré Mesto
Пощенски код: 81272
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Държава: Словакия
Електронна поща: tomas.rybarik@minv.sk
Телефон: +421250944591
Интернет адрес: http://www.minv.sk
Профил на купувача: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/239
Роли на тази организация: 
Купувач
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
Организация, която предоставя достъп до документацията за поръчката без връзка с 
интернет
Организация, която получава заявленията за участие
Организация, която обработва офертите

10. Промяна
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Версия на предишното обявление, което трябва да бъде променено: d249b96c-085b-
4d12-aa65-23087db28959-01
Основна причина за промяната: Информацията вече е налична
Описание: Z dôvodu zmeny súťažných podkladov (podmienky účasti), ktorá sa realizovaná na 
základe žiadosti o vysvetlenie súťažných podkladov verejný obstarávateľ pristúpil k predĺženiu 
lehoty na predkladanie žiadostí o účasť a to v súlade § 21 ods. 4 písm. b.) zákona č. 343/2015 
Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších 
predpisov. Verejný obstarávateľ predlžuje lehotu na predkladanie žiadostí o účasť a mení 
pôvodne stanovenú lehotu uvedenú v oznámení o vyhlásení verejného obstarávania a 
upravuje lehotu v rámci konkrétneho obstarávania nasledovne: Lehota prijímania žiadosti o 
účasť: Pôvodná lehota : 29.10.2026, 10:00:00 Nová lehota : 06.11.2026, 10:00:00

10.1.  Промяна
Идентификатор на раздела: LOT-0001
Описание на промените: Časť č. 5, bod. 5.1.12 Podmienky verejného obstarávania, 
Podmienky predkladania sa mení lehota na prijímanie žiadostí o účasť z 29.10.2026, 10:00:00 
hod. na 06.11.2026, 10:00:00.
Документацията за обществената поръчка е променена на: 06/10/2026

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: f1f2bb60-6e67-40e0-a9eb-03f9c6205edb  -  02
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 18
Дата на изпращане на известието: 06/10/2026 16:13:58 (UTC+02:00) източноевропейско 
време, централноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: словашки
Номер на публикуване на обявлението: 693973-2026
Номер на броя на ОВ S: 195/2026
Дата на публикуване: 08/10/2026
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