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748504-2026 - CbcTesaTenHa npouenypa

®duHnaHausa — Yenyru no nogabpxaHe Ha codpTyep Ha MHPOPMaLNOHHUTE TEXHONOIMn —
Rajatarkastussovelluksen (Ratas) yllapidon hankinta

OJ S 209/2026 28/10/2026

O6sBneHue 3a NOpbUKa UMK KOHLECUA — CTaHAAPTEH PEeXUM

Yenyru

1. KynyBau

1.1. KynyBau
OdmumanHo HaumeHoBaHue: Rajavartiolaitos
EnektpoHHa nowa: kilpailutukset@raja.fi
MNpaBHa kaTeropus Ha KynyBaya: OpraH Ha LeHTpanHaTa BnacT
HenHocTt Ha Bb3narawma opraH: O6LwecTBeH pea U CUrypHOCT

2. Mpoueaypa

2.1. Mpouenypa
3arnasue: Rajatarkastussovelluksen (Ratas) yllapidon hankinta
Onucanue: Rajavartiolaitos (myohemmin myds Hankintayksikko) kilpailuttaa Ratas-
jarjestelman yllapito- ja kehittamispalvelut. Ratas-jarjestelma on kuvattu tarkemmin liitteessa 1
"yllapidettavan kohteen kuvaus". Ratas on kaytdssa oleva tietojarjestelmakokonaisuus, jonka
toiminnan jatkuvuus, kaytettavyys, tietoturvallisuus ja hallittu kehittdminen ovat keskeisia
hankintayksikon toiminnan kannalta. Jarjestelmaa on kehitetty vaiheittain nykyisen
toimintamallin mukaisesti. Tulevan kilpailutuksen tavoitteena on muodostaa pitkajanteinen
palvelumalli, jolla varmistetaan jarjestelman laadukas yllapito seka mahdollistetaan tarpeelliset
muutokset ja jatkokehitys hallitusti. Hankinnan ensisijaisena tavoitteena on varmistaa: «
jarjestelman jatkuva kaytettavyys ja toimintavarmuus ¢ tehokas hairionhallinta ja
ongelmanratkaisu e jarjestelman teknisen ympariston yllapito « tietoturvallinen ja hallittu
muutosten toteuttaminen ¢ tarvittavan dokumentaation ja osaamisen sailyminen - tilaajan
tukeminen jarjestelman elinkaaren hallinnassa. Palvelu sisaltda alustavasti seuraavia
kokonaisuuksia: Yllapitopalvelut « jarjestelman jatkuva yllapito « hairididen vastaanotto,
analysointi ja ratkaisu ¢ palvelupyyntéjen kasittely « ongelmanhallinta ¢ versio- ja
muutostenhallinta « kayttoympariston tekninen yllapito « yhteistyd infrastruktuuri- ja muiden
toimittajien kanssa. Sovellustuki ja tekninen hallinta « sovelluksen teknisen toiminnan
varmistaminen ¢ sovelluskomponenttien hallinta ¢ tekninen selvitys- ja asiantuntijatuki ¢
suorituskyvyn ja kapasiteetin seuranta « tietoturvallisuuden yllapito. Jatkokehitys ja muutokset «
pienimuotoiset kehitystoimenpiteet ¢ korjaavat ja ennakoivat muutokset ¢ toiminnalliset
kehitystarpeet « tekninen velanhallinta. Varsinainen kehitystyd ei ole hankinnan paaasiallinen
tavoite, vaan sen tarkoituksena on tukea jarjestelman elinkaaren hallintaa ja yllapitopalvelun
onnistumista. Jatkokehityksen osuus palvelussa on yllapitoa tdydentava osa-alue. Sen
tavoitteena on mahdollistaa tarvittavat muutokset, korjaukset ja rajatut kehitystarpeet ilman
erillisia raskaita jarjestelyja. Ratas-jarjestelmaa on tarkoitus jatkokehittaa tulevien vuosien
aikana integraatiolla European Travel Information and Authorisation System (ETIAS) -
jarjestelmaan ja uusimalla Ratas-jarjestelman kayttajatunnistus nykyaikaisella ratkaisulla.
Osallistumispyynnon tavoitteena on tunnistaa markkinoilta rajattu maara ehdokkaita, joilla on
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riittdva osaaminen ja kapasiteetti vastata Ratas-jarjestelman yllapito- ja kehittdmispalvelusta.
Ratas-jarjestelma tullaan korvaamaan nykyisen suunnitelman mukaan ensi vuosikymmenen
puolella. Korvaavan jarjestelman hankinnan yksityiskohdat ovat viela paattamatta.
WoeHtudumkatop Ha npoueaypata: 00285656-aad8-48ef-9019-4d02164eb4bf

BbTpeweH ngeHtndukartop: RVLDNno-2026-1887

Bug npoueaypa: OrpaHunyeHa

MNpoueaypata ce yckopsiBa: He

OcHOBHM xapakTepucTukn Ha npoueaypaTta: Hankinnassa sovelletaan julkisista puolustus- ja
turvallisuushankinnoista annettua lakia (1531/2011, PUTU-laki). Hankintamenettelyna on
rajoitettu menettely. Hankintamenettelyn ensimmaisessa vaiheessa ehdokkaita pyydetaan
jattamaan osallistumishakemukset, joiden perusteella tehdaan ehdokkaiden valinta
tarjousvaiheeseen. Tarjouskilpailuun voidaan valita vain sellainen ehdokas, joka tayttaa
osallistumispyynndssa ja sen liitteissa ilmoitetut vahimmaisvaatimukset.
Tarjouspyyntdvaiheeseen valintaan vahintaan kolme (3) ehdokasta, jollei soveltuvia
ehdokkaita ole vdhemman. Tarjouspyyntovaiheeseen valitaan kuitenkin korkeintaan viisi (5)
ehdokasta. Tarjoajiksi hyvaksyttavat ehdokkaat valitaan noudattamalla osallistumispyynnossa
ilmoitettuja ehdokkaiden soveltuvuutta koskevia vahimmaisvaatimuksia seka pisteytettavia
vaatimuksia. Pisteytyksen ja ehdokaskarsinnan perusteet on esitetty liitteella 3
"osallistumispyynnon pisteytyskriteerit" seka liitteella 2 "referenssit". Ehdokkaiden valinnasta
tarjouskilpailuun tehdaan kirjallinen paatds, joka annetaan tiedoksi kaikille
osallistumishakemuksen jattaneille ehdokkaille. Hankintayksikko valitsee
hankintamenettelyssa yhden (1) toimittajan, jonka kanssa se tekee sopimuksen.
Osallistumishakemuksen tai tarjouksen laatimisesta, jattamisesta, esittelysta tai muusta
menettelyyn osallistumisesta ei makseta ehdokkaalle tai tarjoajalle korvausta. Ehdokas ja
tarjoaja vastaavat itse sille hankintamenettelyyn osallistumisesta aiheutuvista kustannuksista
ja riskeista.

21.1. Uen
EcTtectBo Ha nopbykarta: Ycnyru
OcHoBHa knacudukauus (cpv): 72267100 Ycnyrn no nogabpxaHe Ha codpTyep Ha
NHMOPMALIMOHHUTE TEXHOMOMMUN

2.1.2. MsacTo Ha nanbJIHeHue
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpHanHa eagnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
ObvpxaBa: PvHNaHana
HonbnHutenHa nHgopmauma: Huoltovarmuus- ja palvelun jatkuvuussyista yllapitopalvelu tulee
toteuttaa Suomen alueelta.

2.1.4. O6wa uHcpopmauums
NMpaBHO OCHOBaHuMe:
Ounpektuea 2009/81/EO

2.1.6. OcHoBaHMA 3a U3KIOYBaHe
N3TOYHMUM Ha ocHOBaHMATa 3a usknioysaHe: [IokyMeHT 3a o6LecTBeHu nopbYkn, EanHeH
€eBpOornenckn JOKyMeHT 3a obLiectBeHn nopbyku (EEOOINM)

5. ObocobeHa no3nuus

5.1. O6ocobeHa no3uuyua: LOT-0000
3arnasue: Rajatarkastussovelluksen (Ratas) yllapidon hankinta
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Onucanue: Rajavartiolaitos (mydhemmin myds Hankintayksikko) kilpailuttaa Ratas-
jarjestelman yllapito- ja kehittamispalvelut. Ratas-jarjestelma on kuvattu tarkemmin liitteessa 1
"yllapidettavan kohteen kuvaus". Ratas on kaytdssa oleva tietojarjestelmakokonaisuus, jonka
toiminnan jatkuvuus, kaytettavyys, tietoturvallisuus ja hallittu kehittdminen ovat keskeisia
hankintayksikdn toiminnan kannalta. Jarjestelmaa on kehitetty vaiheittain nykyisen
toimintamallin mukaisesti. Tulevan kilpailutuksen tavoitteena on muodostaa pitkajanteinen
palvelumalli, jolla varmistetaan jarjestelman laadukas yllapito seka mahdollistetaan tarpeelliset
muutokset ja jatkokehitys hallitusti. Hankinnan ensisijaisena tavoitteena on varmistaa: ¢
jarjestelman jatkuva kaytettavyys ja toimintavarmuus ¢ tehokas hairionhallinta ja
ongelmanratkaisu e jarjestelman teknisen ymparistdn yllapito « tietoturvallinen ja hallittu
muutosten toteuttaminen ¢ tarvittavan dokumentaation ja osaamisen sailyminen - tilaajan
tukeminen jarjestelman elinkaaren hallinnassa. Palvelu sisaltda alustavasti seuraavia
kokonaisuuksia: Yllapitopalvelut « jarjestelman jatkuva yllapito « hairididen vastaanotto,
analysointi ja ratkaisu ¢ palvelupyyntéjen kasittely « ongelmanhallinta ¢ versio- ja
muutostenhallinta « kayttdympariston tekninen yllapito ¢ yhteistyd infrastruktuuri- ja muiden
toimittajien kanssa. Sovellustuki ja tekninen hallinta « sovelluksen teknisen toiminnan
varmistaminen ¢ sovelluskomponenttien hallinta « tekninen selvitys- ja asiantuntijatuki ¢
suorituskyvyn ja kapasiteetin seuranta ¢ tietoturvallisuuden yllapito. Jatkokehitys ja muutokset ¢
pienimuotoiset kehitystoimenpiteet ¢ korjaavat ja ennakoivat muutokset ¢ toiminnalliset
kehitystarpeet * tekninen velanhallinta. Varsinainen kehitystyd ei ole hankinnan paaasiallinen
tavoite, vaan sen tarkoituksena on tukea jarjestelman elinkaaren hallintaa ja yllapitopalvelun
onnistumista. Jatkokehityksen osuus palvelussa on yllapitoa tdydentava osa-alue. Sen
tavoitteena on mahdollistaa tarvittavat muutokset, korjaukset ja rajatut kehitystarpeet ilman
erillisia raskaita jarjestelyja. Ratas-jarjestelmaa on tarkoitus jatkokehittaa tulevien vuosien
aikana integraatiolla European Travel Information and Authorisation System (ETIAS) -
jarjestelmaan ja uusimalla Ratas-jarjestelman kayttajatunnistus nykyaikaisella ratkaisulla.
Osallistumispyynnén tavoitteena on tunnistaa markkinoilta rajattu maara ehdokkaita, joilla on
rittdva osaaminen ja kapasiteetti vastata Ratas-jarjestelman yllapito- ja kehittamispalvelusta.
Ratas-jarjestelma tullaan korvaamaan nykyisen suunnitelman mukaan ensi vuosikymmenen
puolella. Korvaavan jarjestelman hankinnan yksityiskohdat ovat viela paattamatta.
BbTpeweH ngeHtndukartop: RVLDNno-2026-1887

5.1.1. Uen
EcTtecTtBO Ha nopbykara: Ycnyru
OcHoBHa knacudmkauus (cpv): 72267100 Ycnyrn no nogabp)kaHe Ha codpTyep Ha
NH(POPMaLIMOHHUTE TEXHOMNOIMU
BapuaHTu:
Onucanue Ha onuuute: Optio on kahden vuoden jatkokausi samalla sopimuksen sisallolla,
kuin alkuperainen sopimuskausi.

5.1.2. MsacTo Ha U3NbJIHEHUE
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpHanHa egnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
ObvpxaBa: PrvHNaHang
HonbnHutenHa nHgopmauma: Huoltovarmuus- ja palvelun jatkuvuussyista yllapitopalvelu tulee
toteuttaa Suomen alueelta.

5.1.3. OyakBaHa NpoAbLIIKUTENHOCT
Hauanna garta: 17/05/2027
KpanHa gata Ha npoabrmxuTtenHoctTa: 17/05/2032

5.1.4. MNopgHoBsABaHe

748504-2026 Page 3/6



MakcumaneH 6pon nogHoBsABaHUS: 1
Opyra nHcopmaums 3a nogHosaBaHusA: Hankintasopimusta voidaan jatkaa yhdella
optiokaudella.

5.1.6. O6wa uHdopmauus
3anaseHo y4yacTtue:
Y4yacTneTo He e 3anaseHo.
lMpoekT 3a Bb3naraHe Ha obLLecTBeHa NopbYka, KOUTO He e bMHaHCcupaH cbe cpeactea ot EC
Tasun obLiecTBeHa NopbYKa e Noaxoasiia v 3a manku n cpeanmn npeanpusatna (MCI): He

5.1.9. KpuTtepuu 3a nogb6op
N3TOYHULM Ha KpuTepumn 3a n3dop: [JokyMmeHT 3a obLiecTBeHn NoOpbYkM, EgMHEH eBponencku
AOKyMeHT 3a obuiectBeHn nopbukm (EEOOIM)
UHdbopmauua 3a BTopusa eTan Ha AByeTanHa npoueaypa:
MuHumaneH 6pon kaHanaaTh, kKouTo Aa 6baaT NokaHeHW 3a BTOpPUSA eTan Ha npoueaypara: 3
MakcumaneH 6pon kaHaungaTtu, kouto ga 6baaT NokaHeHU 3a BTOpUS eTan Ha npouegypara: 5
Mpouenyparta we 6bae n3BbpLUEHA Ha HAKOMKO nocregoBaTenHy etana. Ha Bcekn etan
MOXe Aa 6baaT OTCTPaHEHU HSAKOW YY4aCTHULN

5.1.10. KpuTepuu 3a Bb3naraHe
Kputepun:
Bua: Pasxogu
Onucanue: Hankinnan kokonaiskustannukset.
Kputepun:
Bua: Kavectso
Onucanue: Laatutekijat.

5.1.11. [dokymeHTauus 3a Bb3naraHe Ha obLecTBeHa Nopbyka
KpaeH cpok 3a uckaHe Ha gonbrHutenHa nHgopmaums: 01/12/2026 21:59:00 (UTC+00:00)
3anagHOEBPONENCKO Bpeme
Appec Ha gokyMmeHTaumaTta 3a obuiectBeHaTa nopbuka: https://tarjouspalvelu.fi
[/rajavartiolaitos?id=631505&tpk=1a8005be-50bd-4780-909f-3f498a199346

5.1.12. YcnoBus 3a Bb3naraHe Ha obwecTBeHa nopb4ka
YcnoBusa Ha npoueaypara:
MN3uncksa ce paspelueHre 3a JOCTbN A0 KnacuduumpaHa nHgopmaums
Onucanue: Valitun toimittajan sopimuksen kohteena olevan palvelun toteuttamiseen
osallistuvalta henkil6stdlta tullaan vaatimaan perusmuotoista turvallisuusselvitysta.
Turvallisuusselvitykset tullaan toteuttamaan toimittajavalinnan jalkeen.
YcnoBus 3a nogaBaHe:
3aabIPKMTENHO NOCOYBaHE Ha Bb3NaraHeTo Ha Noan3nbiHUTeNu: Hama ykasaHue 3a
N3N0oN3BaHETO Ha NOAU3MbIHUTENN
EnekTpoHHO nogaBaHe: 3agbiMKUTENHO
Appec 3a nogaBaHe: https://tarjouspalvelu.fi/rajavartiolaitos?id=631505&tpk=1a8005be-50bd-
4780-909f-3f498a199346
E3vun, Ha kouto morat fa ce nogasat opepTn Unn 3asiBNeHns 3a yvactue: UHCKK
OdbepeHTHTE MOraT ga NnpeacTaBaT noeyve oT egHa odepTa: 3abpaHeHo
KpaeH cpok 3a nony4aBaHe Ha 3asBneHus 3a yyactume: 31/12/2026 21:59:00 (UTC+00:00)
3anagHoOEeBPOMNENCKo Bpeme
YcnoBus Ha poroBopa:
M3nbnHeHneTo Ha gorosopa TpsibBa Ja ce U3BbpLUBa B paMKUTE Ha NporpamMmu 3a cb3gaBaHe
Ha 3awuTeHn paboTHn mecTa: He
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Ycnosus, cBbp3aHu C U3NbIHEHNETO Ha gorosopa: Hankintaan sovelletaan lakia julkisista
puolustus- ja turvallisuushankinnoista (1531/2011) "PUTU-laki".

WN3nckea ce cnopasymeHve 3a HepaskpuBaHe Ha nHdopmaums: ga

JonbnHuTtenHa nHgopmMaumsa 3a cnopasymMeHneTo 3a HepaskpuBaHe Ha MHpopmaums:
Hankintaan osallistumista hakevien yritysten on lahetettdva hankintaan osallistuvan
henkildston osalta allekirjoitetut vaitiolositoumukset ennen tarjouspyynnén lahettamista.
EnekTpoHHO dhakTypupaHe: 3agbmKUTENHO

LLle ce nsnonssa enekTpoHHO NopbyBaHe: Aa

LLle ce nsnonasa enekTpoHHO NnawjaHe: aa

duHaHcoBo cnopa3ymeHue: Hankinta rahoitetaan Rajavartiolaitoksen toimintamenoista.
Bb3naraHe Ha noAU3NbLIHUTENMN:

N3nbnHuTenaT Tpabea Aa Nocovn BCSAKAKBU MPOMEHU Ha NOAU3MbIIHUTENUTE MO BpeEME Ha
N3NbIHEHNETO Ha A0roBopa.

5.1.15. TexHuKun
PamkoBO cnopasymeHue:
Hsima pamkoBo cnopasymeHue
UHdopmauma 3a guHaMMYHaTa cMctemMa 3a NOKYNKU:
Hsama guHammnyHa cuctema 3a rnokyrku

5.1.16. [donbnHutenHa nHcgpopmauusa, Meamaumsa u npepasrnexaaHe (o6xxansaHe)
OpraHusaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexgaHeTo (obxansaHeTo): Markkinaoikeus
WHdopmaums 3a KpanHUTe cpokoBe 3a npepasrnexgaHe: Kuvaus muutoksenhaun
maaraajoista on hankinnasta tehtavien paatdsten mukana lahetettavalla oikaisu- ja
valitusosoituksella.
OpraHusaums, KOSTo NpeaocTaBs AONbIHUTENHA MHOPMaLMA 3a Npoueayparta 3a BbanaraHe
: Rajavartiolaitos

8. OpraHusauum

8.1. ORG-0001
OdmumanHo HammeHoBaHue: Rajavartiolaitos
PernctpaumoHeHn Homep: 0246003-5
MoweHckn agpec: PL 3
Npaa: Helsinki
MoweHckm koa: 00131
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpHanHa eagnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
ObpxaBa: PHNaHanA
3BeHO 3a koHTakT: Kaupallinen yksikkd
EnekTpoHHa nowa: kilpailutukset@raja.fi
TenedoH: +358 295421000
NHTepHeT agpec: https://www.raja.fi
Ponu Ha Ta3u opraHusauums:
KynyBsau
OpraHusaums, KoSTo NpefocTaBs AONbIHUTENHA MHOPMaLMA 3a Npoueayparta 3a BbanaraHe

8.1. ORG-0002
OdmumnanHo HanmveHoBaHue: Markkinaoikeus
PeructpaunoHeH Homep: 3006157-6
MoweHckn agpec: Radanrakentajantie 5
Mpaa: Helsinki
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MoweHckn koa: 00520

AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOPManHa eagnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
ObvpxaBa: PrvHNaHama

EnekTpoHHa nowa: markkinaoikeus@oikeus.fi

TenedoH: +358 295643300

WHTepHeT agpec: https://www.markkinaoikeus.fi

Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:

OpraHnsaums, oTroBapsiLia 3a npepasrnexagaHeTo (obxansaHeTo)

8.1. ORG-0003
OdmumnanHo HanveHoBaHue: Hansel Oy (Hilma)
PernctpaumoHeH Homep: FI09880841
MoweHckn agpec: Mannerheiminaukio 1a
Npaa: Helsinki
MoweHckn koa: 00100
AOMUHUCTpaTUBHO-TEpUTOpManHa eagnHuua Ha gbpxasata (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
ObpxaBa: PrvHNaHama
3BeHO 3a KOHTaKT: eSender
EnekTpoHHa nowa: tekninen@hankintailmoitukset.fi
TenedoH: 029 55 636 30
MHTepHeT agpec: http://hankintailmoitukset.fi
Ponwu Ha Ta3u opraHusauus:
TED eSender

MHdbopmauus 3a obaBneHneTo

WpeHTtndpukatop/sepcns Ha obasneHneTo: 1a926166-410a-458f-8b37-3f629f2bdb12 - 01
Bug Ha dopmynsapa: CbcTesaTtenHa npoueaypa

Bug obssneHve: ObaBneHne 3a nopbyka U KOHLECUS — CTaHAAPTEH PEXUM

MNonBua Ha obsBrneHueTo: 18

[arta Ha uanpawaHe Ha nssectueto: 27/10/2026 12:07:25 (UTC+02:00) n3to4HoeBpOnencko
BpeMe, LieHTpanHoeBPONencKo NATHO Bpeme

[arta Ha nanpawaHe Ha obsiBneHneTo (enekTpoHeH nogaren): 27/10/2026 10:07:26 (UTC+00:
00) 3anagHoOEeBpPONENCKO BpeMe

E3unumn, Ha KOMTO HACTOSALLIOTO U3BECTUE € ObnUManHo OOCTLMNHO: PUHCKM

Homep Ha nybnukyBaHe Ha ob6saBneHneTo: 748504-2026

Homep Ha 6pos Ha OB S: 209/2026

[ata Ha ny6nukyBaHe: 28/10/2026
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