
753690-2026 Page 1/7

See the notice on TED website

753690-2026 - Състезателна процедура
Хърватия – Софтуерни пакети за обслужващи цели – Nabava i obnova licenci za VDI 
virtualizacijsku platformu
OJ S 211/2026 30/10/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Доставки

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: Ministarstvo financija, Carinska uprava
Електронна поща: javna.nabava@carina.hr
Правна категория на купувача: Орган на централната власт
Дейност на възлагащия орган: Икономически дейности

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Nabava i obnova licenci za VDI virtualizacijsku platformu
Описание: Predmet nabave je nabava i osiguranje jednogodišnjeg prava korištenja, 
proizvođačke podrške i dostupnosti nadogradnji za postojeću VDI infrastrukturu na lokacijama 
Zagreb i Rijeka. Nabava obuhvaća samostalno licenciranje virtualizacijske platforme i vSAN 
kapaciteta te zasebno licenciranje Omnissa Horizon sustava za istodobne korisnike. Predmet 
uključuje isporuku odgovarajućih pretplata/licenci, registraciju prava na korisničkom portalu 
proizvođača, provjeru licencne usklađenosti, dokumentiranje dodijeljenih prava i podršku pri 
aktivaciji. Standardni produžetak prava korištenja licencirane programske opreme mora 
uključivati i: - mogućnost prijave i rješavanja incidenata prema proizvođaču programske 
opreme - mogućnost skidanja sigurnosnih i drugih zakrpi i - mogućnost nadogradnji postojećih 
licenciranih proizvoda na novu verziju Stvarna nabavljena količina na temelju sklopljenog 
ugovora o javnoj nabavi može biti veća ili manja od okvirne količine, a ovisit će o stvarnoj 
potrebi Naručitelja tijekom važenja ugovora o javnoj nabavi robe. Okvirna količina predmeta 
nabave sukladna je Prilogu br. 2. – Troškovniku koji je sastavni dio ove Dokumentacije.
Идентификатор на процедурата: 68eb9a46-16fa-4454-8f07-78d5d4330d66
Вътрешен идентификатор: 45-VV-26
Вид процедура: Открита
Процедурата се ускорява: не
Основни характеристики на процедурата: Otvoreni postupak

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Доставки
Основна класификация (cpv): 48700000 Софтуерни пакети за обслужващи цели

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Държава: Хърватия
Допълнителна информация: Avenija Dubrovnik 11 u Zagrebu i Riva boduli 9 u Rijeci

2.1.3.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 280 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/753690-2026
mailto:javna.nabava@carina.hr
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2.1.4.  Обща информация
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Документ за обществени поръчки, 
Уведомление
Участие в престъпна организация: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Корупция: Korupcija
Измами: Prijevara
Терористични престъпления или престъпления, които са свързани с терористични 
дейности: Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Изпиране на пари или финансиране на тероризма: Pranje novca ili financiranje terorizma
Детски труд и други форми на трафик на хора: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Чисто национални основания за изключване: Neisplata plaće
Неизпълнение на задълженията, установено на базата на специфични национални 
основания за изключване: Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti 
tržišnog natjecanja
Неизпълнение на задължение, свързано с плащането на данъци: Plaćanje poreza
Неизпълнение на задължение, свързано с плащането на социалноосигурителни вноски: 
Plaćanje obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Банкрут: Stečaj
Неплатежоспособност: Nesolventnost
Администриране на активите от ликвидатор: Imovinom subjekta upravlja stečajni upravitelj
Споразумение с кредиторите: Nagodba s vjerovnicima
Прекратена стопанска дейност: Suspendirane poslovne aktivnosti
Аналогична на несъстоятелност ситуация съгласно националното законодателство: 
Situacije istovrsne stečaju prema nacionalnim zakonima
Тежко професионално нарушение: Teški profesionalni propust
Неверни данни, укриване на информация, непредставяне на придружаващи документи 
или получаване на поверителна информация във връзка с процедурата: Lažno 
prikazivanje, prikrivanje informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata i 
prikupljanje povjerljivih informacija o ovom postupku
Пряко или косвено участие в подготовката на процедурата за възлагане на обществена 
поръчка: Narušavanje tržišnog natjecanja zbog izravnog ili neizravnog sudjelovanja u pripremi 
ovog postupka nabave

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0000
Заглавие: Nabava i obnova licenci za VDI virtualizacijsku platformu
Описание: Predmet nabave je nabava i osiguranje jednogodišnjeg prava korištenja, 
proizvođačke podrške i dostupnosti nadogradnji za postojeću VDI infrastrukturu na lokacijama 
Zagreb i Rijeka. Nabava obuhvaća samostalno licenciranje virtualizacijske platforme i vSAN 
kapaciteta te zasebno licenciranje Omnissa Horizon sustava za istodobne korisnike. Predmet 
uključuje isporuku odgovarajućih pretplata/licenci, registraciju prava na korisničkom portalu 
proizvođača, provjeru licencne usklađenosti, dokumentiranje dodijeljenih prava i podršku pri 
aktivaciji. Standardni produžetak prava korištenja licencirane programske opreme mora 
uključivati i: - mogućnost prijave i rješavanja incidenata prema proizvođaču programske 
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opreme - mogućnost skidanja sigurnosnih i drugih zakrpi i - mogućnost nadogradnji postojećih 
licenciranih proizvoda na novu verziju Stvarna nabavljena količina na temelju sklopljenog 
ugovora o javnoj nabavi može biti veća ili manja od okvirne količine, a ovisit će o stvarnoj 
potrebi Naručitelja tijekom važenja ugovora o javnoj nabavi robe. Okvirna količina predmeta 
nabave sukladna je Prilogu br. 2. – Troškovniku koji je sastavni dio ove Dokumentacije.
Вътрешен идентификатор: 45-VV-26

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Доставки
Основна класификация (cpv): 48700000 Софтуерни пакети за обслужващи цели

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Държава: Хърватия
Допълнителна информация: Avenija Dubrovnik 11 u Zagrebu i Riva boduli 9 u Rijeci

5.1.3.  Очаквана продължителност
Начална дата: 23/11/2026
Срок: 12 Месеци

5.1.4.  Подновяване
Максимален брой подновявания: 0

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 280 000,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да
Тази обществена поръчка е подходяща и за малки и средни предприятия (МСП): да

5.1.8.  Критерии за достъпност
Критерии за достъпността за лицата с увреждания не са включени, защото поръчката не 
е предназначена за използване от физически лица

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Уведомление, Документ за обществени поръчки
Критерий: Регистрация в търговски регистър
Описание на критерия за подбор: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Критерий: Референции за определени доставки
Описание на критерия за подбор: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Критерий: Съответните образователни и професионални квалификации
Описание на критерия за подбор: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Цена
Наименование: Cijena ponude
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Описание: Cijena ponude
Критерий: 
Вид: Качество
Наименование: Broj tehničkih stručnjaka ponuditelja sa certifikatom VMware Certified 
Professional – Data Center Virtualization 2022 ili napredniji ili jednakovrijedan (TS)
Описание: Broj tehničkih stručnjaka ponuditelja koji posjeduju certifikat VMware Certified 
Professional - Data Center Virtualization 2022 ili napredniji ili jednakovrijedan (TS) koje će 
naručitelj usporedbom ponuda dodatno bodovati kao umanjenje u odnosu na ponuđenu cijenu 
za iznose sukladno karakteristikama iz priložene podjele kako slijedi: Dva (2) tehnička 
stručnjaka = 0,00 EUR Od tri (3) do četiri (4) tehnička stručnjaka = 14.000,00 EUR Pet (5) i 
više tehničkih stručnjaka = 28.000,00 EUR
Описание на метода, който трябва да се използва, ако претеглянето не може да бъде 
изразено по критерии: Način izračuna kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan u 
dokumentaciji o nabavi

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://eojn.hr/tender-eo/109917
Ad hoc канал за комуникация: 
Наименование: https://eojn.hr/

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://eojn.hr/tender-eo/109917
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: хърватски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено
Оферентите могат да представят повече от една оферта: Забранено
Описание на финансовата гаранция: Jamstvo za ozbiljnost ponude u iznosu od tri posto 
(3%) procijenjene vrijednosti ovog postupka, u roku za dostavu ponude. Ponuditelj jamstvo za 
ozbiljnost ponude dostavlja u obliku bjanko zadužnice ili zadužnice ili dokaza o uplati pologa 
na račun Naručitelja u iznosu koji odredi Naručitelj, a koje iznosi tri posto (3%) procijenjene 
vrijednosti ovog postupka. Kao jamstvo za ozbiljnost ponude ponuditelj može dostaviti bjanko 
zadužnicu ili zadužnicu, sa sadržanom javnobilježničkom ovjerom te sljedećim podacima: - 
podatke o dužniku (naziv tvrtke ili skraćena tvrtka, naziv za pravne osobe, odnosno ime i 
prezime za fizičke osobe; sjedište, odnosno mjesto i adresa i osobni identifikacijski broj (OIB), 
- mjesto i datum izdavanja, - upisan iznos „do 10.000,00 EUR“ (za bjanko zadužnicu), 
odnosno „8.400,00 EUR“ (za zadužnicu). Zadužnicom odnosno bjanko zadužnicom, dužnik 
(ponuditelj) daje suglasnost da se radi naplate tražbine u iznosu od najviše iznosa 8.400,00 
EUR za ovaj predmet nabave, zapljene svi računi kod banaka dužnika te da se novčana 
sredstva s tih računa, u skladu s izjavom sadržanom u istoj bjanko zadužnici, odnosno 
zadužnici, izravno s računa dužnika (ponuditelja) isplate vjerovniku. Ukoliko ponuditelj 
uplaćuje novčani polog na račun Državnog proračuna Republike Hrvatske, isto uplaćuje sa 
sljedećim podacima: - IBAN: HR1210010051863000160 - model: HR64 - poziv na broj: 9725-
20165-OIB uplatitelja - svrha uplate: jamstvo za ozbiljnost ponude - evidencijskog broja 
nabave: 45-VV-26, a u ponudi će dostaviti potvrdu o izvršenoj uplati na navedeni račun. Kod 
uplate pologa iz inozemstva, provizija za povrat uplate obračunava se na teret ponuditelja. 
Naručitelj će naplatiti jamstvo za ozbiljnost ponude u slijedećim slučajevima: - odustajanje 
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, - nedostavljanje ažuriranih popratnih 
dokumenata sukladno članku 263. Zakona, - neprihvaćanje ispravka računske greške, - 

https://eojn.hr/tender-eo/109917
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/109917
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dostavljanje neistinitih podataka, - nedostavljanje dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za 
izvršenje ugovora i - nedostavljanje dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno 
ispuniti sukladno posebnim propisima ili stručnim pravilima, ako su traženi u dokumentaciji o 
nabavi, - odbijanje potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili nedostavljanje jamstva za uredno 
ispunjenje ugovora o javnoj nabavi u roku od trideset (30) dana od sklapanja ugovora o 
nabavi. Sukladno navedenome i uzimajući u obzir da je svrha dostavljanja jamstva za 
ozbiljnost ponude osiguranje Naručitelja od eventualne štete koja mu može nastati ukoliko 
gospodarski subjekt ne ispuni uvjete iz priloženog jamstva za ozbiljnost ponude, dužnik 
naveden u zadužnici/bjanko zadužnici koja se prilaže kao jamstvo za ozbiljnost ponude može 
biti i subjekt različit od ponuditelja (npr. član zajednice gospodarskih subjekata, podugovaratelj 
ili treća pravna ili fizička osoba). Ako je dužnik u jamstvu za ozbiljnost ponude subjekt različit 
od ponuditelja, ponuditelj mora dostaviti Izjavu u kojoj dužnik izjavljuje da se navedeno 
jamstvo za ozbiljnost ponude odnosi na ovaj postupak nabave. Trajanje jamstva za ozbiljnost 
ponude ne smije biti kraće od roka valjanosti ponude. Ako istekne rok valjanosti ponude, 
Naručitelj će obavezno tražiti od gospodarskog subjekta produženje roka valjanosti ponude i 
jamstva za ozbiljnost ponude sukladno produženom roku. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude 
ne bude naplaćeno, Naručitelj se obvezuje vratiti gospodarskim subjektima izvornik jamstva za 
ozbiljnost ponude u roku do deset (10) dana od dana potpisa ugovora o javnoj nabavi. Ako 
tijekom postupka javne nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude, 
Naručitelj će prije odabira zatražiti produženje roka valjanosti ponude i jamstva od ponuditelja 
koji je podnio najpovoljniju ponudu u primjerenom roku ne kraćem od pet (5) dana.
Краен срок за получаване на оферти: 30/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) 
централноевропейско време, западноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 90 Дни
Информация за обществената поръчка: 
Дата на отваряне: 30/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) централноевропейско време, 
западноевропейско лятно време
Място: Republika Hrvatska, Ministarstvo financija, Carinska uprava, Središnji ured, 
Alexandera von Humboldta 4a, 10000 Zagreb
Допълнителна информация: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano 
ovlaštenje predati prije otvaranja ponuda.
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Условия, свързани с изпълнението на договора: Ugovor će biti sačinjen sukladno uvjetima 
iz ove Dokumentacije i ponude odabranog ponuditelja, a sklopit će se nakon isteka roka 
mirovanja koji sukladno članku 306. stavak 1. i članku 312. Zakona. Ukoliko Ugovaratelj ne 
izvrši svoje obveze koje su predmet ugovora o ovoj nabavi u ugovorenim rokovima ili 
naknadno ostavljenim rokovima kada je mogućnost istih predviđena ugovorom, Naručitelj ima 
pravo naplatiti od Ugovaratelja ugovornu kaznu u iznosu do pet posto (5%) ukupne vrijednosti 
ugovora sa porezom na dodanu vrijednost. Ukoliko Ugovaratelj neuredno izvrši svoje obveze 
koje su predmet ugovora, Naručitelj ima pravo naplatiti od Ugovaratelja ugovornu kaznu u 
iznosu do pet posto (5%) ukupne vrijednosti ugovora sa porezom na dodanu vrijednost. 
Ukoliko Ugovaratelj izvrši svoje obveze koje su predmet ugovora sa zakašnjenjem, Naručitelj 
ima pravo naplatiti od Ugovaratelja ugovornu kaznu u iznosu od 0,5% od ukupne vrijednosti 
ugovora s porezom na dodanu vrijednost...
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: не
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Финансово споразумение: Predujam je isključen, kao i traženje sredstava osiguranja 
plaćanja. Naručitelj će isporučenu robu platiti temeljem ispostavljenog eRačuna, prema 
cijenama iz Troškovnika, u roku do trideset (30) dana od dana primitka urednog eRačuna za 
stvarno isporučenu robu sa dokazom o isporučenoj robi. eRačun se dostavlja uz dokaz o 
isporuci Naručitelju sukladno odredbama Zakona o elektroničkom izdavanju računa u javnoj 
nabavi (NN, broj 94/48). Dokaz o isporuci mora biti ovjeren i potpisan od odgovorne osobe 
Naručitelja na lokaciji gdje je roba isporučena. Šifra za dostavu elektroničkog računa putem 
Financijske agencije kao centralnog informacijskog posrednika ili drugih informacijskih 
posrednika koji su povezani s Financijskom agencijom je za Središnji ured – 11002.

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Državna komisija za 
kontrolu postupaka javne nabave
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: Ministarstvo financija, Carinska uprava
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: Ministarstvo financija, Carinska uprava

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: Ministarstvo financija, Carinska uprava
Регистрационен номер: 18683136487
Пощенски адрес: Alexandera von Humboldta 4a
Град: Zagreb
Пощенски код: 10000
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Държава: Хърватия
Звено за контакт: Marica Vuković
Електронна поща: javna.nabava@carina.hr
Телефон: +385 16211219
Интернет адрес: https://carina.gov.hr/
Роли на тази организация: 
Купувач
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Регистрационен номер: 95857869241
Пощенски адрес: Ulica grada Vukovara 23/V
Град: Zagreb
Пощенски код: 10000
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Държава: Хърватия

mailto:javna.nabava@carina.hr
https://carina.gov.hr/


753690-2026 Page 7/7

Звено за контакт: Kontakt
Електронна поща: dkom@dkom.hr
Телефон: +385 14559 930
Интернет адрес: https://www.dkom.hr/
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)

8.1.  ORG-0003
Официално наименование: Narodne novine d.d.
Регистрационен номер: TED94
Регистрационен номер: HR64546066176
Пощенски адрес: Savski gaj XIII. 6
Град: Zagreb
Пощенски код: 10020
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Държава: Хърватия
Звено за контакт: EOJN Helpdesk
Електронна поща: eojn@nn.hr
Телефон: +385 16652889
Интернет адрес: https://www.nn.hr/
Роли на тази организация: 
TED eSender

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: 9413d9b7-3af1-491c-bda4-fb29a2da9ff2  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 29/10/2026 18:00:00 (UTC+01:00) 
централноевропейско време, западноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: хърватски
Номер на публикуване на обявлението: 753690-2026
Номер на броя на ОВ S: 211/2026
Дата на публикуване: 30/10/2026

mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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