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See the notice on TED website

755984-2026 - Състезателна процедура
Хърватия – ИТ услуги: консултации, разработване на софтуер, Интернет и поддръжка – 
Usluga implementacije EDR, NDR i DLP rješenja - ponavljanje
OJ S 211/2026 30/10/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: KLINIKA ZA INFEKTIVNE BOLESTI DR. FRAN MIHALJEVIĆ
Електронна поща: nabava@bfm.hr
Правна категория на купувача: Публичноправна организация, контролирана от орган на 
централната власт
Дейност на възлагащия орган: Здравеопазване

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Usluga implementacije EDR, NDR i DLP rješenja - ponavljanje
Описание: Predmet nabave je nadogradnja postojećeg sustava kibernetičke sigurnosti 
naručitelja kao jedinstvene funkcionalne cjeline, kojom se osigurava veća razina zaštite 
krajnjih uređaja i poslužitelja, napredna detekcija i odgovor na sigurnosne incidente te 
sprječavanje curenja podataka. Rješenje se isporučuje u obliku pretplate u trajanju od 
najmanje 36 mjeseci i mora biti u potpunosti kompatibilno s postojećim centralno upravljanim 
endpoint sigurnosnim rješenjem naručitelja. Predmet nabave ne obuhvaća zamjenu 
postojećeg sustava zaštite krajnjih uređaja niti migraciju na drugo proizvođačko rješenje, već 
nadogradnju i funkcionalno proširenje postojećeg sustava radi postizanja dodatnih EDR, XDR, 
DLP i NDR funkcionalnosti uz zadržavanje kontinuiteta rada i postojećih sigurnosnih politika. 
Funkcionalnosti rješenja moraju obuhvatiti mogućnosti povezane s EDR/NDR/DLP: EDR 
funkcionalnosti na krajnjim uređajima, DLP funkcionalnosti na krajnjim uređajima te NDR 
sposobnosti kroz mrežni sloj i korelaciju događaja iz NGFW-a u okviru XDR sustava u smislu 
ove specifikacije, sve u jedinstvenom sustavu upravljanja i odgovora na incidente. Nabava 
uključuje najmanje sljedeće komponente koje zajedno čine nedjeljivu funkcionalnu cjelinu: • 
pretplatne licence i pripadajuće usluge potrebne za nadogradnju i proširenje postojećeg 
endpoint sigurnosnog rješenja, uz punu kompatibilnost s postojećim licencnim modelom, 
konfiguracijom i načinom upravljanja, uključujući funkcionalnosti povezane s EPP/EDR/XDR te 
sigurnosne mogućnosti relevantne za EDR/NDR/DLP (detekcija/odgovor na incidente, mrežna 
vidljivost i sprječavanje curenja podataka) • usluge implementacije, konfiguracije i optimizacije 
(deployment & tuning), uključujući integraciju komponenti i provjeru funkcionalnosti 
(acceptance) • mrežni sigurnosni uređaj (NGFW – Next Generation Firewall) kompatibilan s 
navedenim licencama i funkcionalnostima, uz potrebne pretplate/licence za uključene 
sigurnosne funkcije tijekom cijelog razdoblja pretplate • podršku i pretplate za sve komponente 
u trajanju od najmanje 36 mjeseci Rješenje mora omogućiti integraciju endpoint i mrežne 
sigurnosti u jedinstveni sustav, uključujući razmjenu sigurnosnih informacija i koordinirani 
odgovor na incidente. Ponuđeno rješenje mora osigurati punu kompatibilnost i integraciju bez 
narušavanja postojećeg sustava. Naručitelj raspolaže postojećim centralno upravljanim 
sustavom zaštite krajnjih uređaja koji je implementiran na svim krajnjim uređajima i 
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poslužiteljima te predstavlja operativnu sigurnosnu platformu u svakodnevnom radu. Radi 
očuvanja kontinuiteta zaštite, postojećih sigurnosnih politika, povijesnih sigurnosnih zapisa, 
operativnih procedura i postojećih ulaganja, predmet nabave predstavlja nadogradnju i 
proširenje postojećeg sustava, a ne zamjenu postojećeg rješenja. Migracija na drugo rješenje 
zahtijevala bi zamjenu postojećih agenata, migraciju sigurnosnih politika, ponovno testiranje 
funkcionalnosti te bi mogla uzrokovati povećani operativni i sigurnosni rizik za kritične 
informacijske sustave naručitelja.
Идентификатор на процедурата: e9b9bbea-ac54-48a7-8b27-28673e846ce3
Вътрешен идентификатор: 05a/2026 MV
Вид процедура: Открита
Процедурата се ускорява: не
Основни характеристики на процедурата: Otvoreni postupak

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72000000 ИТ услуги: консултации, разработване на 
софтуер, Интернет и поддръжка

2.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Държава: Хърватия
Допълнителна информация: Klinika za infektivne bolesti "dr. Fran Mihaljević"

2.1.3.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 69 000,00 EUR

2.1.4.  Обща информация
Допълнителна информация: Sukladno Zakonu o elektroničkom izdavanju računa u javnoj 
nabavi („Narodne novine“ 94/18), računi se izdaju i zaprimaju isključivo u elektroničkom obliku.
Правно основание: 
Директива 2014/24/ЕС

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Документ за обществени поръчки, 
Уведомление
Участие в престъпна организация: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Корупция: Korupcija
Измами: Prijevara
Терористични престъпления или престъпления, които са свързани с терористични 
дейности: Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Изпиране на пари или финансиране на тероризма: Pranje novca ili financiranje terorizma
Детски труд и други форми на трафик на хора: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Чисто национални основания за изключване: Neisplata plaće
Неизпълнение на задълженията, установено на базата на специфични национални 
основания за изключване: Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti 
tržišnog natjecanja
Неизпълнение на задължение, свързано с плащането на данъци: Plaćanje poreza
Неизпълнение на задължение, свързано с плащането на социалноосигурителни вноски: 
Plaćanje obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje
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Неверни данни, укриване на информация, непредставяне на придружаващи документи 
или получаване на поверителна информация във връзка с процедурата: Lažno 
prikazivanje, prikrivanje informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata i 
prikupljanje povjerljivih informacija o ovom postupku

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0000
Заглавие: Usluga implementacije EDR, NDR i DLP rješenja - ponavljanje
Описание: Usluga implementacije EDR, NDR i DLP rješenja - ponavljanje
Вътрешен идентификатор: 05a/2026 MV

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 72000000 ИТ услуги: консултации, разработване на 
софтуер, Интернет и поддръжка

5.1.2.  Място на изпълнение
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Държава: Хърватия
Допълнителна информация: Klinika za infektivne bolesti "dr. Fran Mihaljević"

5.1.3.  Очаквана продължителност
Начална дата: 01/12/2026
Срок: 36 Месеци

5.1.4.  Подновяване
Максимален брой подновявания: 0

5.1.5.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 69 000,00 EUR

5.1.6.  Обща информация
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Проект за възлагане на обществена поръчка, финансиран изцяло или частично със 
средства от ЕС
Информация относно средства от Европейския съюз: 
Средства от ЕС — програма: Програма „Цифрова Европа“ (2021/2027)
Идентификатор на средствата от ЕС: 101249506
Допълнителни подробности за средствата от ЕС: Poziv „Potpora za provedbu 
zakonodavstva EU-a o kibernetičkoj sigurnosti i nacionalnih strategija kibernetičke sigurnosti” 
je usmjeren na jačanje kapaciteta i suradnje u kibernetičkoj sigurnosti na tehničkoj, operativnoj 
i strateškoj razini, u skladu s EU zakonodavstvom poput Direktive NIS2, Zakona o 
kibernetičkoj sigurnosti i Direktive o napadima na informacijske sustave.
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: да
Тази обществена поръчка е подходяща и за малки и средни предприятия (МСП): да

5.1.8.  Критерии за достъпност
Критерии за достъпността за лицата с увреждания не са включени, защото поръчката не 
е предназначена за използване от физически лица
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5.1.9.
 
Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Уведомление, Документ за обществени поръчки
Критерий: Регистрация в търговски регистър
Описание на критерия за подбор: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Критерий: Референции за определени услуги
Описание на критерия за подбор: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Критерий: Техници или технически органи за контрол на качеството
Описание на критерия за подбор: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Критерий: Сертификати от независими органи за стандарти за уверяване на качеството
Описание на критерия за подбор: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Цена
Наименование: Cijena ponude
Описание: Cijena ponude
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 90
Критерий: 
Вид: Качество
Наименование: Certificirani stručnjaci
Описание: Opis kriterija za odabir ponude, način bodovanja i dokaze za kriterije za odabir 
ponude Naručitelj je naveo u obrascu "ENP kriteriji", kojeg je objavio uz ovu Dokumentaciju o 
nabavi i čini njezin sastavni dio.
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 10

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://eojn.hr/tender-eo/108864
Ad hoc канал за комуникация: 
Наименование: https://eojn.hr/

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://eojn.hr/tender-eo/108864
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: хърватски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено
Оферентите могат да представят повече от една оферта: Забранено
Описание на финансовата гаранция: Temeljem članka 214., a u skladu s člankom 215. 
Zakona o javnoj nabavi (NN 2016 i dr.) javni naručitelj zahtijeva od gospodarskog subjekta 
dostavu jamstva za ozbiljnost ponude. Javni naručitelj će aktivirati jamstvo za ponudu u skladu 
s člankom 214. stavak 1. točka 1. Zakona o javnoj nabavi (NN 2016 i dr.). Napomena (ako je 
predmet nabave podijeljen na grupe): Ponuditelj može dostaviti zbirno jamstvo za više grupa 
predmeta nabave pri čemu treba voditi računa da ukupan iznos jamstva odgovara zbirnom 
iznosu svih grupa predmeta nabave za koje se dostavlja ponuda. Jamstvo za ozbiljnost 
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ponude se zahtijeva u slučaju: • odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine 
valjanosti, • nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN 2016, • 
neprihvaćanja ispravka računske greške, • dostavljanja neistinih podataka, • nedostavljanja 
dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvršenje ugovora i nedostavljanja dokaza o 
ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili 
stručnim pravilima, ako su traženi u dokumentaciji o nabavi, • odbijanja potpisivanja ugovora o 
javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma ili, • nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora 
o javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma ako okvirni sporazum obvezuje na sklapanje i izvršenje. 
Jamstvo se dostavlja u obliku: 1. bjanko zadužnice ili zadužnice s rokom valjanosti sukladnim 
roku valjanosti ponude (izvornik, s javnobilježnički ovjerenim potpisom osobe ovlaštene za 
zastupanje, popunjena u skladu sPravilnikom o obliku i sadržaju bjanko zadužnice (NN 115
/2012, 82/2017, 154/2022) ili 2. bankarske garancije (izvornik, mora biti bezuvjetna na “prvi 
poziv“ i „bez prigovora“) ili 3. neovisno od jamstva kojeg je propisao naručitelj, gospodarski 
subjekt može dati novčani polog utraženom iznosu na žiro-račun naručitelja (Državni proračun 
Republike Hrvatske)- IBANHR1210010051863000160, model 64, u pozivu na broj upisati: 
9725-26459-23953-xxxx (evidencijskibroj nabave) – opis plaćanja: upisati JZOP (jamstvo za 
ozbiljnost ponude). Dokaz o uplati novčanog pologa ponuditelj prilaže uz ponudu. Jamstva pod 
točkama 1 i 2 dostavljaju se u izvorniku, a način dostave jamstva propisan je ovom 
Dokumentacijom: Dostava dijela/ dijelova ponude u zatvorenoj omotnici. Ponuditelj može 
skenirano jamstvo za ozbiljnost ponude priložiti ponudi. Ako tijekom postupka javne nabave 
istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude, javni naručitelj obvezan je prije 
odabira zatražiti produženje roka valjanosti ponude i jamstva odponuditelja koji je podnio 
ekonomski najpovoljniju ponudu u primjerenom roku ne kraćem od pet dana.
Краен срок за получаване на оферти: 16/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) 
централноевропейско време, западноевропейско лятно време
Продължителност, през която офертата трябва да остане валидна: 180 Дни
Информация за обществената поръчка: 
Дата на отваряне: 16/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) централноевропейско време, 
западноевропейско лятно време
Място: Klinika za infektivne bolesti "dr. Fran Mihaljević", Mirogojska cesta 8, 10 000 Zagreb, 
1. kat, Služba nabave, Odsjek za postupke javne nabave
Допълнителна информация: Javnom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlašteni 
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno članku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo 
aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo članovi stručnog povjerenstva 
za javnu nabavu i ovlašteni predstavnici ponuditelja. Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju 
svoje pisano ovlaštenje predati članovima povjerenstva naručitelja neposredno prije javnog 
otvaranja ponuda. Ukoliko je na javnom otvaranju prisutna osoba po zakonu ovlaštena za 
zastupanje ili vlasnik obrta, dovoljno je donijeti na uvid osobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog 
registra ili obrtnicu.
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Условия, свързани с изпълнението на договора: Nije definirano
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: да
Финансово споразумение: Nema avansnog plaćanja, kao ni traženja garancija i mjeničnih 
izjava. Naručitelj će isporučitelju/članu zajednice gospodarskih subjekata/podugovaratelju 
platiti isporučenu uslugu/robu prema zaprimljenom neosporenom računu u roku od 60 dana od 
dana zaprimanja računa. Odabrani ponuditelj će račun izdati po izvršenoj primopredaji usluge
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/robe. Naručitelj će neposredno plaćati podugovaratelju za dio ugovora koji je isti izvršio, osim 
ako ugovaratelj dokaže da su obveze prema podugovaratelju za taj dio ugovora već 
podmirene. Ugovaratelj mora svom računu ili situaciji priložiti račune ili situacije svojih 
podugovaratelja koje je prethodno potvrdio.

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Няма рамково споразумение
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Državna komisija za 
kontrolu postupaka javne nabave
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: KLINIKA ZA INFEKTIVNE BOLESTI DR. FRAN MIHALJEVIĆ
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: KLINIKA ZA INFEKTIVNE BOLESTI DR. FRAN MIHALJEVIĆ

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: KLINIKA ZA INFEKTIVNE BOLESTI DR. FRAN MIHALJEVIĆ
Регистрационен номер: 47767714195
Пощенски адрес: Mirogojska cesta 8
Град: Grad Zagreb
Пощенски код: 10000
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Държава: Хърватия
Звено за контакт: Služba nabave
Електронна поща: nabava@bfm.hr
Телефон: +385 12826345
Интернет адрес: https://bfm.hr/
Профил на купувача: https://bfm.hr/
Роли на тази организация: 
Купувач
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Регистрационен номер: 95857869241
Пощенски адрес: Ulica grada Vukovara 23/V
Град: Zagreb
Пощенски код: 10000
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Държава: Хърватия
Звено за контакт: Kontakt
Електронна поща: dkom@dkom.hr
Телефон: +385 14559 930
Интернет адрес: https://www.dkom.hr/
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Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)

8.1.  ORG-0003
Официално наименование: Narodne novine d.d.
Регистрационен номер: TED94
Регистрационен номер: HR64546066176
Пощенски адрес: Savski gaj XIII. 6
Град: Zagreb
Пощенски код: 10020
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Държава: Хърватия
Звено за контакт: EOJN Helpdesk
Електронна поща: eojn@nn.hr
Телефон: +385 16652889
Интернет адрес: https://www.nn.hr/
Роли на тази организация: 
TED eSender

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: c82ad6ed-3545-4c38-b40d-b8db6b5883a9  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 29/10/2026 18:00:00 (UTC+01:00) 
централноевропейско време, западноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: хърватски
Номер на публикуване на обявлението: 755984-2026
Номер на броя на ОВ S: 211/2026
Дата на публикуване: 30/10/2026
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