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See the notice on TED website

87695-2026 - Състезателна процедура
Гepмaния – Услуги, свързани с отпадъчните води, битовите отпадъци, чистотата и 
околната среда – Glas-, Fassaden-, Jalousienreinigung für die AOK Rheinland/Hamburg - Die 
Gesundheitskasse; Düsseldorf TONIQ2
OJ S 26/2026 06/02/2026
Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Услуги

1. Купувач

1.1.  Купувач
Официално наименование: AOK Rheinland/Hamburg - Die Gesundheitskasse
Електронна поща: vergabestelle@rh.aok.de
Правна категория на купувача: Публичноправна организация, контролирана от 
регионален орган
Дейност на възлагащия орган: Социална закрила

2. Процедура

2.1.  Процедура
Заглавие: Glas-, Fassaden-, Jalousienreinigung für die AOK Rheinland/Hamburg - Die 
Gesundheitskasse; Düsseldorf TONIQ2
Описание: Gegenstand der Beschaffung ist die Glas-, Fassaden-, Jalousienreinigung für die 
AOK Rheinland/Hamburg - Die Gesundheitskasse; Düsseldorf TONIQ2, Wanheimer Straße 72
Идентификатор на процедурата: c6c65537-855a-4453-b220-89da53d10ed1
Вътрешен идентификатор: 26-02 Abt. Ressourcen
Вид процедура: Ограничена
Процедурата се ускорява: не

2.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 90000000 Услуги, свързани с отпадъчните води, битовите 
отпадъци, чистотата и околната среда
Допълнителна класификация (cpv): 90900000 Услуги по почистване и хигиенизиране, 
90911200 Услуги по почистване на сгради, без жилищните, 90911300 Услуги по 
почистване на прозорци, 90919100 Услуги по почистване на канцеларско оборудване, 
90919200 Услуги по почистване на канцеларии, 90910000 Услуги по почистване на 
сгради, промишлени инсталации и превозни средства

2.1.2.  Място на изпълнение
На всяко място в Европейското икономическо пространство

2.1.3.  Стойност
Прогнозна стойност, без да се включва ДДС: 2 600 000,00 EUR
Максимална стойност за рамковото споразумение: 260 000,00 EUR

2.1.4.  Обща информация
Допълнителна информация: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YDAMBKB#
Правно основание: 

https://ted.europa.eu/bg/notice/-/detail/87695-2026
mailto:vergabestelle@rh.aok.de
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Директива 2014/24/ЕС
vgv -

2.1.6.  Основания за изключване
Източници на основанията за изключване: Документ за обществени поръчки

5. Обособена позиция

5.1.  Обособена позиция: LOT-0001
Заглавие: Glas-, Fassaden-, Jalousienreinigung für die AOK Rheinland/Hamburg - Die 
Gesundheitskasse; Düsseldorf TONIQ2
Описание: Das Objekt, für das in diesem Los die Glas- und Rahmenreinigung 
ausgeschrieben wird, ist ein durch den AG genutztes Gebäude in Düsseldorf: Düsseldorf 
TONIQ2, Wanheimer Straße 72; ca. 12.250 m² Glasfläche - EG bis 6. OG ca. 10.500 m² 
Fassadenfläche - EG bis 6. OG ca. 10.900 m² Jalousienfläche - EG bis 6. OG welches nach 
dem Prinzip der "neuen Arbeitswelten" gestaltet worden ist. Das hier ausgeschriebene Objekt 
wird täglich - Montag bis Freitag frequentiert. Die Büro-Arbeitsplätze sind den Mitarbeitern 
nicht fest zugeordnet und werden am täglichen Arbeitsende nach dem "clean desk" Prinzip 
verlassen, d.h. es werden keine persönlichen oder sonstigen Gegenstände, die nicht zur 
Grundausstattung eines jeden Arbeitsplatzes gehören, hinterlassen. Da der AG weitestgehend 
digital arbeitet, stehen keine weiteren Gegenstände (z.B. Rollcontainer / Mülleimer) an den 
Büro-Arbeitsplätzen oder unter den Schreibtischen. Bei der Flächenberechnung für dieses 
Objekt wurde lediglich die reine Grundfläche zu Grunde gelegt. Der Umfang der 
Ausschreibung beträgt insgesamt ca. 79.150 m² Glas-Reinigungsfläche, sowie 10.500 m² 
Fassaden-Reinigungsfläche und 10.900 m² Jalousien-Reinigungsfläche pro Jahr am Standort 
Düsseldorf TONIQ2. Zusätzlich dazu sind im Rahmen der Vertragslaufzeit Sonderreinigungen 
von der Außenbeleuchtung, Außenwerbeanlagen und hoch gelegenen Innenraumlampen 
vorgesehen. Der Vertrag hat ein geschätztes Volumen von ca. 125.000 EUR netto im Jahr. 
Daraus ergibt sich ein Gesamtvolumen von ca. 260.000 EUR netto für die Vertragslaufzeit von 
zwei Jahren, inklusive aller möglichen (geschätzten) Preissteigerungen.
Вътрешен идентификатор: 26-02 Abt. Ressourcen

5.1.1.  Цел
Естество на поръчката: Услуги
Основна класификация (cpv): 90000000 Услуги, свързани с отпадъчните води, битовите 
отпадъци, чистотата и околната среда
Допълнителна класификация (cpv): 90900000 Услуги по почистване и хигиенизиране, 
90911200 Услуги по почистване на сгради, без жилищните, 90911300 Услуги по 
почистване на прозорци, 90919100 Услуги по почистване на канцеларско оборудване, 
90919200 Услуги по почистване на канцеларии, 90910000 Услуги по почистване на 
сгради, промишлени инсталации и превозни средства

5.1.2.  Място на изпълнение
На всяко място в Европейското икономическо пространство

5.1.3.  Очаквана продължителност
Срок: 1 Година

5.1.4.  Подновяване
Максимален брой подновявания: 1
Друга информация за подновявания: Der Vertrag beginnt mit dem Zuschlag im 
Vergabeverfahren. Die ersten sechs Monate ab dem 01.09.2026 gelten als Probezeit. In 
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diesem Zeitraum kann der Vertrag vom AG mit einer Frist von 14 Kalendertagen zum 
nächsten Monatsende schriftlich kündigen. Der Vertrag endet am 31.08.2027. Er verlängert 
sich automatisch um ein Kalenderjahr, wenn er nicht bis zum 28.02. eines Jahres von einer 
der beiden Vertragsparteien schriftlich gekündigt wird. Der Vertrag endet spätestens am 
31.08.2028, ohne dass es einer Kündigung bedarf.

5.1.6.  Обща информация
Това е повтаряща се обществена поръчка
Запазено участие: 
Участието не е запазено.
Трябва да се посочат имената и професионалната квалификация на служителите, на 
които ще бъде възложено изпълнението на поръчката: Изисква се в заявлението за 
участие
Проект за възлагане на обществена поръчка, който не е финансиран със средства от ЕС
Поръчката попада в приложното поле на Споразумението за държавните поръчки (СДП)
: не
Тази обществена поръчка е подходяща и за малки и средни предприятия (МСП): да
Допълнителна информация: #Besonders auch geeignet für:selbst#, #Besonders auch 
geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme# Anlage 10 der 
Vergabeunterlagen und Verfahrensbeschreibung

5.1.7.  Стратегически обществени поръчки
Цел на стратегическите обществени поръчки: Няма стратегическа обществена поръчка

5.1.9.  Критерии за подбор
Източници на критерии за избор: Уведомление
Критерий: Специфичен годишен оборот
Описание на критерия за подбор: Die Bieter müssen in jedem der letzten drei 
abgeschlossenen Kalenderjahre mindestens folgende Gesamtumsätze in dem Bereich der 
Gebäudereinigung erzielt haben: Glasreinigung: 110.000,00 EUR netto Fassaden-, 
Jalousienreinigung 133.000,00 EUR netto
Критериите ще бъдат използвани за подбор на кандидатите, които да бъдат поканени за 
втория етап на процедурата
Тегло (точки, точна величина): 40,00

Критерий: Референции за определени работи
Описание на критерия за подбор: - siehe Anlage 06; BWB; Punkt 2.4, Seiten 7 bis 10 - Es 
ist eine Referenzliste mit drei aktuellen Aufträgen je Fachgebiet vorzulegen. - Die Referenzen 
müssen mindestens in Größe und Komplexität mit dem von der AOK ausgeschriebenen 
Objekt vergleichbar sein - siehe den in Folge angegebenen - Jahresauftragswert des 
Vergleichsobjektes und den Jahresreinigungswert des Vergleichsobjektes. - Die 
Referenzobjekte müssen von der gleichen Niederlassung betreut werden, die für die 
Ausführung des ausgeschriebenen Auftrags vorgesehen ist. - Die Referenzen müssen im 
Reinigungstechnischen Bereich des genannten Objekts einen vergleichbaren oder höheren 
Schwierigkeitsgrad aufweisen. - Die Referenzen müssen einen tragfähigen Rückschluss auf 
die Leistungsfähigkeit des Bieters für die ausgeschriebene Leistung ermöglichen - Es muss 
ein vergleichbares Verwaltungs- und/oder Bürogebäude genannt werden. Die drei Referenzen 
müssen jeweils folgende Angaben enthalten: - Name und Adresse des Referenzgebers - Art 
der Reinigung (Glasreinigung oder Fassaden-/Jalousienreinigung) - Beginn des Auftrags 
mindestens seit dem 01.07.2024 (oder vorher) - Jahresauftragswert vom Bezugsobjekt 
mindestens: Glasreinigung: 54.000,00 EUR netto Fassaden-/Jalousienreinigung: 66.000,00 
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EUR netto - Jahresreinigungsflächen vom Bezugsobjekt mindestens: Glasreinigung: 
53.000,00 m² Fassaden-/Jalousienreinigung: 22.000,00 m² Der AG behält sich vor, die 
Referenzen bei den Referenzgebern zu hinterfragen. Insofern ist darauf zu achten, dass die 
Referenzgeber dahingehend ihre Zustimmung zur Kontaktaufnahme im Sinne der DSGVO 
erteilt haben. 3.
Критериите ще бъдат използвани за подбор на кандидатите, които да бъдат поканени за 
втория етап на процедурата
Тегло (точки, точна величина): 40,00

Критерий: Регистрация в съответен професионален регистър
Описание на критерия за подбор: Nachweis Eintrag Handwerkskammer Für den "Nachweis 
Eintrag Handelskammer" stellt der AG keine Formularvorlage zur Verfügung. Als Nachweis 
genügt ein aktueller Nachweis der Handwerkskammer, eine aktuelle Bescheinigung der 
Kreishandwerkerschaft oder die Kopie der Handwerks- karte.
Критериите ще бъдат използвани за подбор на кандидатите, които да бъдат поканени за 
втория етап на процедурата
Тегло (точки, точна величина): 40,00

Критерий: Съответните образователни и професионални квалификации
Описание на критерия за подбор: Die in Folge abgefragte Infrastruktur des sich 
bewerbenden Unternehmens beinhaltet die Qualifikation des Führungspersonals der 
zuständigen Niederlassung, die interne Qualitätssicherung sowie die Personaldisposition. Die 
entsprechenden jeweiligen Angaben sind im BWB vollständig vorzunehmen. Sollten keine 
vollständigen Angaben gemacht werden können (z.B. wegen differierenden Strukturen des 
Unternehmens) sind diesbezügliche Erklärungen schriftlich beizufügen. Qualifikation des 
Führungspersonals Die Qualifikation der Führungskräfte (der Niederlassungsleitung und des 
fachlich Verantwortlichen Glasreinigung sind im Bewerberbogen anzugeben. Interne 
Qualitätssicherung und Personaldisposition Hier den Zeitaufwand für 
Qualitätssicherungsmaßnahmen, die einschlägigen Schulungen hierzu, und die Anzahl der 
Personen, die als feste Personalreserve für das ausgeschriebene Objekt eingeplant sind 
eintragen.
Критериите ще бъдат използвани за подбор на кандидатите, които да бъдат поканени за 
втория етап на процедурата
Тегло (точки, точна величина): 40,00
Информация за втория етап на двуетапна процедура: 
Минимален брой кандидати, които да бъдат поканени за втория етап на процедурата: 5
Максимален брой кандидати, които да бъдат поканени за втория етап на процедурата: 5
Процедурата ще бъде извършена на няколко последователни етапа. На всеки етап 
може да бъдат отстранени някои участници

5.1.10.  Критерии за възлагане
Критерий: 
Вид: Цена
Описание: Die durch den Teilnahmewettbewerb ausgewählten Bieter reichen die für das 
Angebot erforderlichen Unterlagen unaufgefordert innerhalb der Angebotsfrist nach der 
erfolgten Objektbesichtigung ein. Die vom AG zur Verfügung gestellten Unterlagen müssen 
vom Bieter vollständig ausgefüllt und der geforderten Form entsprechend, unveränderbar als 
PDF-Datei, eingereicht werden. Die eingereichten Unterlagen werden durch den Auftraggeber 
bewertet und bepunktet. Im Rahmen des Angebots sind die aufgeführten Unterlagen zwingend 
wie folgt einzureichen -Formular Objektbesichtigung (Anlage 07) vom AG ausgefüllt vom 
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Bieter unterschrieben und abgestempelt in PDF-Format - Preisblatt Glasreinigung, Fassaden- 
Jalousienreinigung (Anlagen 04) ausgefüllt, unterschrieben in Klarschrift und Handzeichen und 
mit dem Firmenstempel versehen in PDF-Format - Formulare Stundenverrechnungssatz 
(Anlagen 03), Preisänderungsvereinbarung (Anlagen 05) ausgefüllt, unterschrieben in 
Klarschrift und Handzeichen und mit dem Firmenstempel versehen in PDF-Format Fehlende 
Unterlagen und Unterlagen, die nicht den geforderten Vorgaben entsprechen oder außerhalb 
der vorgegebenen Frist eingereicht werden, können bei der Bewertung und Punktvergabe 
nicht berücksichtigt werden und führen zum Ausschluss vom weiteren Verfahren. Diese 
Unterlagen werden nicht nachgefordert. Bei den Angaben des Bieters in den Formularen 
werden folgende Kriterien gesichtet und auf die Einhaltung der geforderten Werte/Erklärungen 
geprüft: - die Einhaltung des Mindestlohns (Lohngruppe 6) bei der Angabe des Netto-
Basislohns in Euro (siehe Anlage 3; Zelle 5D) für die Glasreinigung - die Einhaltung des 
prozentualen Wertes von mindestens 160% für den Gesamtkalkulationswert in % (siehe 
Anlage 3; Zelle 65C) - oder, das Vorhandensein der schriftlichen Erläuterung oder plausiblen 
Eigenerklärung bei nicht Einhaltung des geforderten Wertes von mindestens 160%. Bewertet 
wird der mit dem Angebot eingereichte Netto-Gesamtpreis pro Jahr. Die mit dem Angebot 
eigereichten Werte werden bepunktet. Die höchste zu erreichende Punktzahl beträgt für die 
Glas- Rahmenreinigung, und Fassaden- Jalousienreinigung insgesamt 100 Punkte. Alle 
bewerteten Angebote werden anhand ihrer Punktzahl in eine Reihenfolge gesetzt. Das 
Angebot mit der höchsten Punktzahl aus der Bewertung setzt sich somit auf Rang 1 der 
abschließenden Bewertung, die anderen entsprechend dahinter. Bei Punktgleichstand 
entscheidet das Losverfahren. Bewertung Gesamtpreis: Der Gesamtpreis wird in der 
Angebotsbewertung mit 100% berücksichtigt, die maximale zu erreichende Punktzahl sind 100 
Punkte. Der jeweilig niedrigste Wert erhält die volle Punktzahl - 100 Punkte. Formel für die 
Punktvergabe: = niedrigster Wert Bieter * maximale Punktzahl (100 Punkte); auf drei 
Nachkommastellen gerundet. Näheres ist der Anlage 10 Bewertung Teilnahmewettbewerb
/Angebote zu entnehmen
Категория на критерия за възлагане с тегло: Тегло (точки, точна величина)
Число, свързано с критерия за възлагане: 100

5.1.11.  Документация за възлагане на обществена поръчка
Езици, на които документацията за обществената поръчка е официално достъпна: 
немски
Краен срок за искане на допълнителна информация: 03/03/2026 23:59:59 (UTC+01:00) 
централноевропейско време, западноевропейско лятно време
Адрес на документацията за обществената поръчка: https://www.dtvp.de/Satellite/notice
/CXP4YDAMBKB/documents
Ad hoc канал за комуникация: 
Наименование: die Kommunikation findet ausschließlich über das Vergabeportal DTVP statt
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDAMBKB

5.1.12.  Условия за възлагане на обществена поръчка
Условия на процедурата: 
Очаквана дата на изпращане на поканите за представяне на оферти: 13/03/2026
Условия за подаване: 
Електронно подаване: Задължително
Адрес за подаване: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDAMBKB
Езици, на които могат да се подават оферти или заявления за участие: немски
Електронен каталог: Забранено
Варианти: Забранено

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDAMBKB/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDAMBKB/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDAMBKB
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDAMBKB
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Оферентите могат да представят повече от една оферта: Забранено
Краен срок за получаване на заявления за участие: 06/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) 
централноевропейско време, западноевропейско лятно време
Информация, която може да бъде допълнена след крайния срок за подаване: 
По преценка на купувача някои липсващи документи, отнасящи се до оферентите, могат 
да бъдат подадени по-късно.
Допълнителна информация: wertungsrelevante Unterlagen werden nicht nachgefordert
Условия на договора: 
Изпълнението на договора трябва да се извършва в рамките на програми за създаване 
на защитени работни места: Не
Електронно фактуриране: Задължително
Ще се използва електронно поръчване: не
Ще се използва електронно плащане: не

5.1.15.  Техники
Рамково споразумение: 
Рамково споразумение с подновяване на състезателната процедура
Максимален брой участници: 3
Информация за динамичната система за покупки: 
Няма динамична система за покупки

5.1.16.  Допълнителна информация, медиация и преразглеждане (обжалване)
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването): Vergabekammer des 
Bundes
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
: AOK Rheinland/Hamburg - Die Gesundheitskasse
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)
: Vergabekammer des Bundes
Организация, която получава заявленията за участие: AOK Rheinland/Hamburg - Die 
Gesundheitskasse

8. Организации

8.1.  ORG-0001
Официално наименование: AOK Rheinland/Hamburg - Die Gesundheitskasse
Регистрационен номер: 104212505
Пощенски адрес: Wanheimer Str. 72
Град: Düsseldorf
Пощенски код: 40468
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie 
Stadt (DEA11)
Държава: Гepмaния
Звено за контакт: Bereich Recht-Datenschutz/Vergabestelle
Електронна поща: vergabestelle@rh.aok.de
Телефон: +49 211819580000
Интернет адрес: https://www.aok.de/rh
Профил на купувача: https://www.aok.de/fk/tools/weitere-inhalte/ausschreibungen/
Роли на тази организация: 
Купувач

mailto:vergabestelle@rh.aok.de
https://www.aok.de/rh
https://www.aok.de/fk/tools/weitere-inhalte/ausschreibungen/
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Централен орган за покупки, възлагащ обществени поръчки или сключващ рамкови 
споразумения за строителство, доставки или услуги, предназначени за други купувачи
Организация, която предоставя допълнителна информация за процедурата за възлагане
Организация, която получава заявленията за участие

8.1.  ORG-0002
Официално наименование: Vergabekammer des Bundes
Регистрационен номер: nicht bekannt
Пощенски адрес: Kaiser-Friedrich-Str. 16
Град: Bonn
Пощенски код: 53113
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (
DEA22)
Държава: Гepмaния
Електронна поща: vk@bundeskartellamt.bund.de
Телефон: +49 2289499-0
Интернет адрес: https://www.bundeskartellamt.de/DE/Vergaberecht/vergaberecht_node.html
Роли на тази организация: 
Oрганизация, отговаряща за преразглеждането (обжалването)
Организация, предоставяща повече информация за процедурите за преглед (обжалване)

8.1.  ORG-0003
Официално наименование: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Регистрационен номер: 0204:994-DOEVD-83
Град: Bonn
Пощенски код: 53119
Административно-териториална единица на държавата (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (
DEA22)
Държава: Гepмaния
Електронна поща: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Телефон: +49228996100
Роли на тази организация: 
TED eSender

Информация за обявлението

Идентификатор/версия на обявлението: 767967fc-6d7e-4c53-becb-7f7c96665c7a  -  01
Вид на формуляра: Състезателна процедура
Вид обявление: Обявление за поръчка или концесия – стандартен режим
Подвид на обявлението: 16
Дата на изпращане на известието: 04/02/2026 23:54:22 (UTC+01:00) 
централноевропейско време, западноевропейско лятно време
Езици, на които настоящото известие е официално достъпно: немски
Номер на публикуване на обявлението: 87695-2026
Номер на броя на ОВ S: 26/2026
Дата на публикуване: 06/02/2026

mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
https://www.bundeskartellamt.de/DE/Vergaberecht/vergaberecht_node.html
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