See the notice on TED website

100783-2026 - Zadavani

Italie — Sluzby telefonistek — Servizio di Contact Center a supporto delle attivita istituzionali
affidate al GSE

OJ S 30/2026 12/02/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici

Oficialni nazev: Gestore dei Servizi Energetici GSE S.p.A
E-mail: e.procurement@pec.gse.it
Pravni forma kupujiciho: Vefejnopravni subjekt
Cinnost vefejného zadavatele: Ochrana Zivotniho prostiedi

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Servizio di Contact Center a supporto delle attivita istituzionali affidate al GSE
Popis: Si veda il documento denominato "G01188 - Sintesi del servizio" prelevabile dal profilo
del committente www.gse.it sezione Bandi di gara. Si segnala che, atteso che i servizi richiesti
nei lotti | e Il rientrano nei servizi ad alta intensita di manodopera, trova applicazione la cd.
«clausola sociale», secondo quanto stabilito all'art. 57 del D.Lgs. n. 36/2023. Pertanto, a tutela
del livello occupazionale del personale impiegato, trova applicazione I'accordo siglato I'11
novembre 2025 tra i sindacati delle imprese esercenti i servizi di telecomunicazione e, in
particolare, la disciplina speciale per il personale dipendente da aziende di CRM/BPO,
indipendentemente dal CCNL dell’appaltatore subentrante, da cui ne deriva che i due
appaltatori subentranti, nell'esecuzione dei servizi, dovranno assicurare la continuita
occupazionale del personale impiegato dall'appaltatore uscente. | concorrenti si obbligheranno
a dichiarare il suddetto impegno in sede di partecipazione alla gara e come condizione di
partecipazione alla stessa, pena la non ammissibilita dell’offerta.
Identifikator Fizeni: b07fc635-0c22-4528-8d59-dfb23e9f19b9
Typ fizeni: UZSi
Rizeni se zrychli: ne
21.1. Ugel

Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79511000 Sluzby telefonistek

2.1.2. Misto plnéni
Obec: ROMA (RM)
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Roma (ITI43)
Zemé: Italie

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 35 160 000,00 EUR

2.1.4. Obecné informace
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Dalsi informace: 1) in caso di avvalimento, le domande di candidatura dovranno contenere la
documentazione prevista e richiesta dall'art. 104 del D.Lgs. n. 36/2023. Si ricorda che |l
contratto di avvalimento deve essere predisposto nel rispetto di quanto stabilito all'art. 104 del
D.Lgs. n. 36/2023 e deve indicare analiticamente le risorse strumentali e finanziarie messe a
disposizione; 2) si precisa che i criteri di selezione indicati al punto 5.1.9 sono considerati a
pena di esclusione; 3) il presente avviso di gara e’ pubblicato nel profilo del committente:www.
gse.it sezione bandi di gara. La procedura sara’ svolta sulla piattaforma di eprocurement del
GSE (di seguito piattaforma) accessibile, previo accreditamento, all'indirizzo: https://appalti.
gse.it/PortaleAppalti/itthomepage.wp 4)per facilitare e uniformare le domande di candidatura, il
GSE rende disponibile agli operatori economici il facsimile di domanda di candidatura che puo’
essere prelevato dal profilo del committente: www.gse.it sezione bandi di gara, in alternativa il
candidato puo’ utilizzare il DGUE; 5) tutti i documenti, relativi alla presente procedura devono
essere trasmessi al GSE per via telematica attraverso il sistema di eprocurement di cui al
precedente punto 3). La domanda di candidatura e la documentazione in essa richiamata
deve pervenire attraverso la piattaforma entro e non oltre il termine perentorio indicato nel
presente bando. La data e I'ora di ricezione sono comprovate dalla piattaforma stessa. Resta
esclusa qualsivoglia responsabilita’ del GSE ove per disguidi tecnici, o di altra natura, la
documentazione non pervenga entro il previsto termine di scadenza; 6) le eventuali richieste di
chiarimento devono riportare, nell'oggetto, il numero di procedura G01188 ed essere
trasmesse esclusivamente via PEC all'indirizzo: e.procurement@pec.gse.it Le risposte
saranno trasmesse dal GSE al richiedente e pubblicate nel profilo del committente. Il GSE
comunichera’ le informazioni supplementari a tutti gli operatori economici, purche’ richieste
almeno 9 giorni prima della scadenza del termine fissato per la ricezione delle domande di
candidatura; 7) la documentazione di gara necessaria ai fini della presentazione dell'offerta
sara’ trasmessa ai soli candidati ammessi esclusivamente nella successiva fase di richiesta
d'offerta. E' preclusa ogni pretesa da parte dei candidati pur ritenuti idonei se, per qualsiasi
motivo, la stazione appaltante non proceda alla fase successiva di richiesta d'offerta; 8) si
precisa che il contratto eventualmente sottoscritto si intendera’ risolto di diritto in caso di
annullamento in sede giurisdizionale del provvedimento di aggiudicazione. In tal caso
I'appaltatore rinuncia sin d'ora a richiedere qualsiasi forma di indennizzo e/o risarcimento per
la parte di appalto non svolto; 9) il Responsabile Unico del Progetto e’ I'ing. Mauro Rossini.
Pravni zaklad:

Smérnice 2014/24/EU

2.1.5. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Maximalni pocCet Casti, pfi kterém mize podat nabidku jeden uchazec¢: 3
Smluvni podminky:
Maximalni pocCet €asti, pfi kterém mohou byt zakazky zadany jednomu uchazedi: 1

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje dlvodu pro vylou€eni: Oznameni
Korupce: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023
Podvody: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023
Prani penéz nebo financovani terorismu: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023
Ugast na zloginném spol&eni: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023
Teroristicke trestné Ciny nebo trestné Ciny spojené s teroristickymi ¢innostmi: Vedi artt. 94 e 95
del D.Lgs. 36/2023
Détska prace a jiné formy obchodovani s lidmi: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023
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Poruseni povinnosti vyplyvajicich z pravnich pfedpisli o ochrané Zivotniho prostfedi: Vedi artt.
94 e 95 del D.Lgs. 36/2023

Poruseni povinnosti vyplyvajicich z pracovnépravnich predpist: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs.
36/2023

Poruseni povinnosti vyplyvajicich ze socialnépravnich predpist: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs.
36/2023

Dohody s jinymi hospodaiskymi subjekty, jejichz cilem je naruSeni hospodarské soutéze: Vedi
artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023

Vazné profesni pochybeni: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023

Zkresleni informaci, zadrzeni informaci, neschopnost poskytnout pozadované podklady nebo
ziskani davérnych informaci o tomto Fizeni: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023

Stret zajmu souvisejici s uCasti v zadavacim fizeni: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023
PFimy nebo nepfimy podil na pfipravé tohoto zadavaciho fizeni: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs.
36/2023

PfedCasné ukonceni, nahrada $kody nebo jiné srovnatelné sankce: Vedi artt. 94 e 95 del D.
Lgs. 36/2023

Poruseni povinnosti tykajici se placeni pfispévkl na socialni zabezpeceni: Vedi artt. 94 e 95
del D.Lgs. 36/2023

PoruSeni povinnosti tykajici se placeni dani: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023

Obchodni ¢innost je pozastavena: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023

Upadek: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023

Dohoda o vyrovnani s véfiteli: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023

Platebni neschopnost: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023

Majetek spravuje likvidator: Vedi artt. 94 e 95 del D.Lgs. 36/2023

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: Lotto | - Assistenza sui servizi piu diffusi e le operativita amministrative del GSE
Popis: Si veda il documento denominato "G01188 - Sintesi del servizio" prelevabile dal profilo
del committente www.gse.it sezione Bandi di gara.

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79511000 Sluzby telefonistek
Moznosti:
Popis moznosti: Il GSE si riserva la facolta di esercitare fino ad un massimo di n. 2 proroghe
della durata di 12 mesi ciascuna. Il valore complessivo dell'appalto indicato al punto 5.1.5
dell'avviso (base d'asta del lotto) € relativo alla durata massima di 60 mesi. Inoltre, il contratto
di appalto potra essere modificato nei casi previsti dall'art. 120, comma 9 (quinto d'obbligo) e
comma 10 (proroga tecnica) del D.Lgs 36/2023. In tal caso il contraente € tenuto
all'esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto agli stessi o piu favorevoli prezzi, patti e
condizioni. Il valore complessivo dell'appalto indicato al punto 2.1.3 dell'avviso & relativo
all'intera procedura (tutti i lotti) ed &€ comprensivo di tutte le eventuali opzioni.

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Roma (IT143)
Zemé: ltalie

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 36 Mésice
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5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 25 000 000,00 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedka EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni
Kritérium: Zapis do obchodniho rejstfiku
Popis vybérového kritéria: Iscrizione alla CCIAA (od altro organismo equipollente per le
imprese appartenenti ad altri Stati UE) per le attivita' d'impresa equivalenti a quelle oggetto
dell'appalto

Kritérium: Celkovy roCni obrat

Popis vybérového kritéria: Gli operatori economici devono dimostrare di aver realizzato nei
migliori 3 esercizi degli ultimi 5 anni un fatturato complessivo, relativo ai Ricavi delle vendite e
delle prestazioni, cosi’ come desumibile dalla voce A) valore della produzione del conto
economico redatto ai sensi dell'art. 2425 del CC, non inferiore al doppio dell'importo posto a
base di gara di ciascun lotto cui intendono partecipare. In caso di operatore economico
costituito da un'associazione temporanea di imprese, il requisito deve essere posseduto dal
raggruppamento nel suo complesso.

Kritérium: Reference na urcité sluzby

Popis vybéroveého kritéria: Presentazione di un elenco dei principali servizi analoghi a quelli
oggetto di ciascun lotto cui si intende partecipare, cosi come indicati e descritti nel documento
"G01188 - Sintesi del servizio", erogati negli ultimi 10 anni dalla data di pubblicazione del
presente avviso di gara. L'operatore economico dovra’ indicare nell'elenco: I'oggetto, il
committente, I'importo fatturato e una breve descrizione del servizio. L'importo complessivo
del fatturato non dovra’ essere inferiore all'importo posto a base di gara di ciascun lotto cui
intende partecipare. In caso di ATl il requisito minimo deve essere posseduto
cumulativamente da tutte le imprese che intendono associarsi.

Kritérium: DalSi ekonomické nebo finanéni poZzadavky

Popis vybérového kritéria: Dichiarazione di non aver concluso contratti di lavoro subordinato o
autonomo e, comunque, non aver conferito incarichi ad ex dipendenti che hanno esercitato
poteri autoritativi o negoziali per conto della stazione appaltante, per il triennio successivo alla
cessazione del rapporto.

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Parametro tecnico - Si precisa che la ponderazione del punteggio tecnico massimo e
del punteggio economico massimo indicata nel bando di gara potra essere oggetto di modifica
in fase di richiesta d'offerta
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (procenta, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 70
Kritérium:
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Typ: Cena

Popis: Parametro economico - Si precisa che la ponderazione del punteggio tecnico massimo
e del punteggio economico massimo indicata nel bando di gara potra essere oggetto di
modifica in fase di richiesta d'offerta

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (procenta, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://appalti.gse.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G01188

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Povolena
Adresa pro podani: https://appalti.gse.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G01188
Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: italStina
Elektronicky katalog: Povolena
Varianty: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni zadosti o ucast: 20/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky cas,
zapadoevropsky letni ¢as
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programu chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: PoZzadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ano
Finan¢ni ujednani: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcova dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro pfezkum: TAR Lazio
Informace o lhatach pro pfezkum: Trova applicazione la normativa nazionale di riferimento.
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: Gestore dei Servizi Energetici
GSE S.p.A
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: TAR Lazio
Organizace pfijimajici zadosti o u€ast: Gestore dei Servizi Energetici GSE S.p.A

5.1. Cast: LOT-0002
Nazev: Lotto Il - Assistenza su meccanismi incentivanti FER ed Efficienza Energetica
Popis: Si veda il documento denominato "G01188 - Sintesi del servizio" prelevabile dal profilo
del committente www.gse.it sezione Bandi di gara.

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79511000 Sluzby telefonistek
Moznosti:
Popis moznosti: Il GSE si riserva la facolta di esercitare fino ad un massimo di n. 2 proroghe
della durata di 12 mesi ciascuna. Il valore complessivo dell'appalto indicato al punto 5.1.5
dell'avviso (base d'asta del lotto) € relativo alla durata massima di 60 mesi. Inoltre, il contratto
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di appalto potra essere modificato nei casi previsti dall'art. 120, comma 9 (quinto d'obbligo) e
comma 10 (proroga tecnica) del D.Lgs 36/2023. In tal caso il contraente é tenuto
all'esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto agli stessi o piu favorevoli prezzi, patti e
condizioni. Il valore complessivo dell'appalto indicato al punto 2.1.3 dell'avviso & relativo
all'intera procedura (tutti i lotti) ed &€ comprensivo di tutte le eventuali opzioni.

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Roma (IT143)
Zemé: Italie

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 36 Mésice

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 2 800 000,00 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostiedkd EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni
Kritérium: Zapis do obchodniho rejstfiku
Popis vybérového kritéria: Iscrizione alla CCIAA (od altro organismo equipollente per le
imprese appartenenti ad altri Stati UE) per le attivita' d'impresa equivalenti a quelle oggetto
dell'appalto

Kritérium: Celkovy rocni obrat

Popis vybérového kritéria: Gli operatori economici devono dimostrare di aver realizzato nei
migliori 3 esercizi degli ultimi 5 anni un fatturato complessivo, relativo ai Ricavi delle vendite e
delle prestazioni, cosi’ come desumibile dalla voce A) valore della produzione del conto
economico redatto ai sensi dell'art. 2425 del CC, non inferiore al doppio dell'importo posto a
base di gara di ciascun lotto cui intendono partecipare. In caso di operatore economico
costituito da un'associazione temporanea di imprese, il requisito deve essere posseduto dal
raggruppamento nel suo complesso.

Kritérium: Reference na urcité sluzby

Popis vybérového kritéria: Presentazione di un elenco dei principali servizi analoghi a quelli
oggetto di ciascun lotto cui si intende partecipare, cosi come indicati e descritti nel documento
"G01188 - Sintesi del servizio", erogati negli ultimi 10 anni dalla data di pubblicazione del
presente avviso di gara. L'operatore economico dovra’ indicare nell'elenco: I'oggetto, il
committente, I'importo fatturato e una breve descrizione del servizio. L'importo complessivo
del fatturato non dovra’ essere inferiore all'importo posto a base di gara di ciascun lotto cui
intende partecipare. In caso di ATl il requisito minimo deve essere posseduto
cumulativamente da tutte le imprese che intendono associarsi.

Kritérium: DalSi ekonomické nebo financni pozadavky
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Popis vybérového kritéria: Dichiarazione di non aver concluso contratti di lavoro subordinato o
autonomo e, comunque, non aver conferito incarichi ad ex dipendenti che hanno esercitato
poteri autoritativi o negoziali per conto della stazione appaltante, per il triennio successivo alla
cessazione del rapporto.

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Parametro tecnico - Si precisa che la ponderazione del punteggio tecnico massimo e
del punteggio economico massimo indicata nel bando di gara potra essere oggetto di modifica
in fase di richiesta d'offerta.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (procenta, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 70
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: Parametro economico - Si precisa che la ponderazione del punteggio tecnico massimo
e del punteggio economico massimo indicata nel bando di gara potra essere oggetto di
modifica in fase di richiesta d'offerta.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (procenta, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://appalti.gse.it/Portale Appalti/it/procedure/codice/G01188

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Povolena
Adresa pro podani: https://appalti.gse.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G01188
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo zadosti o ucast: italStina
Elektronicky katalog: Povolena
Varianty: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni zadosti o ucast: 20/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky ¢as,
zapadoevropsky letni Cas
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: PoZzadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ano
Finan¢ni ujednani: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcova dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. DalsSi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro prezkum: TAR Lazio
Informace o lhatach pro pfezkum: Trova applicazione la normativa nazionale di riferimento.
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: Gestore dei Servizi Energetici
GSE S.p.A
Organizace poskytujici dalSi informace o podani navrhi na pfezkum: TAR Lazio
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Organizace pfijimajici Zzadosti o u€ast: Gestore dei Servizi Energetici GSE S.p.A

5.1. Cast: LOT-0003
Nazev: Lotto Ill - Supporto alla cabina di regia del servizio di Customer Care del GSE
Popis: Si veda il documento denominato "G01188 - Sintesi del servizio" prelevabile dal profilo
del committente www.gse.it sezione Bandi di gara.

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79411000 VSeobecné podnikové poradenstvi
Moznosti:
Popis moznosti: Il GSE si riserva la facolta di esercitare fino ad un massimo di n. 2 proroghe
della durata di 12 mesi ciascuna. Il valore complessivo dell'appalto indicato al punto 5.1.5
dell'avviso (base d'asta del lotto) € relativo alla durata massima di 60 mesi. Inoltre, il contratto
di appalto potra essere modificato nei casi previsti dall'art. 120, comma 9 (quinto d'obbligo) e
comma 10 (proroga tecnica) del D.Lgs 36/2023. In tal caso il contraente & tenuto
all'esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto agli stessi o piu favorevoli prezzi, patti e
condizioni. Il valore complessivo dell'appalto indicato al punto 2.1.3 dell'avviso € relativo
all'intera procedura (tutti i lotti) ed &€ comprensivo di tutte le eventuali opzioni.

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Roma (IT143)
Zemé: ltalie

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 36 Mésice

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 1 500 000,00 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedka EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni
Kritérium: Zapis do obchodniho rejstfiku
Popis vybéroveého kritéria: Iscrizione alla CCIAA (od altro organismo equipollente per le
imprese appartenenti ad altri Stati UE) per le attivita' d'impresa equivalenti a quelle oggetto
dell'appalto

Kritérium: Celkovy roCni obrat

Popis vybérového kritéria: Gli operatori economici devono dimostrare di aver realizzato nei
migliori 3 esercizi degli ultimi 5 anni un fatturato complessivo, relativo ai Ricavi delle vendite e
delle prestazioni, cosi’ come desumibile dalla voce A) valore della produzione del conto
economico redatto ai sensi dell'art. 2425 del CC, non inferiore al doppio dell'importo posto a
base di gara di ciascun lotto cui intendono partecipare. In caso di operatore economico
costituito da un'associazione temporanea di imprese, il requisito deve essere posseduto dal
raggruppamento nel suo complesso.
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Kritérium: Reference na urcité sluzby

Popis vybérového kritéria: Presentazione di un elenco dei principali servizi analoghi a quelli
oggetto di ciascun lotto cui si intende partecipare, cosi come indicati e descritti nel documento
"G01188 - Sintesi del servizio", erogati negli ultimi 10 anni dalla data di pubblicazione del
presente avviso di gara. L'operatore economico dovra’ indicare nell'elenco: I'oggetto, il
committente, I'importo fatturato e una breve descrizione del servizio. L'importo complessivo
del fatturato non dovra’ essere inferiore all'importo posto a base di gara di ciascun lotto cui
intende partecipare. In caso di ATl il requisito minimo deve essere posseduto
cumulativamente da tutte le imprese che intendono associarsi.

Kritérium: DalSi ekonomické nebo finanéni poZzadavky

Popis vybéroveho kritéria: Dichiarazione di non aver concluso contratti di lavoro subordinato o
autonomo e, comunque, non aver conferito incarichi ad ex dipendenti che hanno esercitato
poteri autoritativi o negoziali per conto della stazione appaltante, per il triennio successivo alla
cessazione del rapporto.

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Parametro tecnico - Si precisa che la ponderazione del punteggio tecnico massimo e
del punteggio economico massimo indicata nel bando di gara potra essere oggetto di modifica
in fase di richiesta d'offerta.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (procenta, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 70
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: Parametro economico - Si precisa che la ponderazione del punteggio tecnico massimo
e del punteggio economico massimo indicata nel bando di gara potra essere oggetto di
modifica in fase di richiesta d'offerta.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (procenta, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://appalti.gse.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G01188

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Povolena
Adresa pro podani: https://appalti.gse.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G01188
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: italStina
Elektronicky katalog: Povolena
Varianty: Nepovolena
Lhata pro doru€eni zadosti o u€ast: 20/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky Cas,
zapadoevropsky letni ¢as
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: PoZzadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ano
Finanéni ujednani: Vedi documentazione di gara
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5.1.15.

5.1.16.

Techniky

Ramcova dohoda:

Zadna ramcovéa dohoda

Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: TAR Lazio

Informace o lhatach pro pfezkum: Trova applicazione la normativa nazionale di riferimento.
Organizace poskytujici dalSi informace o zadavacim fizeni: Gestore dei Servizi Energetici

GSE S.p.A

Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: TAR Lazio
Organizace pfijimajici zadosti o u¢ast: Gestore dei Servizi Energetici GSE S.p.A

8. Organizace

8.1.

8.1.

ORG-0001

Oficialni nazev: Gestore dei Servizi Energetici GSE S.p.A
Registracni Cislo: 05754381001

Postovni adresa: Viale Maresciallo Pilsudski n. 92

Obec: ROMA (RM)

PSC: 00197

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Roma (IT143)
Zemé: ltalie

E-mail: e.procurement@pec.gse.it

Telefon: 0680111

Internetova adresa: www.gse.it

Profil kupujiciho: www.gse.it

Ulohy této organizace:

Kupujici

Organizace poskytujici dali informace o zadavacim fizeni
Organizace pfijimajici zadosti o u¢ast

ORG-0002

Oficialni nazev: TAR Lazio

Registracni Cislo: 80195990587

Postovni adresa: Via Flaminia n. 189

Obec: ROMA (RM)

PSC: 00100

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Roma (ITI43)
Zemé: Italie

E-mail: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefon: 06328721

Ulohy této organizace:

Organizace pfislusna pro pfezkum

Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na prezkum

Oznameni - informace

100783-2026

Identifikator oznameni/verze: f2bf51a3-9f42-4b06-a370-f183b94aec6d - 01
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Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 11/02/2026 09:39:46 (UTC+01:00) stfedoevropsky Cas,
zapadoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichZ je toto oznameni oficialné k dispozici: italStina

Cislo zvefejnéni oznameni: 100783-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 30/2026

Datum zvefejnéni: 12/02/2026
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