See the notice on TED website

124321-2026 - Zadavani

Belgie — Zabezpecovani personalu véetné personalu na dobu uréitou — Services de mise a
disposition et de gestion de ressources externes (MSP) & fourniture, implémentation et
maintenance d’un logiciel de gestion intégrée de ressources externes (VMS)

OJ S 37/2026 23/02/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Ores sc
E-mail: achats@ores.be
Pravni forma kupujiciho: Vefejny podnik
Cinnost zadavatele: Cinnosti souvisejici s elektfinou
2. Rizeni
2.1. Rizeni

Nazev: Services de mise a disposition et de gestion de ressources externes (MSP) &
fourniture, implémentation et maintenance d’un logiciel de gestion intégrée de ressources
externes (VMS)

Popis: Ce dossier d’achat a pour objet des services de mise a disposition et de gestion de
ressources externes (MSP) ainsi que la fourniture, I'implémentation et la maintenance d’'un
logiciel de gestion intégrée de ressources externes (VMS). Périmétre de I'accord-cadre :
Services de mise a disposition et de gestion de ressources externes aka services d’'un
Managed Services Provider (MSP): le MSP assure le lien contractuel, de maniére neutre et
non-discriminatoire, entre les besoins en ressources externes d’ORES et les prestataires
pouvant répondre a ces besoins. Il conseille et soutient ORES dans la gestion des ressources
externes (sourcing, relations fournisseurs, reporting, facturation, suivi de la performance
fournisseurs, ...). T&M individuel : un profil est recherché afin d’accomplir une mission pour
une durée définie. La facturation se fait sur la base d’un taux horaire et d’'encodage d’heures
prestées. Equipe : Plusieurs ressources d’'un méme fournisseur sont recherchées afin d’
accomplir une mission. La facturation se fait sur la base d’un taux horaire et d’encodage d’
heures prestées. SOW : projet a prix fixe portant sur un ou plusieurs livrables avec
engagement de résultat dans un planning déterminé et pour un prix fixé. Les paiements sont
libérés a chaque atteinte de jalon tel que défini dans le plan de paiement. Services de
fourniture, d'implémentation et de maintenance d’un logiciel de gestion intégrée de ressources
externes aka un Vendor Management System (VMS) qui est une interface logicielle
(application) qui supporte le processus de gestion de ressources externes depuis la recherche
du profil jusqu’au suivi des prestations ainsi que de la facturation. Le VMS souhaité par ORES
doit intégrer une place de marché (marketplace) pour élargir la concurrence et permettre ainsi
le respect de I'égalité des opérateurs économiques ainsi que les principes de transparence.
Identifikator fizeni: 7914c2e8-2b62-4e7f-9e89-3b342f5b4a9b

Interni identifikator: OSMDREX36

Typ fizeni: Jednaci fizeni s uvefejnénim / jednaci fizeni

Rizeni se zrychli: ne
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21.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79620000 Zabezpec€ovani personalu v€etné personalu na dobu urcitou

2.1.2. Misto pInéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (BEZZZ)
Zemé: Belgie

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 485 000 000,00 EUR
Maximalni hodnota ramcové dohody: 750 000 000,00 EUR

2.1.4. Obecné informace
Dalsi informace: Le montant maximum de I'accord-cadre ne peut en aucun cas étre considéré
ni comme un montant a atteindre, ni comme un engagement de I'adjudicateur. Il n’y a pas lieu
non plus d’en tenir compte pour la remise des prix, ceux-ci devant étre déposés conformément
aux modalités fixées dans le Cahier des Charges et le tableau de prix. L’offre de prix doit dés
lors étre basée sur les quantités présumées reprises dans le tableau de prix. Au moment de la
rédaction des conditions du présent accord-cadre, I'adjudicateur n'est pas en mesure de
définir avec précision les quantités présumées dont il aura besoin. En conséquence, les
quantités présumées sont a titre purement indicatif, elles n'engagent nullement I'adjudicateur.
Pravni zaklad:
Smeérnice 2014/25/EU

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje dlvodu pro vylou€eni: Zadavaci dokumentace

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: OSMDREX36 - 1
Popis: Services de mise a disposition et de gestion de ressources externes (MSP) &
fourniture, implémentation et maintenance d’un logiciel de gestion intégrée de ressources
externes (VMS)
Interni identifikator: 1

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79620000 Zabezpec€ovani personalu v€etné personalu na dobu urcitou

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé& (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (BEZZZ)
Zemé: Belgie

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Datum zahajeni: 01/03/2027
Doba trvani: 8 Roky

5.1.4. Obnoveni
Maximalni pocet obnoveni: 0

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
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Ugast neni vyhrazena.

Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ne

Dalsi informace: Le montant maximum de I'accord-cadre ne peut en aucun cas étre considéré
ni comme un montant a atteindre, ni comme un engagement de I'adjudicateur. Il n’y a pas lieu
non plus d’en tenir compte pour la remise des prix, ceux-ci devant étre déposés conformément
aux modalités fixées dans le Cahier des Charges et le tableau de prix. L’offre de prix doit dés
lors étre basée sur les quantités présumeées reprises dans le tableau de prix. Au moment de la
rédaction des conditions du présent accord-cadre, I'adjudicateur n'est pas en mesure de
définir avec précision les quantités présumées dont il aura besoin. En conséquence, les
quantités présumées sont a titre purement indicatif, elles n'‘engagent nullement I'adjudicateur.

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/0e179985-55fb-4252-8b61-7b832d4cd889/documents
Komunikaéni kanal ad hoc:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/0e179985-55fb-4252-8b61-
7b832d4cd889/forum

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/0e179985-55fb-4252-8b61-7b832d4cd889/general
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: francouzstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Pozaduje se zaru€eny nebo kvalifikovany elektronicky podpis nebo pecet (podle definice v
nafizeni (EU) ¢ 910/2014)
Popis financni zaruky: Sera définie dans le Cahier des Charges
Lhata pro doruceni zadosti o u€ast: 13/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: Sera définie dans le Cahier des Charges
Tento postup spada pod Nafizeni o zahrani¢nich dotacich (FSR)
Finan¢ni ujednani: Application AR d'exécution

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. DalsSi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro pfezkum: Tribunal de premiére - Hainaut Division Charleroi
Informace o lhatach pro prezkum: 15 jours
Organizace poskytujici dalSi informace o zadavacim fizeni: Ores sc

8. Organizace
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8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0001

Oficialni nazev: Ores sc

Registracni Cislo: 0897436971_543

Postovni adresa: Avenue Jean Mermoz 14

Obec: Gosselies

PSC: 6041

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Zemé: Belgie

E-mail: achats@ores.be

Telefon: 000

Internetova adresa: https://www.ores.be/

Profil kupujiciho: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=543&includeOrganisationChildren=true
Ulohy této organizace:

Kupujici

Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni

ORG-0002

Oficialni nazev: SPF Stratégie et Appui
Registracni Cislo: BE0O1

Postovni adresa: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Obec: Bruxelles

PSC: 1000

BE100)

Zemé: Belgie

E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00

Internetova adresa: https://bosa.belgium.be
Ulohy této organizace:

TED eSender

ORG-0003

Oficialni nazev: Tribunal de premiére - Hainaut Division Charleroi
Registracni Cislo: BE0308357753

Obec: Charleroi

PSC: 6000

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Zemé: Belgie

Ulohy této organizace:

Organizace pfislusna pro prezkum

Oznameni - informace

124321-2026

Identifikator oznameni/verze: 5d6b8b74-4502-485b-8df1-198f5b82d195 - 01

Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 17
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Datum odeslani oznameni: 20/02/2026 00:00:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky €as,
zapadoevropsky letni Cas

Datum odeslani oznameni (eSender): 20/02/2026 00:00:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky ¢as,
zapadoevropsky letni Cas

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: francouzstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 124321-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 37/2026

Datum zvefejnéni: 23/02/2026
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