See the notice on TED website

125242-2026 - Zadavani

Nizozemsko — Programovani programového vybaveni a poradenské sluzby —
Applicatie Schuldhulpverlening

OJ S 37/2026 23/02/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Sluzby

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Gemeente Zevenaar
E-mail: inkoop@zevenaar.nl
Pravni forma kupujiciho: Regionalni organ
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro $irokou vefejnost

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Applicatie Schuldhulpverlening
Popis: De opdracht betreft: De implementatie en het beheer van een schuldhulpverlening
SaaS-applicatie en de levering van gebruikerslicenties. Dit is inclusief: - Een module
/functionaliteit voor budgetbeheer - Controle en migratie/import van data - Opleidingen voor
gebruikers/beheerders - Inrichting, testen en acceptatie - Hosting en infrastructuur -
Beveiliging en privacy - Service en support - Exitstrategie Tijdens de implementatie moeten de
volgende koppelingen worden gerealiseerd: - Koppeling BRP (via DDS) - Koppeling
schuldenknooppunt (SKP) - Koppeling RIS vroegsignalering - Koppeling VISH - Data API -
SSO via Entra ID €350.000
Identifikator Fizeni: 06e5012a-cefa-49d4-b96c-44bfcSdcfala
Typ Fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne

21.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72200000 Programovani programového vybaveni a poradenskeé
sluzby

2.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Zemé: Nizozemsko

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 350 000,00 EUR

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smeérnice 2014/24/EU

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje dlvodu pro vylou€eni: Jednotné evropské osvédceni pro vefejné zakazky (ESPD)
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5.1. Cast: LOT-0000
Nazev: Applicatie Schuldhulpverlening
Popis: De implementatie en het beheer van een schuldhulpverlening SaaS-applicatie en de
levering van gebruikerslicenties. € 350.000
Interni identifikator: 1

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72200000 Programovani programového vybaveni a poradenské
sluzby
Moznosti:
Popis moznosti: Inwonerportaal Optionele koppelingen: BKR OpenFormulieren

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Zemé: Nizozemsko

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 89 Mésice

5.1.4. Obnoveni
Maximalni poCet obnoveni: 4
Dals8i informace o obnoveni: De opdrachtgever heeft de mogelijkheid om de overeenkomst
onder dezelfde condities vier maal te verlengen met één jaar.

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 350 000,00 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Musi byt uvedena jména a pfislusna odborna kvalifikace pracovnik(l povérenych realizaci
zakazky: Nevyzaduje se
Projekt verejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedkt EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Cil strategického zadavani zakazek: Zadné strategické zadavani vefejnych zakazek

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Jednotné evropské osvédceni pro verejné zakazky (ESPD)

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: Implementatieplan
Popis: Zie Beschrijvend document 7.2.1
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 20
Kritérium:
Typ: Kvalita
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Jméno/nazev: Demonstratie

Popis: Zie Beschrijvend document 7.2.2

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 40
Kritérium:

Typ: Kvalita

Jméno/nazev: Programma van wensen

Popis: Zie Beschrijvend Document artikel 7.2.3

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 10
Kritérium:

Typ: Cena

Jméno/nazev: Prijs

Popis: Zie Beschrijvend Document artikel 7.3

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Lhuta pro vyzadani dalSich informaci: 19/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky ¢as,
zapadoevropsky letni ¢as
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/412980

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZzadovana
Adresa pro podani: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/412980
Jazyky, v nichz |ze podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: nizozemstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni nabidek: 09/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 3 Mésice
Informace o vefejném otvirani nabidek:
Datum otevieni: 09/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky €as, stfedoevropsky
letni Cas
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programu chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: PoZzadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ne
Pravni forma, kterou musi mit skupina uchazecu, které byla zadana zakazka: Inschrijving in
het nationale beroeps- en handelsregister-Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcova dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Gemeente Zevenaar - Rechtbank Gelderland
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Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: Gemeente Zevenaar
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: Gemeente Zevenaar
Organizace pfijimajici Zadosti o u€ast: Gemeente Zevenaar

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Gemeente Zevenaar
Registracni Cislo: 220090856
Postovni adresa: Kerkstraat 27
Obec: Zevenaar
PSC: 6901AA
Zemé: Nizozemsko
Kontaktni misto: Casper Wagener
E-mail: inkoop@zevenaar.nl
Telefon: +31 316595111
Internetova adresa: http://www.zevenaar.nl
Dalsi kontaktni mista:
Oficialni nazev: Rechtbank Gelderland
Postovni adresa: Walburgstraat 2-4
Obec: Arnhem
PSC: 6811 CD
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Zemeé: Nizozemsko
E-mail: kcc.gld@rechtspraak.nl
Internetova adresa: https://organisaties.overheid.nl/28046949
/Rechtbank Gelderland locatie Arnhem
Ulohy této organizace:
Kupujici
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni
Organizace pfijimajici Zadosti o u¢ast
Organizace pfislusna pro pfezkum
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 245fc017-f12b-4201-a9d5-c20a73684a8f - 01

Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 19/02/2026 17:51:41 (UTC+01:00) stfedoevropsky €as,
zapadoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: nizozemstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 125242-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 37/2026

Datum zvefejnéni: 23/02/2026
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