See the notice on TED website

135886-2026 - Zadavani

Svédsko — Informaéni systémy — Arendehanteringssystem serviceférvaltningen
OJ S 40/2026 26/02/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Dodavky

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Serviceférvaltningen
E-mail: nilufer.sozen@stockholm.se
Pravni forma kupujiciho: Regionalni organ
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro Sirokou vefejnost

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Arendehanteringssystem serviceférvaltningen
Popis: Serviceforvaltningen inbjuder harmed leverantérer att inkomma med ansdkan om att fa
lamna anbud i upphandlingen SF2025/606 Nytt drendehanteringssystem (AHS) enligt de
forutsattningar som anges i detta upphandlingsdokument, Ansdkningsinbjudan (system) med
bilagor.
Identifikator fizeni: 486dbb30-3b46-4539-8140-72b8404e76fe
Interni identifikator: SF 2025/606
Typ Fizeni: Jednaci fizeni s uvefejnénim / jednaci Fizeni
Rizeni se zrychli: ne

21.1. Ugel
Charakter smlouvy: Dodavky
Hlavni klasifikace (cpv): 48810000 Informacni systémy
Dalsi klasifikace (cpv): 48219300 Balik programu pro administrativu, 48333000 Balik
programu pro spravu kontaktl, 48445000 Balik programu pro fizeni vztahl se zakazniky,
48510000 Balik programu pro komunikaci, 48517000 Balik programu pro 1T, 48900000 Ruzné
baliky programu a pocitacové systémy

2.1.2. Misto pInéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Stockholms lan (SE110)
Zemé: Svédsko
Dalsi informace: -

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 35 000 000,00 SEK

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smeérnice 2014/24/EU

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje dlvodu pro vylou€eni: Zadavaci dokumentace
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5. Cast

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: Arendehanteringssystem serviceforvaltningen
Popis: Serviceférvaltningen inbjuder harmed leverantorer att inkomma med ansdkan om att fa
lamna anbud i upphandlingen SF2025/606 Nytt drendehanteringssystem (AHS) enligt de
forutsattningar som anges i detta upphandlingsdokument, Ansékningsinbjudan (system) med
bilagor. Syftet ar, att inforskaffa ett arendehanteringssystem som ska kunna nyttjas av
serviceforvaltningens samtliga verksamheter avseende upprattande och administration av
arenden. Upphandlingsobjektet utgor ett administrativt systemstdd till forvaltningens samtliga
avdelningar.
Interni identifikator: Arendehanteringssystem serviceforvaltningen

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Dodavky
Hlavni klasifikace (cpv): 48810000 Informacni systémy
Dalsi klasifikace (cpv): 48219300 Balik programt pro administrativu, 48333000 Balik
programu pro spravu kontaktd, 48445000 Balik programu pro Fizeni vztahu se zakazniky,
48510000 Balik programu pro komunikaci, 48517000 Balik programu pro IT, 48900000 Ruzné
baliky programu a pocitatové systémy

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Stockholms lan (SE110)
Zemé: Svédsko
Dalsi informace: -

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Datum zahajeni: 01/10/2027
Datum konce trvani: 30/09/2034

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 35 000 000,00 SEK

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostifedkd EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Cil strategického zadavani zakazek: Zadné strategické zadavani vefejnych zakazek

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace
Informace o druhé fazi dvoufazového rizeni:
Minimalni pocet uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 3
Rizeni prob&hne v nékolika na sebe navazuijicich fazich. V kazdé fazi mohou byt uréiti
ucastnici vyfazeni
Kupuijici si vyhrazuje pravo zadat zakazku na zakladé puvodnich nabidek bez dalSich jednani

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Kvalita
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5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.kommersannons.se/stockholm/Notice
/NoticeDispatch.aspx?Noticeld=60293

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://www.kommersannons.se/stockholm/Notice/NoticeDispatch.aspx?
Noticeld=60293
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: Svédstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Lhita pro doru€eni zadosti o u€ast: 31/03/2026 23:59:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: PoZzadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ano
Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Forvaltningsratten i Stockholm
Informace o Ihtach pro pfezkum: Se upphandlingsdokumenten
Organizace poskytujici dali informace o zadavacim fizeni: Serviceférvaltningen
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: Forvaltningsratten i
Stockholm

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Serviceforvaltningen
Registracni €islo: 212000-0142
Postovni adresa: Box 7005
Obec: Stockholm
PSC: 121 07
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Stockholms lan (SE110)
Zemé: Svédsko
Kontaktni misto: Niltfer Nellie S6zen
E-mail: nilufer.sozen@stockholm.se
Telefon: +46850829000
Ulohy této organizace:
Kupuijici
Organizace poskytujici dalSi informace o zadavacim fizeni

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: Forvaltningsratten i Stockholm
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Registracni €islo: 202100-2742

Postovni adresa: Tegeluddsvagen 1

Obec: Stockholm

PSC: 11541

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Stockholms Ian (SE110)
Zemé: Svédsko

E-mail: forvaltningsrattenistockholm@dom.se

Telefon: +46 856168000

Ulohy této organizace:

Organizace pfislusna pro pfezkum

Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 99675ce8-f178-497d-a03e-8b9e4df85a56 - 01

Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 24/02/2026 14:16:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky €as,
zapadoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: Svédstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 135886-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 40/2026

Datum zvefejnéni: 26/02/2026
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