See the notice on TED website

139657-2026 - Zadavani

Némecko — Podpurné sluzby pro vladni instituce — Prozessorientierte
Organisationsuntersuchung

OJ S 41/2026 27/02/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Sluzby

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Stadtverwaltung Rastatt
E-mail: zentrale-vergabestelle@rastatt.de
Pravni forma kupujiciho: Mistni organ
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro $irokou vefejnost

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Prozessorientierte Organisationsuntersuchung
Popis: Durchfuhrung einer prozessorientierten Organisationsuntersuchung bei der
Stadtverwaltung Rastatt
Identifikator fizeni: b52b2c7b-49f8-49ea-be25-a204336¢c43b4
Interni identifikator: ZVS-2026-036
Typ fizeni: Jednaci fizeni s uvefejnénim / jednaci fizeni
Rizeni se zrychli: ne

21.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 75130000 Podpurné sluzby pro vladni instituce

2.1.2. Misto plnéni
Postovni adresa: Marktplatz 1
Obec: Rastatt
PSC: 76437
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Rastatt (DE124)
Zemé: Némecko

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/24/EU
vgv -

2.1.6. Duvody pro vylouceni
Zdroje dlvodl pro vylou€eni: Oznameni
PoruSeni povinnosti stanovenych v ramci Cisté vnitrostatnich divodud pro vylouceni: Der
Katalog der Ausschlussgrunde ergibt sich aus §§ 123, 124 GWB.
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5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: Durchfihrung einer prozessorientierten Organisationsuntersuchung bei der
Stadtverwaltung Rastatt
Popis: Die Stadt Rastatt beabsichtigt die Durchfliihrung einer prozessorientierten
Organisationsuntersuchung zu vergeben. Die Organisationsuntersuchung soll in folgenden
Phasen erfolgen: - 12-monatige Aufbauphase in der die Grundlagen erarbeitet werden.
Darunter fallen der Projektauftakt, die Konzeption sowie die Befahigung der Organisation.
Wahrend der Aufbauphase sollen bereits 20 Prozesse untersucht und optimiert werden. -
Darauf folgt eine vier jahrige Ausbauphase um Prozesse zu dokumentieren, analysieren und
optimieren. In diesen vier Jahren sollen je 40 Prozesse (insgesamt also 160 Prozesse)
untersucht werden. Nach Abschluss der Organisationsuntersuchung soll dann auch das
Prozessmanagement als Werkzeug bei der Stadt Rastatt dauerhaft implementiert sein.
Nahere Informationen siehe "Allgemeine Beschreibung der Leistungen".
Interni identifikator: 0001: ZVS-2026-036

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 75130000 Podpurné sluzby pro vladni instituce

5.1.2. Misto plnéni
Postovni adresa: Marktplatz 1
Obec: Rastatt
PSC: 76437
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Rastatt (DE124)
Zemé: Némecko

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Jina doba: Neznamy

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedkd EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ne
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ano
DalSi informace: #Besonders auch geeignet fur:freelance#, #Besonders auch geeignet fir:
startup#, #Besonders auch geeignet fur:other-sme#, #Besonders auch geeignet fur:selbst#

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Cil strategického zadavani zakazek: Zadné strategické zadavani vefejnych zakazek

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni
Kritérium: Celkovy roCni obrat
Popis vybérového kritéria: Erklarungen zum Gesamtumsatz des Unternehmens sowie zum
(Teil-) Umsatz bezlglich der Leistungsart, die Gegenstand der Vergabe ist, jeweils in den
letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahren.
Kritéria budou pouzita k vybéru uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze Fizeni

Kritérium: Reference na urcité sluzby

Popis vybérového kritéria: Der Bewerber benennt mindestens 5 Referenzen fir seinerseits
bereits durchgefuhrte Projekte wenn mdglich unter Einsatz der Picture Methode in
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Kommunalverwaltungen, moglichst im Bereich grol3er Kreisstadte in den letzten 3 Jahren. -
Benennung von Ansprechpersonen in der jeweiligen Kommune - Beschreibung des in der
jeweiligen Kommune durchgefuhrten Projekts Der Bieter benennt wesentliche Kennzahlen flr
die zu erbringenden Leistungen wie - Anzahl der bereits durchgefihrten MaRnahmen im
kommunalen Bereich - Anzahl der eigenen Beraterinnen und Berater fur solche MalRnahmen -
Qualifikation fur die dafur vorgesehenen Beraterinnen und Berater - Angabe des Umsatzes
der letzten 3 Kalenderjahre in diesem Bereich

Kritéria budou pouzita k vybéru uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni

Kritérium: Zapis do obchodniho rejstfiku

Popis vybérového kritéria: Eintragung in Berufs- oder Handelsregister nach MalRgabe der
Rechtsvorschriften des Landes, in dem der Bewerber ansassig ist (Bescheinigung der
zustandigen Stelle).

Kritéria budou pouzita k vybéru uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni

Kritérium: Primérny ro¢ni pocet zaméstnancu
Popis vybérového kritéria: Liste Uber z.Z. aktuelle personelle Besetzung des Unternehmens.
Kritéria budou pouzita k vybéru uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni

Kritérium: PoCet manazerskych pracovniku

Popis vybérového kritéria: Mit Angabe der technischen Leitung (Name, Berufsbezeichnung,
ggf. besondere Fachausbildungen).

Kritéria budou pouzita k vybéru uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze Fizeni

Kritérium: Profesionalni pojisténi proti riziku odpovédnosti

Popis vybérového kritéria: Es ist eine glltige Berufs-
/Betriebshaftpflichtversicherungsbestatigung einzureichen.

Kritéria budou pouzita k vybéru uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni

Kritérium: DalSi ekonomické nebo finan¢ni pozadavky

Popis vybérového kritéria: Negativbescheinigung betr. Beantragung oder Eréffnung eines
Insolvenzverfahrens oder eines gesetzlich vergleichbaren Verfahrens.

Kritéria budou pouzita k vybéru uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze Fizeni

Kritérium: DalSi ekonomické nebo finanéni poZzadavky

Popis vybérového kritéria: Bescheinigung Uber die Zahlung der Sozialbeitrage (Bescheinigung
der zustandigen Behorde des Mitgliedstaates) und Bescheinigung Uber die Zahlung der
Steuern und Abgaben (Bescheinigung der zustandigen Behdrde des Mitgliedstaates).

Kritéria budou pouzita k vybéru uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze Fizeni

Kritérium: Vzorky, popisy nebo fotografie bez certifikatu pravosti

Popis vybéroveho kritéria: Vorgelegtes Konzept, wie die prozessorientierte
Organisationsuntersuchung seitens des Bewerbers durchgefuhrt werden wirde (siehe Ziffer 3
der Allgemeinen Beschreibung der Leistungen).

Kritéria budou pouzita k vybéru uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze Fizeni

Kritérium: DalSi ekonomické nebo finanéni poZzadavky

Popis vybérového kritéria: siehe wesentliche Kennzahlen unter Ziffer 3 der Allgemeinen
Beschreibung der Leistungen

Kritéria budou pouzita k vybéru uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni
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Informace o druhé fazi dvoufazového fizeni:

Minimalni pocet uchazedcu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 3

Maximalni poCet uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 5

Rizeni prob&hne v nékolika na sebe navazuijicich fazich. V kazdé fazi mohou byt urgiti
ucCastnici vyfrazeni

Kupuijici si vyhrazuje pravo zadat zakazku na zakladé puvodnich nabidek bez dalSich jednani

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: siehe Ziffer 3 im Dokument "Informationsblatt zum Vergabeverfahren"
Kategorie kritéria pro zadani s pevnou hodnotou: Pevna hodnota (za jednotku)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 40
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Qualitat der prozessorientierten Organisationsuntersuchung: Die Grundlage fur die
Bewertung der Qualitat sind die nachfolgend aufgelisteten Wertungskriterien mit der jeweiligen
Gewichtung. Die sich daraus ergebende Bewertung wird anschlieRend mit 60 % in Relation
zum Preis von 40 % gesetzt. Die Wertungskriterien sind wie folgt: 4% zeitlicher Beginn des
Projektes 4% Qualitat des Konzepts zur Schulung der Mitarbeitenden des Auftraggebers
(fachlich, methodisch) 4% Qualitat des Kommunikationskonzepts (fachlich, methodisch) 4%
Qualitat des Konzepts zum Aufbau einer Prozesslandkarte und eines Prozessregisters
(fachlich, methodisch) 4% Qualitat des Konzepts zur Entwicklung von Prozessstandards
(fachlich, methodisch) 34% Qualitat des Konzepts zur Erhebung und Optimierung von
Prozessen (fachlich, methodisch, technisch (z.B. Anwendung Kl)) 4% Qualitat des Konzepts
zum Prozesscontrolling (fachlich, methodisch) 2% Bewertung des finanziellen Aufwands fur
die EDV-seitige Umsetzung
Kategorie kritéria pro zadani s pevnou hodnotou: Pevna hodnota (za jednotku)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 60

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Jazyky, v nichz je oficialné k dispozici zadavaci dokumentace: némcina
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.subreport.de/E69274713

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky fizeni:
Predpokladané datum odeslani vyzev k podavani nabidek: 13/04/2026
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://www.subreport.de/E69274713
Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o u¢ast: némcina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Uchazeci mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni zadosti o u€ast: 30/03/2026 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Informace, které Ize doplnit po uplynuti Ihity pro predkladani navrhu:
Podle uvazeni kupujiciho mohou byt vSechny chybgjici dokumenty tykajici se uchazece
pfedloZeny pozdéji.
DalSi informace: Die Mdglichkeit der Nachforderung richtet sich nach § 56 Abs. 2 VgV.
Smluvni podminky:
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PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: PoZzadovana

Bude pouzito elektronické objednavani: ne

Bude pouzita elektronicka platba: ano

Financni ujednani: Quartalsweise Abschlagszahlungen fur bereits erbrachte Leistungen
wahrend der Auftragsausflihrung sind madglich.

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcova dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro mediacni fizeni: Vergabekammer Baden-Wirttemberg
Regierungsprasidium Karlsruhe
Organizace pfislusna pro pfezkum: Vergabekammer Baden-W(rttemberg
Regierungsprasidium Karlsruhe
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: Stadtverwaltung Rastatt
Organizace poskytujici pfistup k zadavaci dokumentaci v rezimu offline: Stadtverwaltung
Rastatt
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: Vergabekammer Baden-
Wairttemberg Regierungsprasidium Karlsruhe
Organizace pfijimajici zadosti o u€ast: Stadtverwaltung Rastatt
Organizace zpracovavajici nabidky: Stadtverwaltung Rastatt

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Stadtverwaltung Rastatt
Registracni Cislo: Leitweg-ID 08126043-A1765-22
Postovni adresa: Marktplatz 1
Obec: Rastatt
PSC: 76437
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Rastatt (DE124)
Zemé: Némecko
Kontaktni misto: KB Recht und Zentrale Vergabestelle
E-mail: zentrale-vergabestelle@rastatt.de
Telefon: +49722297296999
Internetova adresa: https://www.rastatt.de
Ulohy této organizace:
Kupuijici
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni
Organizace poskytujici pfistup k zadavaci dokumentaci v rezimu offline
Organizace pfijimajici Zadosti o u¢ast
Organizace zpracovavajici nabidky

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: Vergabekammer Baden-Wurttemberg Regierungsprasidium Karlsruhe
Registracni Cislo: 08-A9866-40
Postovni adresa: Kapellenstrasse 17
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Obec: Karlsruhe

PSC: 76131

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Zemé: Némecko

E-mail: vergabekammer@rpk.bwl.de

Telefon: +49 721 926-8730

Ulohy této organizace:

Organizace pfislusna pro pfezkum

Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum
Organizace pfislusna pro mediacni fizeni

8.1. ORG-0003
Oficialni nazev: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registracni Cislo: 0204:994-DOEVD-83
Obec: Bonn
PSC: 53119
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemé: Némecko
E-mail: noreply.esender hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Ulohy této organizace:
TED eSender

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 2eb1754d-bc25-4d6a-8e02-b115a7a30501 - 01

Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 25/02/2026 10:31:35 (UTC+01:00) stfedoevropsky ¢as,
zapadoevropsky letni Cas

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: némcina

Cislo zvefejnéni oznameni: 139657-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 41/2026

Datum zvefejnéni: 27/02/2026
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