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144307-2026 - Zadavani

Spanélsko — Udrzba systéma — Contratacién del servicio de explotacion, operacion, soporte y
mantenimiento de la plataforma ERP y del sistema de trazabilidad de billetes y control de planta
(Babieca)

OJ S 42/2026 02/03/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Imprenta de Billetes, S.A., Medio Propio del Banco de Espana (IMBISA)
E-mail: contrataciones@idbmp.es
Pravni forma kupujiciho: Vefejny podnik ovladany ustfednim organem statni spravy
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro Sirokou vefejnost
2. Rizeni
2.1. Rizeni
Nazev: Contratacion del servicio de explotacidn, operacion, soporte y mantenimiento de la
plataforma ERP y del sistema de trazabilidad de billetes y control de planta (Babieca)
Popis: Contratacion del servicio de explotacion, operacién, soporte y mantenimiento de la
plataforma ERP y del sistema de trazabilidad de billetes y control de planta (Babieca)
Identifikator Fizeni: 9d6e1164-afe1-47de-8a58-42305ab650d0
Interni identifikator: SOLPED11579
Typ fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne
2.1.1. Ugel

Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 50324100 Udrzba systému
Dalsi klasifikace (cpv): 72267100 Udrzba programového vybaveni pro informaéni technologie

2.1.2. Misto pInéni
NiZ&i izemni jednotka zemé (NUTS): Madrid (ES300)
Zemé&: Spanélsko

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 5 859 733,33 EUR

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smeérnice 2014/24/EU

2.1.5. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Maximalni pocet Casti, pfi kterém muze podat nabidku jeden uchazec: 2
Smluvni podminky:
Maximalni pocCet Casti, pfi kterém mohou byt zakazky zadany jednomu uchazeci: 2
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2.1.6. Duvody pro vylouceni
Zdroje dlvodl pro vylou€eni: Oznameni
Podvody: De conformidad con lo establecido en el Pliego de Clausulas Particulares

5. Cast

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: LOTE 1. Plataforma Sap.
Popis: Soporte Plataforma SAP, Proyectos y desarrollos; y Puesta en marcha del Sistema de
gestion de fichajes remotos de SAP (Time tracking) en la plataforma Success Factors.
Interni identifikator: 1

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 50324100 Udrzba systému
Dal$i klasifikace (cpv): 72267100 Udrzba programového vybaveni pro informaéni technologie
Moznosti:
Popis moznosti: La duracion total del contrato del LOTE 2, incluidas sus posibles prorrogas,
no podra exceder de 5 anos.

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Madrid (ES300)
Zemé: Spanélsko

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 3 Roky

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 732 833,33 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostiedk( EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ne

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni
Kritérium: Celkovy roCni obrat
Popis vybéroveého kritéria: Cifra anual de negocio

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: Oferta econdmica LOTE 1.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 100

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEviI=mnM]%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
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Podminky podani:

Elektronické podani: Pozadovana

Adresa pro podani: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEviI=mnM]%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D

Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo zadosti o uCast: Spanélstina

Elektronicky katalog: Nepovolena

Lhata pro doruc€eni nabidek: 07/04/2026 13:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 4 Mésice

Informace o verejném otvirani nabidek:

Datum otevreni: 14/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as, stfedoevropsky
letni Cas

Smiluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: Pozadovana

Bude pouzito elektronické objednavani: ne

Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro pfezkum: Imprenta de Billetes, S.A., Medio Propio del Banco de
Espana (IMBISA) - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informace o Ihtach pro pfezkum: En caso de que el contrato sea susceptible de interposicion
de recurso en materia especial de contratacion, los plazos para presentar recurso seran los
establecidos en el articulo 50 de la Ley de Contratos del Sector Publico.

5.1. Cast: LOT-0002
Nazev: LOTE 2. Plataforma Babieca.
Popis: Soporte BASIS, Proyectos y desarrollos de aplicaciones, Soporte a Usuarios y Soporte
remoto nocturno.
Interni identifikator: 2

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 50324100 Udrzba systémt
Dalsi klasifikace (cpv): 72267100 Udrzba programového vybaveni pro informaéni technologie
Moznosti:
Popis moznosti: La duracion total del contrato del LOTE 2, incluidas sus posibles prorrogas,
no podra exceder de 5 afios.

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Madrid (ES300)
Zemé: Spanélsko

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 3 Roky
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5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 5 126 900,00 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedka EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ne

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni
Kritérium: Celkovy roCni obrat
Popis vybérového kritéria: Cifra anual de negocio

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Experiencia del “consultor de desarrollo ABAP — Nuevos desarrollos” dedicado al 100%
al proyecto en mantenimiento y resolucion de problemas en sistemas de trazabilidad en
entornos de alta seguridad.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 5
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Experiencia del “consultor de desarrollo ABAP — Soporte” dedicado al 100% al
proyecto en mantenimiento y resolucién de problemas en sistemas de trazabilidad en
entornos de alta seguridad.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 5
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Experiencia del “consultor funcional responsable del equipo” en mantenimiento y
resolucion de problemas en sistemas de trazabilidad en entornos de alta seguridad.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 20
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: Oferta econémica LOTE 2.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 70

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvi=mnM]%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZzadovana
Adresa pro podani: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEviI=mnM]%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: Spanélstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
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Lhuta pro doru€eni nabidek: 07/04/2026 13:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 4 Mésice

Informace o verejném otvirani nabidek:

Datum otevieni: 14/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky €as, stfedoevropsky
letni ¢as

Smluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: PoZzadovana

Bude pouzito elektronické objednavani: ne

Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Imprenta de Billetes, S.A., Medio Propio del Banco de
Espafia (IMBISA) - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informace o Ihitach pro prezkum: En caso de que el contrato sea susceptible de interposicion
de recurso en materia especial de contratacion, los plazos para presentar recurso seran los
establecidos en el articulo 50 de la Ley de Contratos del Sector Publico.

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Imprenta de Billetes, S.A., Medio Propio del Banco de Espana (IMBISA)
Registracni Cislo: 41095910153351
Registracni Cislo: A87299848
Obec: Madrid
PSC: 28032
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Madrid (ES300)
Zemé: Spanélsko
Kontaktni misto: Imprenta de Billetes, S.A., Medio Propio del Banco de Espafa (IMBISA)
E-mail: contrataciones@idbmp.es
Telefon: +34 919077000
Internetova adresa: http://www.imprentadebilletes.es
Profil kupujiciho: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=IUkeT6XgInISugstABGr5A%3D%3D
Dalsi kontaktni mista:
Oficialni nazev: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Obec: Madrid
PSC: 28020
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Madrid (ES300)
Zemé: Spanélsko
Ulohy této organizace:
Kupuijici
Organizace pfislusna pro prezkum
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Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 010856ba-89c5-464c-8bcc-1e5bd6595f82 - 01

Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 27/02/2026 14:15:11 (UTC+01:00) stfedoevropsky Cas,
zapadoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: Spanélstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 144307-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 42/2026

Datum zvefejnéni: 02/03/2026
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