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157840-2026 - Zadavani

Francie — Udrzba programového vybaveni pro informaéni technologie - PRESTATIONS DE
TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE (TMA) DU LOGICIEL PEOPLENET DE LA REGIE DES
TRANSPORTS METROPOLITAINS (RTM)

OJ S 46/2026 06/03/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici

Oficialni nazev: RTM - Régie des Transports Métropolitains
E-mail: marchespublics@rtm.fr
Pravni forma kupujiciho: Subjekt se zvlastnimi nebo vyhradnimi pravy
Cinnost zadavatele: Méstska Zelezniéni, tramvajova, trolejbusova nebo autobusova doprava

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: PRESTATIONS DE TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE (TMA) DU LOGICIEL
PEOPLENET DE LA REGIE DES TRANSPORTS METROPOLITAINS (RTM)
Popis: Les prestations sont décrites et s'exécutent conformément aux dispositions du Cahier
des Clauses Particulieres (CCP), joint en annexe du présent Avis d'Appel Public a la
Concurrence (AAPC). Le présent marché public est passé selon une procédure avec
négociation, en application des articles L2124-3, R2124-4 et R2161-21 a R2161-23 du Code
de la commande publique (désigné ci-aprés « Le Code »). Il s'agit d'un accord-cadre au sens
des articles L2125-1.1° et R2162-2 et suivants du Code. L'accord-cadre est conclu avec un
seul opérateur économique et exécuté en partie par I'émission de bons de commande, pour
les prestations décrites dans les documents contractuels (dans les conditions fixées aux
articles R2162-13 et R2162-14 du Code) et en partie par la conclusion de marchés
subséquents pour les besoins dont toutes les stipulations contractuelles ne sont pas fixées
dans les documents de I'accord-cadre (conformément aux articles R2162-7, R2162-11 et
R2162-12 du Code). En application de I'article R2162-4 du Code, le marché public est conclu
sans montant minimum d'engagement et avec un montant maximum d'engagement, a savoir :
250 000 Euros HT sur la durée initiale d'un an et 250 000 Euros HT pour chaque période de
reconduction d'un an. Il s'agit d'un marché public de services qui se référe au Cahier des
Clauses Administratives Générales applicable aux marchés publics de techniques de
l'information et de la communication (CCAG/TIC), approuvé par l'arrété du 30 mars 2021.
Identifikator fizeni: c90c3d5f-d9f5-4ad7-b53c-3250822f9bb8
Interni identifikator: Affaire N°2026010
Typ Fizeni: Jednaci fizeni s uvefejnénim / jednaci Fizeni
Rizeni se zrychli: ne
21.1. Ugel

Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72267100 Udrzba programového vybaveni pro informaéni technologie

2.1.2. Misto pInéni
Obec: Bouches-du-Rhoéne
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Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Zemé: Francie

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 0,00 EUR

2.1.4. Obecné informace
Toto fizeni bude znovu zahgjeno
Pravni zaklad:
Jiny
2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje dlvodu pro vylou€eni: Zadavaci dokumentace

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: PRESTATIONS DE TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE (TMA) DU LOGICIEL
PEOPLENET DE LA REGIE DES TRANSPORTS METROPOLITAINS (RTM)
Popis: La présente consultation n’est pas allotie.
Interni identifikator: 2026010

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72267100 Udrzba programového vybaveni pro informaéni technologie

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL0O4)
Zemé: Francie

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 1 Rok

5.1.4. Obnoveni
Maximalni pocet obnoveni: 3
Dalsi informace o obnoveni: La durée initiale de I'accord-cadre est d’'un an a compter de sa
date de natification. Il est reconductible de maniére tacite trois fois, sauf décision écrite
contraire de la RTM, communiquée avec un préavis de 3 mois avant le terme, par lettre
recommandée avec accuseé de réception postal. Chaque reconduction a une durée d’un an,
soit une durée potentielle maximale de quatre ans. Il est précisé que le contrat peut faire I
objet d’'une reconduction anticipée en cas d’atteinte du montant maximal d’engagement
attaché a chaque période. En application de I'article R2112-4 du Code, le titulaire ne peut s’
opposer a la reconduction du contrat.

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 0,00 EUR

5.1.6. Obecné informace
Jedna se o opakujici se zadavaci fizeni
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedka EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano
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5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni
Kritérium: DalSi ekonomické nebo finan¢ni pozadavky
Popis vybérového kritéria: Pour présenter sa candidature, le candidat transmet les documents
énumérés dans le Réglement de la consultation "Phase candidature”, joint en annexe du
présent Avis d'appel public a la concurrence, a savoir : 1/ Le formulaire DC1 « Lettre de
candidature - Désignation du mandataire par ses cotraitants », (ou tout autre document
contenant I'ensemble des informations requises). Document mis a disposition sur la
plateforme www.achatpublic.com. 2/ Le formulaire DC2 « Déclaration du candidat individuel
ou du membre du groupement » (ou tout autre document contenant I'ensemble des
informations requises). Document mis a disposition sur la plateforme www.achatpublic.com 3/
Le chiffre d'affaires global sur les trois derniers exercices disponibles (durée inférieure
autorisée pour les sociétés nouvellement constituées). 4/ Une liste des principales références
pour des prestations similaires a I'objet de I'accord-cadre a passer, au cours des trois
derniéres années (durée inférieure autorisée pour les sociétés nouvellement constituées). Il
est précisé que le DUME est accepté pour la présentation des candidatures.
Kritéria budou pouzita k vybéru uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze Fizeni
Informace o druhé fazi dvoufazového rizeni:
Rizeni prob&hne v nékolika na sebe navazuijicich fazich. V kazdé fazi mohou byt uréiti
ucastnici vyfazeni

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Pour attribuer I'accord-cadre au candidat ayant proposé I'offre économiquement la plus
avantageuse, la personne publique se fonde sur les criteres pondérés comme suit : La Valeur
Technique, pondérée a 34%, est appréciée en fonction du mémoire technique remis par les
candidats a I'appui de leur offre et des éléments le constituant. La valeur technique est
composée de deux sous-critéres, représentant 100% de la valeur technique, a savoir : Sous-
critere 1 (50%) Qualité de la méthodologie et des outils proposés par les candidats (analysée
au vu des éléments remis par les candidats en partie 1 du mémoire technique) ; Sous-critére 2
(50%) Qualité des moyens humains dévolus a la réalisation des prestations (analysée au vu
des éléments remis par les candidats en partie 2 du mémoire technique).
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (procenta, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 34
Kritérium:
Typ: Cena
Popis: Les prix pondérés a 66%, sont analysés compte tenu du montant résultant du Devis
Descriptif Estimatif Détaillé (DDED), annexe 1 de I'Invitation a Soumissionner (IS), dont les
prix unitaires sont issus du Bordereau des Prix Unitaires (BPU), annexe 1 de I'Acte
d'Engagement (AE). L'offre classée en premiére position, au vu des critéres énonceés ci-
dessus aprés négociation, est réputée « Offre économiquement la plus avantageuse ».
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (procenta, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 66

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Jazyky, v nichz je oficialné k dispozici zadavaci dokumentace: francouzstina
Jazyky, v nichZ je zadavaci dokumentace (nebo jeji ¢asti) neoficialné k dispozici: francouzstina
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2025 fRDgAF4A57
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5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana
Adresa pro podani: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL 2025 x2kFtNJwCz
Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: francouzstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhuata pro doruceni zadosti o ucast: 20/03/2026 16:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci program( chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: Sans objet.
Elektronicka fakturace: PoZzadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ano
Pravni forma, kterou musi mit skupina uchazecu, které byla zadana zakazka: En cas
d'attribution du marché a un groupement conjoint, il est précisé que le mandataire du
groupement sera solidaire, pour I'exécution du marché, de chacun des membres du
groupement pour ses obligations contractuelles en application de I'article R2142-24 du Code.
Finan¢ni ujednani: L'accord-cadre ouvre droit au versement d'une avance et au paiement
d'acomptes, dans les conditions prévues dans le Réglement de la consultation Phase
Candidatures, joint en annexe du présent Avis d'Appel Public a la Concurrence (AAPC). Il n’
est pas prévu de retenue de garantie pour les prestations du présent accord-cadre.

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro pfezkum: RTM - Régie des Transports Métropolitains
Informace o Ihtach pro prezkum: Le différend peut étre soumis a I'avis du Comité Consultatif
Interrégional de Réglement Amiable des Différends ou des Litiges relatifs aux Marchés Publics
de Marseille, dont les coordonnées sont les suivantes : Préfecture de la région PACA
Secrétariat général pour les affaires régionales Place Félix-Baret CS 80001 13282
MARSEILLE Cedex 06. Le tribunal administratif compétent est celui dans le ressort duquel
siege l'entité adjudicatrice, a savoir : Tribunal administratif de Marseille 31 rue Jean-Frangois
Leca 13002 MARSEILLE Tél: 04 91 13 48 13 - Fax : 04 91 81 13 87 Courriel : greffe.ta-
marseille@juradm.fr Site internet : http://marseille.tribunal-administratif.
Organizace poskytujici dalSi informace o zadavacim fizeni: RTM - Régie des Transports
Métropolitains
Organizace poskytujici pfistup k zadavaci dokumentaci v rezimu offline: RTM - Régie des
Transports Métropolitains
Organizace pfijimajici zadosti o u€ast: RTM - Régie des Transports Métropolitains
Organizace zpracovavajici nabidky: RTM - Régie des Transports Métropolitains

8. Organizace
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8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: RTM - Régie des Transports Métropolitains
Registracni €islo: 05980406200087
Postovni adresa: Adresse du siege social : Immeuble I'’Astrolabe 79, boulevard de Dunkerque
Obec: Marseille
PSC: 13235
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL0O4)
Zemé: Francie
Kontaktni misto: Département de la Commande Publique - 80 bd du Métro 13013 MARSEILLE
E-mail: marchespublics@rtm.fr
Telefon: 0491105225
Koncovy bod pro vyménu informaci (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL_ 2026 VKZbFNSYLC
Profil kupujiciho: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Ulohy této organizace:
Kupuijici
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni
Organizace poskytujici pfistup k zadavaci dokumentaci v rezimu offline
Organizace pfijimajici zadosti o u€ast
Organizace zpracovavajici nabidky
Organizace pfislusna pro prezkum

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 3196e040-c9ad-43c3-b850-a9a2e6e98069 - 01

Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 17

Datum odeslani oznameni: 04/03/2026 15:29:04 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: francouzstina

Cislo zvetejnéni oznameni: 157840-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 46/2026

Datum zvefejnéni: 06/03/2026
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