See the notice on TED website

161708-2026 - Zadavani

Némecko — Bezpec€nostni sluzby — Westfalenhallen Dortmund, Vergabe Veranstaltungsordnungs-
und Veranstaltungssicherheitsdienst

OJ S 47/2026 09/03/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim - Oznameni oprav
Sluzby

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Westfalenhallen Unternehmensgruppe GmbH
E-mail: Mario.Boerner@westfalenhallen.de
Pravni forma kupujiciho: Vefejny podnik ovladany regionalnim organem
Cinnost vefejného zadavatele: Rekreace, kultura a nabozenstvi

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Westfalenhallen Dortmund, Vergabe Veranstaltungsordnungs- und
Veranstaltungssicherheitsdienst
Popis: Jedes Jahr organisiert die Westfalenhallen Unternehmensgruppe mehr als 1.000
Veranstaltungen mit tber 1,5 Millionen Besuchern aus den Bereichen Messe, Kongress,
Tagung, Musik, Sport und Unterhaltung. Europa- oder weltweit fihrend in ihren Branchen sind
die Messen JAGD & HUND, InterTabac und InterSupply, boe international und die CREATIVA.
Auf rund 60 Messen prasentieren sich Uber 9.000 Aussteller. Damit gehort die Messe
Dortmund deutschlandweit zu den starksten Messestandorten fur Gastveranstalter und ist
Messeplatz Nummer eins in Westfalen. Das Kongresszentrum bietet als groter
Tagungskomplex in Westfalen kombinierbare Sale und Hallen fur 10 bis 10.000 Gaste. Die
Westfalenhalle zahlt zu den legendarsten Konzert-, Event- und Rock-Arenen in Europa -
denkmalgeschutzt und mit einem Fassungsvermogen von bis zu 16.140 Menschen.
Auftraggeber ist die Westfalenhallen Unternehmensgruppe GmbH (Tochterunternehmen:
Messe Dortmund GmbH, Kongress Dortmund GmbH, Westfalenhalle GmbH). RAUM- UND
HALLENANGEBOT: + 9 Messehallen + Kongresszentrum + Westfalenhalle + Tagungshotel +
Restaurant + Konferenzraume am Dortmunder Flughafen BESUCHER: + 1,5 Millionen jahrlich
ANGEBOT: + Publikums-, Fach- und Gastmessen / Kongressmessen / GrolRevents +
Kongresse / Konferenzen / Tagungen / Firmenveranstaltungen + Unterhaltung / Konzerte /
Sportevents + Gastronomie / Feiern / Catering
Identifikator Fizeni: 15436ff4-4cb3-41ca-91a2-f66ac2c92a43
Interni identifikator: WUDO VEO02
Typ fizeni: UZSi
Rizeni se zrychli: ne
Hlavni prvky fizeni: Die Auftragsvergabe erfolgt im Wege eines nichtoffenen Verfahrens nach
den Bestimmungen der Vergabeverordnung (VgV). Am Auftrag interessierte Unternehmen
haben sich anhand eines im elektronischen Projektraum bereitgestellten Bewerbungsbogens
um Teilnahme am Verfahren zu bewerben. Bei einer hinreichenden Anzahl geeigneter
Bewerber werden 5 Bewerber/ Bewerbergemeinschaften mit der Aufforderung zur
Angebotsabgabe am weiteren Verfahren beteiligt. Ma3gebliches Kriterium ist die anhand
entsprechender Referenzprojekte belegte Erfahrung mit Dienstleistungen mdglichst
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vergleichbarer Art. Nahere Angaben zur Methodik der Bewerberauswahl enthalt ein im
elektronischen Projektraum bereitgestellter Verfahrensleitfaden.

21.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79710000 Bezpecnostni sluzby
DalSi klasifikace (cpv): 79713000 Strazni sluzby, 79716000 Sluzby spojené s vydavanim
identifikaénich prukazu

2.1.2. Misto plnéni
Postovni adresa: Rheinlanddamm 200
Obec: Dortmund
PSC: 44139
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Dortmund, Kreisfreie Stadt (DEA52)
Zemé: Némecko

2.1.4. Obecné informace
Dal8i informace: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YYVMEXH#
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/24/EU
vgyv -

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje dlvodul pro vylou€eni: Zadavaci dokumentace

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: Westfalenhallen Dortmund, Vergabe Veranstaltungsordnungs- und
Veranstaltungssicherheitsdienst
Popis: Die Auftragnehmerin ibernimmt den Veranstaltungsordnungsdienst sowie den
Veranstaltungssicherheitsdienst einschlielich aller damit verbundenen Aufgaben zur
Gewabhrleistung von Sicherheit, Ordnung und reibungslosen Ablaufen wahrend des
Veranstaltungsbetriebs. Hierzu zahlen insbesondere Zutritts- und Einlasskontrollen,
Besucherlenkung, Durchsetzung der Hausordnung, Konfliktmanagement, Kontrollgange,
Gefahrenpravention sowie die Unterstlitzung bei Not- und EvakuierungsmalRnahmen. Im
Einzelfall erstellt die Auftragnehmerin eigenstandig veranstaltungsspezifische Ordnungs- und
Sicherheitskonzepte in Abstimmung mit der Auftraggeberin und setzt diese operativ um.
Erganzend umfasst der Leistungsumfang Aufgaben des Objektschutzes, insbesondere
Pfértner- und Empfangsdienste, SchlieR- und Offnungsdienste, Bewachung von Geb&uden
und Einrichtungen, Streifen- und Kontrollgadnge sowie die Sicherstellung des Schutzes von
Personen, Sachwerten und Infrastruktur au3erhalb der Veranstaltungszeiten. Da Art und
Umfang der kinftig stattfindenden Veranstaltungen nicht absehbar sind, erfolgt die
Beauftragung im Rahmen einer Rahmenvereinbarung ohne Zusage eines Mindestabrufs. Ge-
sucht wird eine leistungsfahige und fachkundige Auftragnehmerin, die eine bedarfsgerechte,
flexible und qualitatsgesicherte Bereitstellung der genannten Sicherheitsdienstleistungen
gewahrleistet. Der Vertrag hat eine Grundlaufzeit von zwei Jahren und verlangert sich um zwei
Mal ein Jahr, wenn er nicht mit einer Frist von drei Monaten vor Ablauf von dem Auftraggeber
schriftlich gekiindigt wird. Die Hochstabrufmenge pa liegt bei 2.000.000 EUR.
Interni identifikator: WUDO VEO02

5.1.1. Ucel
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Charakter smlouvy: Sluzby

Hlavni klasifikace (cpv): 79710000 Bezpecnostni sluzby

DalSi klasifikace (cpv): 79713000 Strazni sluzby, 79716000 Sluzby spojené s vydavanim
identifikacnich prikazu

5.1.2. Misto plnéni
Postovni adresa: Rheinlanddamm 200
Obec: Dortmund
PSC: 44139
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Dortmund, Kreisfreie Stadt (DEAS2)
Zemé&: Némecko

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 2 Roky

5.1.4. Obnoveni
Maximalni poCet obnoveni: 2
Dalsi informace o obnoveni: Der Vertrag hat eine Grundlaufzeit von zwei Jahren und
verlangert sich um zwei Mal ein Jahr, wenn er nicht mit einer Frist von drei Monaten vor Ablauf
von dem Auftraggeber schriftlich gekundigt wird.

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Musi byt uvedena jména a pfislusna odborna kvalifikace pracovnik(i povéfenych realizaci
zakazky: Vyzaduje se v nabidce
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedk EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ne

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Cil strategického zadavani zakazek: PInéni socialnich cill
Popis: TVgG-NRW
Prosazovany socialni cil: Jiné

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni
Kritérium: Celkovy roCni obrat
Popis vybérového kritéria: + Eigenerklarung zum Umsatz (netto) in den letzten drei
abgeschlossenen Geschéaftsjahren + Eigenerklarung zum Umsatz mit vergleichbaren
Leistungen im Bereich Veranstaltungsordnungsdienst und Veranstaltungssicherheitsdienst in
den letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahren

Kritérium: Primérny ro¢ni pocet zaméstnancu

Popis vybérového kritéria: Eigenerklarung zu den aktuell sowie in den letzten drei
Kalenderjahren (2023, 2024, 2025) sozialversicherungspflichtig Beschaftigten insgesamt
sowie im Bereich Veranstaltungsordnungsdienst und Veranstaltungssicherheitsdienst
Mindestanforderung an die aktuelle Situation bei Ablauf Bewerbungsfrist: (a) mind. 1 Meister
fur Schutz und Sicherheit (oder gleichwertiges Studium) (b) mind. 50
sozialversicherungspflichtig Beschaftigte im Bereich Veranstaltungsordnungsdienst und
Veranstaltungssicherheitsdienst mit Nachweis Uber Fortbildung im Bereich Crowd
Management (z.B. IBIT) sowie Ausbildung als Ersthelfer sowie Befahigung als
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Brandschutzhelfer / Evakuierungshelfer (c) mind. 1 Beschaftigter mit hoher theoretischer
Spezialisierung im Bereich Crowd Management (z.B. nachgewiesen durch Studium oder
gleichwertig), (d) mind. 10 Mitarbeiter mit abgeschlossener Berufsausbildung als Fachkraft fur
Schutz und Sicherheit

Kritérium: Certifikaty od nezavislych subjektl o standardech pro zajisténi kvality
Popis vybérového kritéria: Vorlage eines gultigen Zertifikats Gber ein von einer akkreditierten
Stelle zertifiziertes Qualitdtsmanagementsystem nach DIN EN ISO 9001 (oder gleichwertig).

Kritérium: Certifikaty od nezavislych subjektl o standardech pro zajisténi kvality
Popis vybérového kritéria: Vorlage eines gultigen Zertifikats Gber ein von einer akkreditierten
Stelle zertifiziertes Siegels nach DIN 77200-1 (oder gleichwertig).

Kritérium: Reference na urcité sluzby

Popis vybérového kritéria: Darstellung der Referenzen Uber vergleichbare Dienstleistungen
seit 2023, mit Angabe insbesondere aa) Name des Auftraggebers und Kontaktdaten bb)
Angabe des ausfuhrenden Standorts des Bewerbers / Mitglieds der Bewerbergemeinschaft cc)
Zeitraum der Leistungserbringung dd) Kurzbeschreibung des Umfangs der Referenz
insbesondere mit Angaben zu den erbrachten Leistungen und der Vergleichbarkeit mit den zu
vergebenden Leistungen Mindestanforderungen: (a) Nachweis tber die Erstellung von mind. 5
Ordnungsdienstkonzepten mit jeweils Uber 50 Einsatzkraften im Einsatz, wobei die flinf
Referenzprojekte innerhalb eines Zeitraums von 12 Monaten liegen mussen. Jeweils umfasste
Leistungen: Inhalt, grafische Darstellung, positionsgebundene Beschreibung der Aufgaben der
Krafte, Gefahrdungsanalyse inkl. KompensationsmalRnahmen (b) Nachweis Uber
Veranstaltungsordnungs- und Veranstaltungssicherheitsdienstleistungen bei mind. 5
zugangsgeschuitzten Veranstaltungen mit jeweils mind. 12.000 Zuschauer (an einem Tag) als
hauptverantwortlicher Dienstleister (nicht Nachunternehmer eines anderen
Sicherheitsdienstleister, es sei denn der Referenznehmer hat insbesondere die Einsatzleitung
und komplette Supervisor-Strukturen gestellt), wobei die Referenzprojekte innerhalb eines
Zeitraums von 12 Monaten liegen missen

Kritéria budou pouzita k vybéru uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze Fizeni

Vaha (procenta, pfesné): 100,00

Kritérium: Zapis do relevantniho profesniho rejstfiku

Popis vybérového kritéria: Vorlage der Erlaubnis zur Ausuibung des Bewachungsgewerbes im
Sinne des § 34a GewO (Bewerber mit Sitz auf3erhalb Deutschlands haben eine gleichwertige
Bescheinigung oder Urkunde einer zustandigen Gerichts- oder Verwaltungsbehdrde des
Herkunftslandes beizuftgen).

Informace o druhé fazi dvoufazového fizeni:

Minimalni poCet uchazedcu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 5

Maximalni pocet uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 5

Rizeni prob&hne v nékolika na sebe navazuijicich fazich. V kazdé fazi mohou byt uréiti
ucastnici vyfazeni

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Jazyky, v nichz je oficialné k dispozici zadavaci dokumentace: némcina
Lhuta pro vyzadani dalSich informaci: 13/03/2026 23:59:59 (UTC+01:00) stfedoevropsky ¢as,
zapadoevropsky letni ¢as
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YYVMEXH
/documents
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Komunikaéni kanal ad hoc:

Jméno/nazev: Die Kommunikation im Verfahren erfolgt grundsatzlich Gber den fur die
Auftragsvergabe eingerichteten elektronischen Projektraum auf der Vergabeplattform DTVP.
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YYVMEXH

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana
Adresa pro podani: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YYVMEXH
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u¢ast: némcina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Uchazeci mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni zadosti o ucast: 23/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky ¢as,
zapadoevropsky letni ¢as
Informace, které Ize doplnit po uplynuti Ihity pro predkladani navrhu:
Podle uvazeni kupujiciho mohou byt vS§echny chybéjici dokumenty tykajici se uchazece
predlozeny pozdéji.
DalSi informace: Die Vergabe erfolgt nach den Bestimmungen der Vergabeverordnung (VgV).
Bezuglich der Nachforderung von im Teilnahmeantrag oder im Angebot fehlenden Unterlagen
gilt § 56 Abs. 2 und Abs. 3 VgV.
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci program( chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: Besondere Bedingungen folgen aus demm Tariftreue-
und Vergabesetz NRW sowie aus Art. 5k der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 Uber restriktive
MaRnahmen angesichts der Handlungen Russlands, die die Lage in der Ukraine
destabilisieren, in der Fassung der Verordnung (EU) 2023/2878.
Elektronicka fakturace: Povolena
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ne
Pravni forma, kterou musi mit skupina uchazec, které byla zadana zakazka:
gesamtschuldnerisch haftend mit bevollmachtigtem Vertreter

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Maximalni pocet ucastniku: 1
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro prezkum: Vergabekammer Westfalen
Informace o lhatach pro prezkum: Am Auftrag interessierte Unternehmen/ Bieter, welche sich
in ihrem Recht auf Einhaltung der Vergabebestimmungen verletzt sehen, konnen bei der
zustandigen Vergabekammer Westfalen eine Nachprifung des Vergabeverfahrens i.S.d. §§
160 ff. GWB beantragen. Ein Nachprufungsantrag ist unzulassig, soweit der Bewerber/Bieter
einen von ihm erkannten/erkennbaren Vergabeversto nicht ordnungsgemafl gegeniber dem
Auftraggeber gerlgt hat oder mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des
Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind (vgl. zur Ruge- und
Antragsfrist im Einzelnen § 160 Abs. 3 GWB).
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Organizace poskytujici dal8i informace o zadavacim fizeni: Westfalenhallen
Unternehmensgruppe GmbH
Organizace pfijimajici Zadosti o u€ast: Westfalenhallen Unternehmensgruppe GmbH

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Westfalenhallen Unternehmensgruppe GmbH
Registracni Cislo: DE124643886
Postovni adresa: Strobelallee 45
Obec: Dortmund
PSC: 44139
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Dortmund, Kreisfreie Stadt (DEAS52)
Zemé: Némecko
E-mail: Mario.Boerner@westfalenhallen.de
Telefon: +49 231 1204-0
Ulohy této organizace:
Kupujici
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni
Organizace pfijimajici Zadosti o uc¢ast

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: Vergabekammer Westfalen
Registracni Cislo: 05515-03004-07
Postovni adresa: Albrecht-Thaer-Stralie 9
Obec: Munster
PSC: 48147
Niz8i uzemni jednotka zemé& (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Zemé: Némecko
E-mail: vergabekammer@brms.nrw.de
Fax: 0251 411-2165
Ulohy této organizace:
Organizace pfislusna pro pfezkum

8.1. ORG-0003
Oficialni nazev: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registracni Cislo: 0204:994-DOEVD-83
Obec: Bonn
PSC: 53119
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemé: Némecko
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Ulohy této organizace:
TED eSender

10. Zména

Znéni pfedchoziho oznameni, které ma byt zménéno
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e1e957e7-ab79-400d-a9ea-36290664ab21-01
Hlavni davod zmény

Informace aktualizovany
Popis

Bei der Mindestanforderung (b) mind. 50 sozialversicherungspflichtig Beschaftigte im Bereich
Veranstaltungsordnungsdienst und Veranstaltungssicherheitsdienst mit Nachweis Uber
mehrtagige Fortbildung im Bereich Crowd Management (z.B. IBIT) sowie Ausbildung als
Ersthelfer sowie Befahigung als Brandschutzhelfer / Evakuierungshelfer wird auf die Vorgabe
"mehrtagige" verzichtet. Neu: (b) mind. 50 sozialversicherungspflichtig Beschaftigte im Bereich
Veranstaltungsordnungsdienst und Veranstaltungssicherheitsdienst mit Nachweis Uber eine
Fortbildung im Bereich Crowd Management (z.B. IBIT) sowie Ausbildung als Ersthelfer sowie
Befahigung als Brandschutzhelfer / Evakuierungshelfer

10.1. Zména
Identifikator sekce: PROCEDURE
Popis zmén: Bei der Mindestanforderung (b) mind. 50 sozialversicherungspflichtig
Beschaftigte im Bereich Veranstaltungsordnungsdienst und Veranstaltungssicherheitsdienst
mit Nachweis Uber mehrtagige Fortbildung im Bereich Crowd Management (z.B. IBIT) sowie
Ausbildung als Ersthelfer sowie Befahigung als Brandschutzhelfer / Evakuierungshelfer wird
auf die Vorgabe "mehrtagige" verzichtet. Neu: (b) mind. 50 sozialversicherungspflichtig
Beschaftigte im Bereich Veranstaltungsordnungsdienst und Veranstaltungssicherheitsdienst
mit Nachweis Uber eine Fortbildung im Bereich Crowd Management (z.B. IBIT) sowie
Ausbildung als Ersthelfer sowie Befahigung als Brandschutzhelfer / Evakuierungshelfer
Zadavaci dokumentace byla zménéna dne: 05/03/2026

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 78394480-41fc-4b41-81f2-1bb89fa57551 - 01

Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 05/03/2026 18:45:04 (UTC+01:00) stfedoevropsky €as,
zapadoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: némcina

Cislo zveFejnéni oznameni: 161708-2026

Cislo vydani v fadé S Ur. vést.: 47/2026

Datum zvefejnéni: 09/03/2026
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