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162664-2026 - Zadavani

Némecko — Pocitace — 1247 RV IT-Infrastrukturprodukte

OJ S 47/2026 09/03/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim - Oznameni oprav
Dodavky

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: civillent GmbH
E-mail: vergabestelle@komm.one
Pravni forma kupujiciho: Vefejnopravni subjekt ovladany mistnim organem
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro Sirokou vefejnost

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: 1247 RV IT-Infrastrukturprodukte
Popis: Mit der vorliegenden Ausschreibung beabsichtigt der Auftraggeber den Abschluss von
Rahmenvereinbarungen mit bis zu vier Wirtschaftsteilnehmer pro Los. Ziel ist es, eine
bedarfsgerechte, wirtschaftliche und qualitativ hochwertige Versorgung durch zuverlassige
und kompetente Rahmenvereinbarungspartner sicherzustellen.
Identifikator Fizeni: 934c7749-5571-4047-8eb5-6399eb1ab09f
Interni identifikator: 1247
Typ Fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne

21.1. Ugel
Charakter smlouvy: Dodavky
Hlavni klasifikace (cpv): 30200000 Pocitace
Dalsi klasifikace (cpv): 31154000 NepferusSitelné zdroje energie, 48820000 Servery, 48823000
Souborové servery

2.1.2. Misto pInéni
Postovni adresa: Weissacher Str. 15
Obec: Stuttgart
PSC: 70499
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
Zemé: Némecko

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 1,00 EUR

2.1.4. Obecné informace
DalSi informace: #Bekanntmachungs-ID: CXRAYDBY564#
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/24/EU
VgV -

2.1.5. Podminky zadavani zakazek
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Podminky podani:

Maximalni pocCet Casti, pfi kterém mlze podat nabidku jeden uchazec: 4

Smluvni podminky:

Maximalni pocet €asti, pfi kterém mohou byt zakazky zadany jednomu uchazedi: 4

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje dlvodl pro vylou€eni: Oznameni
Poruseni povinnosti stanovenych v ramci Cisté vnitrostatnich ddvodud pro vylouceni:
Ugast na zloginném spol&eni:
Teroristické trestné €iny nebo trestné Ciny spojené s teroristickymi ¢innostmi:
Prani penéz nebo financovani terorismu:
Podvody:
Korupce:
Détska prace a jiné formy obchodovani s lidmi:
Poruseni povinnosti tykajici se placeni dani:
Poruseni povinnosti tykajici se placeni pfispévkl na socialni zabezpeceni:
PoruSeni povinnosti vyplyvajicich z pravnich pfedpist o ochrané Zivotniho prostiedi:
Poruseni povinnosti vyplyvajicich ze socialnépravnich predpisu:
Poruseni povinnosti vyplyvajicich z pracovnépravnich predpisu:
Platebni neschopnost:
Majetek spravuje likvidator:
Obchodni ¢innost je pozastavena:
Srovnatelna situace jako upadek podle vnitrostatnich pravnich pfedpisu:
Vazné profesni pochybeni:
Dohody s jinymi hospodaiskymi subjekty, jejichz cilem je naruSeni hospodarské soutéze:
Stiet zajma souvisejici s u€asti v zadavacim fizeni:
PFimy nebo nepfimy podil na pfipravé tohoto zadavaciho fizeni:
PfedCasné ukonceni, nahrada Skody nebo jiné srovnatelné sankce:
Zkresleni informaci, zadrzeni informaci, neschopnost poskytnout pozadované podklady nebo
ziskani davérnych informaci o tomto fizeni:

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: Los 1 - PC und Monitore
Popis: Gegenstand dieses Loses ist die Beschaffung und Lieferung von Hardware-
Komponenten wie PC und Monitoren unterschiedlicher Leistungsklassen, dazugehoriger
Betriebssysteme, Zubehore sowie erganzenden Dienstleistungen. Hierzu zahlen insbesondere
Implementierungsleistungen sowie Service- und Supportleistungen Uber die gesamte Laufzeit.
Interni identifikator: Los 1

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Dodavky
Hlavni klasifikace (cpv): 30200000 Pocitace
Dalsi klasifikace (cpv): 30231300 Zobrazovaci jednotky, 30233100 Pocitacové pamétové
jednotky

5.1.2. Misto plnéni
Postovni adresa: Weissacher Str. 15
Obec: Stuttgart
PSC: 70499

162664-2026 Page 2/19



Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
Zemé: Némecko

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 24 Mésice

5.1.4. Obnoveni
Maximalni po¢et obnoveni: 1
Dalsi informace o obnoveni: Einmalige Verlangerungsoption um weitere 24 Monate kann
seitens des Auftraggebers gezogen werden. Die Verlangerungsoption gilt als gezogen, wenn
nicht bis spatestens 6 Monate vor dem Vertragsende seitens des Auftraggebers geklndigt
wird. In diesem Fall verlangert sich das Vertragsverhaltnis automatisch um 24 Monate. Die
Entscheidung Uber eine Verlangerung liegt im alleinigen Ermessen des Auftraggebers und es
besteht kein Anspruch des Auftragnehmers auf eine Verlangerung.

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedka EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ne
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ne

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Cil strategického zadavani zakazek: Zadné strategické zadavani vefejnych zakazek

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni
Kritérium: Zabezpeceni pro zpracovani, ukladani a prenos klasifikovanych informaci
Popis vybéroveého kritéria: Der Bieter stimmt den Inhalten der Anlage "Vertraulichkeits- und
Sicherheitserklarung" zu und bestatigt damit die Einhaltung der Regelungen zur Vertraulichkeit
und der Sicherheit. Die Anlage wird als Verstandnis mit dem Angebot eingereicht, muss aber
nicht explizit unterzeichnet werden.

Kritérium: Zapis do obchodniho rejstfiku

Popis vybéroveého kritéria: Gemal § 122 Abs. 2 Nr. 1 GWB in Verbindung mit § 44 VgV hat
der Bieter zum Nachweis seiner Befahigung zur Berufsauslibung einen
Handelsregisterauszug beizulegen bzw. einen Nachweis zu erbringen, dass der Bieter im
Berufs oder Handelsregister nach Maltgabe der Rechtsvorschriften des Landes der
europaischen Gemeinschaft oder eines Vertragsstaates des EWR-Abkommens eingetragen
ist, in dem er ansassig ist. Es genlgt eine nicht beglaubigte Kopie. Der Nachweis darf nicht
alter als 6 Monate sein. Unternehmen, die weder im Berufs- noch Handelsregister noch einem
anderen Register geflhrt werden, legen eine Kopie der Gewerbeanmeldung der zustandigen
Stelle des Landes, in dem sie ansassig sind oder einen anderen geeigneten Nachweis vor, der
einen Aufschluss Uber die Art der beruflichen Tatigkeit zulasst. Die geplante Rechtsform der
ggf. in Grundung befindlichen Unternehmen bzw. Bietergemeinschaften ist anzugeben.

Kritérium: Prdmérny ro¢ni obrat

Popis vybéroveého kritéria: Umsatz des Unternehmens in den letzten drei abgeschlossenen
Geschaftsjahren. Anzugeben sind dabei der Gesamtumsatz des Unternehmens, sowie der
Umsatz des Unternehmens Uber Leistungen, die mit der zu vergebenden Leistung
vergleichbaren sind.
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Kritérium: Profesionalni pojisténi proti riziku odpovédnosti

Popis vybéroveého kritéria: Der Bieter muss uber eine Betriebshaftpflichtversicherung zur
Deckung von Sach-, Personen- und Vermdgensschaden verfigen. Die Mindestdeckung fur
Sach- und Personenschaden muss 3.000.000EUR, die Mindestdeckung fur
Vermogensschaden muss 1.000.000EUR, jeweils pro Fall betragen. Eine Deckelung der
Betrage auf den doppelten Wert pro Versicherungsjahr ist zulassig. Der Bieter belegt dies
durch Vorlage eines zum Zeitpunkt der Abgabe des Angebots gultigen
Versicherungsnachweises oder einer verbindlichen Erklarung einer Versicherung, aus der sich
ergibt, dass im Falle der Zuschlagserteilung an den Bieter eine solche Versicherung Uber die
geforderten Deckungssummen vorliegen wird. In diesem Fall ist dem Auftraggeber das
Bestehen des Versicherungsschutzes unverziglich nach erfolgter Zuschlagserteilung
nachzuweisen.

Kritérium: Primérny ro¢ni obrat

Popis vybérového kritéria: Mitarbeiterzahlen aus den letzten drei abgeschlossenen
Geschaftsjahren. Anzugeben sind dabei die Mitarbeiterzahlen des gesamten Unternehmens,
sowie die Zahl der Mitarbeiter, die fur die zu erbringende Leistung qualifiziert sind. Als
Mindestanforderung muss der Bieter Uber 5 Mitarbeiter verfligen, die die angebotene Losung
in Umfang und Art der vorliegenden Ausschreibung supporten kdnnen.

Kritérium: Reference na urcité dodavky

Popis vybéroveého kritéria: Zum Nachweis der Fahigkeit und Erfahrung, die geforderte Leistung
erbringen zu kdnnen, sind vom Bieter wenigstens 3 mit der geforderten Leistung vergleichbare
Referenzprojekte in strukturierter Form darzulegen. Hierzu ist die Anlage "Projektreferenzen”
als Vorlage zu verwenden. Die eingereichten Projektreferenzen durfen nicht alter als 3 Jahre
sein. Mindestens eine Referenz muss geeignet sein, nachzuweisen, dass der Bieter bereits
ein Projekt mit einem Volumen von mindestens 80 % des jeweiligen Losvolumens erfolgreich
durchgeflhrt hat.

Kritérium: DalSi ekonomické nebo finan¢ni pozadavky

Popis vybérového kritéria: Zum Nachweis, der der technischen und beruflichen
Leistungsfahigkeit hat, der Bieter eine Erklarung einreichen, dass er Uber einen aktuellen
Partnerstatus beim Hersteller der angebotenen Produkte verfugt (z.B. Gold-, Silber- oder
zertifizierte Partnerstatus) und diese Uber die Vertragslaufzeit aufrechterhalten wird. Der
Nachweis hat Uber eine entsprechende Zertifizierung, Erklarung und Erlduterung zu erfolgen,
die die Inhalte wiedergeben.

Kritérium: Relevantni vzdélani a profesni kvalifikace

Popis vybérového kritéria: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklarung Sprachniveau"
zu und bestatigt damit, dass alle Personen, die im Kundenkontakt stehen tber ausreichende
Kenntnisse der deutschen Sprache in Wort und Schrift verfigen (Sprachniveau C1 nach dem
"Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmen fur Sprachen").

Kritérium: Technici nebo technické organy pro provadéni prace

Popis vybérového kritéria: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklarung Anforderungen
Ticketsystem" zu und bestatigt damit, dass er ein Ticketsystem flir den Support bereitstellt,
dessen Benutzeroberflache vollstandig in Deutsch verflugbar ist. Zudem bestatigt er, dass sein
Ticketsystem die Anforderungen an Datenschutz (DSGVO) und Nachvollziehbarkeit erfullt.

Kritérium: Technici nebo technické organy pro provadéni prace
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Popis vybérového kritéria: Im Rahmen der technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit
eines Bieters fur die Lose 1, 3 und 4 hat der Bieter zu bestatigen, dass er wahrend der
gesamten Vertragslaufzeit einen mandantenfahigen Webshop bereitstellt, der direkt nach
Vertragsabschluss verflgbar ist und von Mitarbeitern des Auftraggebers sowie
Bezugsberechtigten gemall Rahmenvertragskonditionen genutzt werden kann. Die
Bestatigung erfolgt Gber die Anlage "Eigenerklarung Bereitstellung Webshop".

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Jméno/nazev: Preis
Popis: Die Wertung der Angebote erfolgt gemaf § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt auf
das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018
(Quotientenmethode).
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (desetiny, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 0,8
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: Leistung
Popis: Die Wertung der Angebote erfolgt gemaf § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt auf
das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018
(Quotientenmethode).
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (desetiny, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 0,2

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Jazyky, v nichz je oficialné k dispozici zadavaci dokumentace: némcina
Lhuta pro vyzadani dalSich informaci: 27/02/2026 23:59:59 (UTC+01:00) stfedoevropsky ¢as,
zapadoevropsky letni ¢as
Adresa zadavaci dokumentace: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYDBY 564
/documents
Komunikaéni kanal ad hoc:
URL: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYDBY 564

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYDBY 564
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo zadosti o ucast: némcina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Uchazeci mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena
Lhata pro doruceni nabidek: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky €as,
zapadoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 64 Dny
Informace, které Ize doplnit po uplynuti Ihity pro predkladani navrhu:
Podle uvazeni kupujiciho mohou byt nékteré chybéjici dokumenty tykajici se uchazece
predlozeny pozdéji.
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Dals8i informace: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu
vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstandig bei.

Informace o verejném otvirani nabidek:

Datum otevieni: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky Cas, zapadoevropsky letni
Cas

Smluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: Pozadovana

Bude pouzito elektronické objednavani: ne

Bude pouzita elektronicka platba: ne

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda kombinujici postup bez obnoveni soutéze s obnovenim soutéze
Maximalni pocet ucastniku: 4
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. DalSi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro prezkum: Vergabekammer Baden-Wirttemberg beim
Regierungsprasidium Karlsruhe
Organizace poskytujici dalSi informace o zadavacim fizeni: civillent GmbH
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na prezkum: Vergabekammer Baden-
Wairttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe
Organizace pfijimajici Zzadosti o ucast: civillent GmbH

5.1. Cast: LOT-0002
Nazev: Los 2 - Server und Storage
Popis: Gegenstand dieses Loses ist die Beschaffung und Lieferung von Hardware-
Komponenten wie Servern und Speichersystemen unterschiedlicher Leistungsklassen,
dazugehoriger Software, Zubehor sowie erganzenden Dienstleistungen. Hierzu zahlen
insbesondere Implementierungsleistungen sowie Service- und Supportleistungen tber die
gesamte Laufzeit.
Interni identifikator: Los 2

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Dodavky
Hlavni klasifikace (cpv): 30233100 PocitaCové pamétove jednotky
DalSi klasifikace (cpv): 48820000 Servery

5.1.2. Misto plnéni
Postovni adresa: Weissacher Str. 15
Obec: Stuttgart
PSC: 70499
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
Zemé: Némecko

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 24 Mésice

5.1.4. Obnoveni
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Maximalni poc¢et obnoveni: 1

Dalsi informace o obnoveni: Einmalige Verlangerungsoption um weitere 24 Monate kann
seitens des Auftraggebers gezogen werden. Die Verlangerungsoption gilt als gezogen, wenn
nicht bis spatestens 6 Monate vor dem Vertragsende seitens des Auftraggebers geklndigt
wird. In diesem Fall verlangert sich das Vertragsverhaltnis automatisch um 24 Monate. Die
Entscheidung Uber eine Verlangerung liegt im alleinigen Ermessen des Auftraggebers und es
besteht kein Anspruch des Auftragnehmers auf eine Verlangerung.

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedk EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ne
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ne

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Cil strategického zadavani zakazek: Zadné strategické zadavani vefejnych zakazek

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni
Kritérium: Zabezpeceni pro zpracovani, ukladani a pfenos klasifikovanych informaci
Popis vybérového kritéria: Der Bieter stimmt den Inhalten der Anlage "Vertraulichkeits- und
Sicherheitserklarung" zu und bestatigt damit die Einhaltung der Regelungen zur Vertraulichkeit
und der Sicherheit. Die Anlage wird als Verstandnis mit dem Angebot eingereicht, muss aber
nicht explizit unterzeichnet werden.

Kritérium: Zapis do obchodniho rejstiiku

Popis vybérového kritéria: Gemal § 122 Abs. 2 Nr. 1 GWB in Verbindung mit § 44 VgV hat
der Bieter zum Nachweis seiner Befahigung zur Berufsausibung einen
Handelsregisterauszug beizulegen bzw. einen Nachweis zu erbringen, dass der Bieter im
Berufs oder Handelsregister nach Maltgabe der Rechtsvorschriften des Landes der
europaischen Gemeinschaft oder eines Vertragsstaates des EWR-Abkommens eingetragen
ist, in dem er ansassig ist. Es genugt eine nicht beglaubigte Kopie. Der Nachweis darf nicht
alter als 6 Monate sein. Unternehmen, die weder im Berufs- noch Handelsregister noch einem
anderen Register geflhrt werden, legen eine Kopie der Gewerbeanmeldung der zustandigen
Stelle des Landes, in dem sie ansassig sind oder einen anderen geeigneten Nachweis vor, der
einen Aufschluss Uber die Art der beruflichen Tatigkeit zulasst. Die geplante Rechtsform der
ggf. in Griundung befindlichen Unternehmen bzw. Bietergemeinschaften ist anzugeben.

Kritérium: Pramérny ro¢ni obrat

Popis vybéroveho kritéria: Umsatz des Unternehmens in den letzten drei abgeschlossenen
Geschaftsjahren. Anzugeben sind dabei der Gesamtumsatz des Unternehmens, sowie der
Umsatz des Unternehmens uber Leistungen, die mit der zu vergebenden Leistung
vergleichbaren sind.

Kritérium: Profesionalni pojisténi proti riziku odpovédnosti

Popis vybéroveého kritéria: Der Bieter muss uber eine Betriebshaftpflichtversicherung zur
Deckung von Sach-, Personen- und Vermdgensschaden verfigen. Die Mindestdeckung fur
Sach- und Personenschaden muss 3.000.000EUR, die Mindestdeckung fur
Vermogensschaden muss 1.000.000EUR, jeweils pro Fall betragen. Eine Deckelung der
Betrage auf den doppelten Wert pro Versicherungsjahr ist zulassig. Der Bieter belegt dies
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durch Vorlage eines zum Zeitpunkt der Abgabe des Angebots gultigen
Versicherungsnachweises oder einer verbindlichen Erklarung einer Versicherung, aus der sich
ergibt, dass im Falle der Zuschlagserteilung an den Bieter eine solche Versicherung Uber die
geforderten Deckungssummen vorliegen wird. In diesem Fall ist dem Auftraggeber das
Bestehen des Versicherungsschutzes unverziglich nach erfolgter Zuschlagserteilung
nachzuweisen.

Kritérium: Primérny ro¢ni obrat

Popis vybérového kritéria: Mitarbeiterzahlen aus den letzten drei abgeschlossenen
Geschaftsjahren. Anzugeben sind dabei die Mitarbeiterzahlen des gesamten Unternehmens,
sowie die Zahl der Mitarbeiter, die fur die zu erbringende Leistung qualifiziert sind. Als
Mindestanforderung muss der Bieter Uber 5 Mitarbeiter verfligen, die die angebotene Losung
in Umfang und Art der vorliegenden Ausschreibung supporten kdnnen.

Kritérium: Reference na urcité dodavky

Popis vybérového kritéria: Zum Nachweis der Fahigkeit und Erfahrung, die geforderte Leistung
erbringen zu kdnnen, sind vom Bieter wenigstens 3 mit der geforderten Leistung vergleichbare
Referenzprojekte in strukturierter Form darzulegen. Hierzu ist die Anlage "Projektreferenzen”
als Vorlage zu verwenden. Die eingereichten Projektreferenzen durfen nicht alter als 3 Jahre
sein. Mindestens eine Referenz muss geeignet sein, nachzuweisen, dass der Bieter bereits
ein Projekt mit einem Volumen von mindestens 80 % des jeweiligen Losvolumens erfolgreich
durchgeflhrt hat.

Kritérium: DalSi ekonomické nebo finan¢ni pozadavky

Popis vybérového kritéria: Zum Nachweis, der der technischen und beruflichen
Leistungsfahigkeit hat, der Bieter eine Erklarung einreichen, dass er Uber einen aktuellen
Partnerstatus beim Hersteller der angebotenen Produkte verfugt (z.B. Gold-, Silber- oder
zertifizierte Partnerstatus) und diese Uber die Vertragslaufzeit aufrechterhalten wird. Der
Nachweis hat Uber eine entsprechende Zertifizierung, Erklarung und Erlduterung zu erfolgen,
die die Inhalte wiedergeben.

Kritérium: Relevantni vzdélani a profesni kvalifikace

Popis vybérového kritéria: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklarung Sprachniveau"
zu und bestatigt damit, dass alle Personen, die im Kundenkontakt stehen Uber ausreichende
Kenntnisse der deutschen Sprache in Wort und Schrift verfigen (Sprachniveau C1 nach dem
"Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmen fur Sprachen").

Kritérium: Technici nebo technické organy pro provadéni prace

Popis vybérového kritéria: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklarung Anforderungen
Ticketsystem" zu und bestatigt damit, dass er ein Ticketsystem flir den Support bereitstellt,
dessen Benutzeroberflache vollstandig in Deutsch verflugbar ist. Zudem bestatigt er, dass sein
Ticketsystem die Anforderungen an Datenschutz (DSGVO) und Nachvollziehbarkeit erfullt.

Kritérium: Technici nebo technické organy pro provadéni prace

Popis vybérového kritéria: Im Rahmen der technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit
eines Bieters fur die Lose 1, 3 und 4 hat der Bieter zu bestatigen, dass er wahrend der
gesamten Vertragslaufzeit einen mandantenfahigen Webshop bereitstellt, der direkt nach
Vertragsabschluss verflgbar ist und von Mitarbeitern des Auftraggebers sowie
Bezugsberechtigten gemall Rahmenvertragskonditionen genutzt werden kann. Die
Bestatigung erfolgt Uber die Anlage "Eigenerklarung Bereitstellung Webshop".
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5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Jméno/nazev: Preis
Popis: Die Wertung der Angebote erfolgt gemaf § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt auf
das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018
(Quotientenmethode).
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (desetiny, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 0,8
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: Leistung
Popis: Die Wertung der Angebote erfolgt gemal § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt auf
das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018
(Quotientenmethode).
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (desetiny, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 0,2

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Jazyky, v nichz je oficialné k dispozici zadavaci dokumentace: némcina
Lhata pro vyzadani dalSich informaci: 27/02/2026 23:59:59 (UTC+01:00) stfedoevropsky ¢as,
zapadoevropsky letni ¢as
Adresa zadavaci dokumentace: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYDBY 564
/documents
Komunikaéni kanal ad hoc:
URL: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYDBY564

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana
Adresa pro podani: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYDBY 564
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u¢ast: némcina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Uchazec¢i mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni nabidek: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky ¢as,
zapadoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 64 Dny
Informace, které Ize doplnit po uplynuti Ihiity pro predkladani navrhu:
Podle uvazeni kupujiciho mohou byt nékteré chybéjici dokumenty tykajici se uchazece
predlozeny pozdéji.
Dalsi informace: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu
vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstandig bei.
Informace o verejném otvirani nabidek:
Datum otevieni: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky Cas, zapadoevropsky letni
cas
Smluvni podminky:
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PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: PoZzadovana

Bude pouzito elektronické objednavani: ne

Bude pouzita elektronicka platba: ne

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda kombinujici postup bez obnoveni soutéze s obnovenim soutéze
Maximalni pocet ucastniku: 4
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Vergabekammer Baden-Wiurttemberg beim
Regierungsprasidium Karlsruhe
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: civillent GmbH
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: Vergabekammer Baden-
Wirttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe
Organizace pfijimajici zadosti o ucast: civillent GmbH

5.1. Cast: LOT-0003
Nazev: Los 3 - USV-Systeme
Popis: Gegenstand dieses Loses ist die Beschaffung und Lieferung von Hardware-
Komponenten wie USV-Systemen unterschiedlicher Leistungsklassen, dazugehoriger
Software, Zubehdr sowie erganzenden Dienstleistungen. Hierzu zahlen insbesondere
Implementierungsleistungen sowie Service- und Supportleistungen Uber die gesamte Laufzeit.
Interni identifikator: Los 3

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Dodavky
Hlavni klasifikace (cpv): 31154000 Nepferusitelné zdroje energie

5.1.2. Misto plnéni
Postovni adresa: Weissacher Str. 15
Obec: Stuttgart
PSC: 70499
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
Zemé: Némecko

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 24 Mésice

5.1.4. Obnoveni
Maximalni poCet obnoveni: 1
DalSi informace o obnoveni: Einmalige Verlangerungsoption um weitere 24 Monate kann
seitens des Auftraggebers gezogen werden. Die Verlangerungsoption gilt als gezogen, wenn
nicht bis spatestens 6 Monate vor dem Vertragsende seitens des Auftraggebers gekindigt
wird. In diesem Fall verlangert sich das Vertragsverhaltnis automatisch um 24 Monate. Die
Entscheidung Uber eine Verlangerung liegt im alleinigen Ermessen des Auftraggebers und es
besteht kein Anspruch des Auftragnehmers auf eine Verlangerung.

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
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Ugast neni vyhrazena.

Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedka EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ne

Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ne

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Cil strategického zadavani zakazek: Zadné strategické zadavani vefejnych zakazek

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni
Kritérium: Zabezpeceni pro zpracovani, ukladani a prenos klasifikovanych informaci
Popis vybéroveého kritéria: Der Bieter stimmt den Inhalten der Anlage "Vertraulichkeits- und
Sicherheitserklarung" zu und bestatigt damit die Einhaltung der Regelungen zur Vertraulichkeit
und der Sicherheit. Die Anlage wird als Verstandnis mit dem Angebot eingereicht, muss aber
nicht explizit unterzeichnet werden.

Kritérium: Zapis do obchodniho rejstfiku

Popis vybéroveého kritéria: Gemal § 122 Abs. 2 Nr. 1 GWB in Verbindung mit § 44 VgV hat
der Bieter zum Nachweis seiner Befahigung zur Berufsauslibung einen
Handelsregisterauszug beizulegen bzw. einen Nachweis zu erbringen, dass der Bieter im
Berufs oder Handelsregister nach Maltgabe der Rechtsvorschriften des Landes der
europaischen Gemeinschaft oder eines Vertragsstaates des EWR-Abkommens eingetragen
ist, in dem er ansassig ist. Es genlgt eine nicht beglaubigte Kopie. Der Nachweis darf nicht
alter als 6 Monate sein. Unternehmen, die weder im Berufs- noch Handelsregister noch einem
anderen Register geflihrt werden, legen eine Kopie der Gewerbeanmeldung der zustandigen
Stelle des Landes, in dem sie ansassig sind oder einen anderen geeigneten Nachweis vor, der
einen Aufschluss Uber die Art der beruflichen Tatigkeit zulasst. Die geplante Rechtsform der
ggf. in Grundung befindlichen Unternehmen bzw. Bietergemeinschaften ist anzugeben.

Kritérium: Prdmérny ro¢ni obrat

Popis vybéroveého kritéria: Umsatz des Unternehmens in den letzten drei abgeschlossenen
Geschaftsjahren. Anzugeben sind dabei der Gesamtumsatz des Unternehmens, sowie der
Umsatz des Unternehmens Uber Leistungen, die mit der zu vergebenden Leistung
vergleichbaren sind.

Kritérium: Profesionalni pojisténi proti riziku odpovédnosti

Popis vybérového kritéria: Der Bieter muss uber eine Betriebshaftpflichtversicherung zur
Deckung von Sach-, Personen- und Vermdgensschaden verfugen. Die Mindestdeckung fur
Sach- und Personenschaden muss 3.000.000EUR, die Mindestdeckung fur
Vermogensschaden muss 1.000.000EUR, jeweils pro Fall betragen. Eine Deckelung der
Betrage auf den doppelten Wert pro Versicherungsjahr ist zulassig. Der Bieter belegt dies
durch Vorlage eines zum Zeitpunkt der Abgabe des Angebots gultigen
Versicherungsnachweises oder einer verbindlichen Erklarung einer Versicherung, aus der sich
ergibt, dass im Falle der Zuschlagserteilung an den Bieter eine solche Versicherung Uber die
geforderten Deckungssummen vorliegen wird. In diesem Fall ist dem Auftraggeber das
Bestehen des Versicherungsschutzes unverzuglich nach erfolgter Zuschlagserteilung
nachzuweisen.

Kritérium: Primérny ro¢ni obrat
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Popis vybérového kritéria: Mitarbeiterzahlen aus den letzten drei abgeschlossenen
Geschaftsjahren. Anzugeben sind dabei die Mitarbeiterzahlen des gesamten Unternehmens,
sowie die Zahl der Mitarbeiter, die fur die zu erbringende Leistung qualifiziert sind. Als
Mindestanforderung muss der Bieter Uber 5 Mitarbeiter verfligen, die die angebotene Losung
in Umfang und Art der vorliegenden Ausschreibung supporten kdnnen.

Kritérium: Reference na urcité dodavky

Popis vybéroveého kritéria: Zum Nachweis der Fahigkeit und Erfahrung, die geforderte Leistung
erbringen zu kdnnen, sind vom Bieter wenigstens 3 mit der geforderten Leistung vergleichbare
Referenzprojekte in strukturierter Form darzulegen. Hierzu ist die Anlage "Projektreferenzen”
als Vorlage zu verwenden. Die eingereichten Projektreferenzen durfen nicht alter als 3 Jahre
sein. Mindestens eine Referenz muss geeignet sein, nachzuweisen, dass der Bieter bereits
ein Projekt mit einem Volumen von mindestens 80 % des jeweiligen Losvolumens erfolgreich
durchgeflhrt hat.

Kritérium: DalSi ekonomické nebo finan¢ni pozadavky

Popis vybérového kritéria: Zum Nachweis, der der technischen und beruflichen
Leistungsfahigkeit hat, der Bieter eine Erklarung einreichen, dass er Uber einen aktuellen
Partnerstatus beim Hersteller der angebotenen Produkte verfugt (z.B. Gold-, Silber- oder
zertifizierte Partnerstatus) und diese Uber die Vertragslaufzeit aufrechterhalten wird. Der
Nachweis hat Uber eine entsprechende Zertifizierung, Erklarung und Erlduterung zu erfolgen,
die die Inhalte wiedergeben.

Kritérium: Relevantni vzdélani a profesni kvalifikace

Popis vybérového kritéria: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklarung Sprachniveau"
zu und bestatigt damit, dass alle Personen, die im Kundenkontakt stehen tber ausreichende
Kenntnisse der deutschen Sprache in Wort und Schrift verfigen (Sprachniveau C1 nach dem
"Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmen fur Sprachen").

Kritérium: Technici nebo technické organy pro provadéni prace

Popis vybérového kritéria: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklarung Anforderungen
Ticketsystem" zu und bestatigt damit, dass er ein Ticketsystem flir den Support bereitstellt,
dessen Benutzeroberflache vollstandig in Deutsch verflugbar ist. Zudem bestatigt er, dass sein
Ticketsystem die Anforderungen an Datenschutz (DSGVO) und Nachvollziehbarkeit erfullt.

Kritérium: Technici nebo technické organy pro provadéni prace

Popis vybérového kritéria: Im Rahmen der technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit
eines Bieters fur die Lose 1, 3 und 4 hat der Bieter zu bestatigen, dass er wahrend der
gesamten Vertragslaufzeit einen mandantenfahigen Webshop bereitstellt, der direkt nach
Vertragsabschluss verflgbar ist und von Mitarbeitern des Auftraggebers sowie
Bezugsberechtigten gemall Rahmenvertragskonditionen genutzt werden kann. Die
Bestatigung erfolgt Gber die Anlage "Eigenerklarung Bereitstellung Webshop".

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Jméno/nazev: Preis
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Popis: Die Wertung der Angebote erfolgt gemal § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt auf
das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018
(Quotientenmethode).

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (desetiny, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 0,8

Kritérium:

Typ: Kvalita

Jméno/nazev: Leistung

Popis: Die Wertung der Angebote erfolgt gemaf § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt auf
das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018
(Quotientenmethode).

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (desetiny, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 0,2

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Jazyky, v nichz je oficialné k dispozici zadavaci dokumentace: némcina
Lhuta pro vyzadani dalSich informaci: 27/02/2026 23:59:59 (UTC+01:00) stfedoevropsky ¢as,
zapadoevropsky letni ¢as
Adresa zadavaci dokumentace: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYDBY 564
/documents
Komunikaéni kanal ad hoc:
URL: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYDBY564

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYDBY 564
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u¢ast: némcina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Uchazeci mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni nabidek: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky ¢as,
zapadoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 64 Dny
Informace, které Ize doplnit po uplynuti Ihity pro predkladani navrhi:
Podle uvazeni kupujiciho mohou byt nékteré chybéjici dokumenty tykajici se uchazece
predlozeny pozdéji.
Dalsi informace: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu
vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstéandig bei.
Informace o vefejném otvirani nabidek:
Datum otevieni: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky Cas, zapadoevropsky letni
Cas
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programu chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: PoZzadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ne
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5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda kombinujici postup bez obnoveni soutéZze s obnovenim soutéze
Maximalni pocet ucastniku: 4
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. DalSi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Vergabekammer Baden-Wurttemberg beim
Regierungsprasidium Karlsruhe
Organizace poskytujici dal8i informace o zadavacim fizeni: civillent GmbH
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: Vergabekammer Baden-
Wirttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe
Organizace pfijimajici zadosti o ucast: civillent GmbH

5.1. Cast: LOT-0004
Nazev: Los 4 - Network Attached Storage (NAS)
Popis: Gegenstand dieses Loses ist die Beschaffung und Lieferung von Hardware-
Komponenten wie Network Attached Storage (NAS) unterschiedlicher Leistungsklassen,
dazugehoriger Software, Zubehor sowie erganzenden Dienstleistungen. Hierzu zahlen
insbesondere Implementierungsleistungen sowie Service- und Supportleistungen tber die
gesamte Laufzeit.
Interni identifikator: Los 4

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Dodavky
Hlavni klasifikace (cpv): 48823000 Souborové servery

5.1.2. Misto plnéni
Postovni adresa: Weissacher Str. 15
Obec: Stuttgart
PSC: 70499
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
Zemé: Némecko

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 24 Mésice

5.1.4. Obnoveni
Maximalni poCet obnoveni: 1
DalSi informace o obnoveni: Einmalige Verlangerungsoption um weitere 24 Monate kann
seitens des Auftraggebers gezogen werden. Die Verlangerungsoption gilt als gezogen, wenn
nicht bis spatestens 6 Monate vor dem Vertragsende seitens des Auftraggebers gekindigt
wird. In diesem Fall verlangert sich das Vertragsverhaltnis automatisch um 24 Monate. Die
Entscheidung Uber eine Verlangerung liegt im alleinigen Ermessen des Auftraggebers und es
besteht kein Anspruch des Auftragnehmers auf eine Verlangerung.

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedkd EU
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Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ne
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ne

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Cil strategického zadavani zakazek: Zadné strategické zadavani vefejnych zakazek

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni
Kritérium: Zabezpeceni pro zpracovani, ukladani a prenos klasifikovanych informaci
Popis vybéroveého kritéria: Der Bieter stimmt den Inhalten der Anlage "Vertraulichkeits- und
Sicherheitserklarung" zu und bestatigt damit die Einhaltung der Regelungen zur Vertraulichkeit
und der Sicherheit. Die Anlage wird als Verstandnis mit dem Angebot eingereicht, muss aber
nicht explizit unterzeichnet werden.

Kritérium: Zapis do obchodniho rejstfiku

Popis vybéroveého kritéria: Gemal § 122 Abs. 2 Nr. 1 GWB in Verbindung mit § 44 VgV hat
der Bieter zum Nachweis seiner Befahigung zur Berufsauslibung einen
Handelsregisterauszug beizulegen bzw. einen Nachweis zu erbringen, dass der Bieter im
Berufs oder Handelsregister nach Maltgabe der Rechtsvorschriften des Landes der
europaischen Gemeinschaft oder eines Vertragsstaates des EWR-Abkommens eingetragen
ist, in dem er ansassig ist. Es genlgt eine nicht beglaubigte Kopie. Der Nachweis darf nicht
alter als 6 Monate sein. Unternehmen, die weder im Berufs- noch Handelsregister noch einem
anderen Register geflihrt werden, legen eine Kopie der Gewerbeanmeldung der zustandigen
Stelle des Landes, in dem sie ansassig sind oder einen anderen geeigneten Nachweis vor, der
einen Aufschluss Uber die Art der beruflichen Tatigkeit zulasst. Die geplante Rechtsform der
ggf. in Grundung befindlichen Unternehmen bzw. Bietergemeinschaften ist anzugeben.

Kritérium: Prdmérny ro¢ni obrat

Popis vybéroveého kritéria: Umsatz des Unternehmens in den letzten drei abgeschlossenen
Geschaftsjahren. Anzugeben sind dabei der Gesamtumsatz des Unternehmens, sowie der
Umsatz des Unternehmens Uber Leistungen, die mit der zu vergebenden Leistung
vergleichbaren sind.

Kritérium: Profesionalni pojisténi proti riziku odpovédnosti

Popis vybérového kritéria: Der Bieter muss uber eine Betriebshaftpflichtversicherung zur
Deckung von Sach-, Personen- und Vermdgensschaden verfugen. Die Mindestdeckung fur
Sach- und Personenschaden muss 3.000.000EUR, die Mindestdeckung fur
Vermogensschaden muss 1.000.000EUR, jeweils pro Fall betragen. Eine Deckelung der
Betrage auf den doppelten Wert pro Versicherungsjahr ist zulassig. Der Bieter belegt dies
durch Vorlage eines zum Zeitpunkt der Abgabe des Angebots gultigen
Versicherungsnachweises oder einer verbindlichen Erklarung einer Versicherung, aus der sich
ergibt, dass im Falle der Zuschlagserteilung an den Bieter eine solche Versicherung Uber die
geforderten Deckungssummen vorliegen wird. In diesem Fall ist dem Auftraggeber das
Bestehen des Versicherungsschutzes unverziglich nach erfolgter Zuschlagserteilung
nachzuweisen.

Kritérium: Primérny ro¢ni obrat

Popis vybérového kritéria: Mitarbeiterzahlen aus den letzten drei abgeschlossenen
Geschaftsjahren. Anzugeben sind dabei die Mitarbeiterzahlen des gesamten Unternehmens,
sowie die Zahl der Mitarbeiter, die fur die zu erbringende Leistung qualifiziert sind. Als
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Mindestanforderung muss der Bieter Uber 5 Mitarbeiter verfigen, die die angebotene Losung
in Umfang und Art der vorliegenden Ausschreibung supporten kénnen.

Kritérium: Reference na urcité dodavky

Popis vybérového kritéria: Zum Nachweis der Fahigkeit und Erfahrung, die geforderte Leistung
erbringen zu kénnen, sind vom Bieter wenigstens 3 mit der geforderten Leistung vergleichbare
Referenzprojekte in strukturierter Form darzulegen. Hierzu ist die Anlage "Projektreferenzen”
als Vorlage zu verwenden. Die eingereichten Projektreferenzen durfen nicht alter als 3 Jahre
sein. Mindestens eine Referenz muss geeignet sein, nachzuweisen, dass der Bieter bereits
ein Projekt mit einem Volumen von mindestens 80 % des jeweiligen Losvolumens erfolgreich
durchgeflihrt hat.

Kritérium: DalSi ekonomické nebo finanéni poZzadavky

Popis vybérového kritéria: Zum Nachweis, der der technischen und beruflichen
Leistungsfahigkeit hat, der Bieter eine Erklarung einreichen, dass er Uber einen aktuellen
Partnerstatus beim Hersteller der angebotenen Produkte verflgt (z.B. Gold-, Silber- oder
zertifizierte Partnerstatus) und diese Uber die Vertragslaufzeit aufrechterhalten wird. Der
Nachweis hat Uber eine entsprechende Zertifizierung, Erklarung und Erlauterung zu erfolgen,
die die Inhalte wiedergeben.

Kritérium: Relevantni vzdélani a profesni kvalifikace

Popis vybérového kritéria: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklarung Sprachniveau"
zu und bestatigt damit, dass alle Personen, die im Kundenkontakt stehen Uber ausreichende
Kenntnisse der deutschen Sprache in Wort und Schrift verfigen (Sprachniveau C1 nach dem
"Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmen fur Sprachen").

Kritérium: Technici nebo technické organy pro provadéni prace

Popis vybéroveého kritéria: Der Bieter stimmt den Inhalten der "Eigenerklarung Anforderungen
Ticketsystem" zu und bestatigt damit, dass er ein Ticketsystem flr den Support bereitstellt,
dessen Benutzeroberflache vollstandig in Deutsch verflgbar ist. Zudem bestatigt er, dass sein
Ticketsystem die Anforderungen an Datenschutz (DSGVO) und Nachvollziehbarkeit erfullt.

Kritérium: Technici nebo technické organy pro provadéni prace

Popis vybérového kritéria: Im Rahmen der technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit
eines Bieters fur die Lose 1, 3 und 4 hat der Bieter zu bestatigen, dass er wahrend der
gesamten Vertragslaufzeit einen mandantenfahigen Webshop bereitstellt, der direkt nach
Vertragsabschluss verfugbar ist und von Mitarbeitern des Auftraggebers sowie
Bezugsberechtigten gemall Rahmenvertragskonditionen genutzt werden kann. Die
Bestatigung erfolgt Uber die Anlage "Eigenerklarung Bereitstellung Webshop".

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Jméno/nazev: Preis
Popis: Die Wertung der Angebote erfolgt gemaf § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt auf
das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018
(Quotientenmethode).
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (desetiny, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 0,8
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Kritérium:

Typ: Kvalita

Jméno/nazev: Leistung

Popis: Die Wertung der Angebote erfolgt gemal § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt auf
das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018
(Quotientenmethode).

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (desetiny, pfesné)

Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 0,2

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Jazyky, v nichz je oficialné k dispozici zadavaci dokumentace: némcina
Lhuta pro vyzadani dalSich informaci: 27/02/2026 23:59:59 (UTC+01:00) stfedoevropsky ¢as,
zapadoevropsky letni ¢as
Adresa zadavaci dokumentace: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYDBY 564
/documents
Komunikaéni kanal ad hoc:
URL: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYDBY564

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana
Adresa pro podani: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXRAYDBY 564
Jazyky, v nichz |ze podavat nabidky nebo Zadosti o u¢ast: némcina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Uchazeci mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena
Lhuata pro doruceni nabidek: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky ¢as,
zapadoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 64 Dny
Informace, které Ize doplnit po uplynuti Ihity pro predkladani navrhu:
Podle uvazeni kupujiciho mohou byt nékteré chybéjici dokumenty tykajici se uchazece
predlozeny pozdéji.
Dalsi informace: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu
vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstandig bei.
Informace o verejném otvirani nabidek:
Datum otevreni: 17/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) stfedoevropsky €as, zapadoevropsky letni
Cas
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci program( chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: Pozadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ne

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda kombinujici postup bez obnoveni soutéZe s obnovenim soutéze
Maximalni pocet ucastniku: 4
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém
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5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Vergabekammer Baden-Wiurttemberg beim
Regierungsprasidium Karlsruhe
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: civillent GmbH
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: Vergabekammer Baden-
Wirttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe
Organizace pfijimajici zadosti o ucast: civillent GmbH

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: civillent GmbH
Registracni Cislo: HRB352440 (AG Stuttgart)
Postovni adresa: Carl-Zeiss-Str. 15
Obec: Reutlingen
PSC: 72770
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Reutlingen (DE141)
Zemé: Némecko
E-mail: vergabestelle@komm.one
Telefon: +49 7121956-0
Internetova adresa: https://www.civillent.de/start
Ulohy této organizace:
Kupuijici
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni
Organizace pfijimajici Zzadosti o u¢ast

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: Vergabekammer Baden-Wirttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe
Registracni Cislo: 08-A9866-40
Postovni adresa: Durlacher Allee 100
Obec: Karlsruhe
PSC: 76137
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Karlsruhe, Landkreis (DE123)
Zemé: Némecko
E-mail: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telefon: +49 721926873-0
Fax: +49 721926-3985
Internetova adresa: https://www.rp.baden-wuerttemberg.de
Ulohy této organizace:
Organizace pfislusna pro pfezkum
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum

8.1. ORG-0003
Oficialni nazev: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registracni Cislo: 0204:994-DOEVD-83
Obec: Bonn
PSC: 53119
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Zemé: Némecko
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E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100

Ulohy této organizace:

TED eSender

10. Zména
Znéni pfredchoziho oznameni, které ma byt zménéno

9aa9ch26-c6da-4257-9a8f-c768ddde7c7d-01
Hlavni davod zmény

Informace aktualizovany
Popis

Die Wertung der Angebote erfolgt gemafl § 58 Abs. 2 VgV. Der Zuschlag erfolgt auf das
wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des wirtschaftlichsten
Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018 (Quotientenmethode).

10.1. Zména
Identifikator sekce: PROCEDURE
Popis zmén: Die Wertung der Angebote erfolgt gemal § 58 Abs. 2 VVgV. Der Zuschlag erfolgt
auf das wirtschaftlichste Angebot. Die Bewertung der Angebote zur Ermittlung des
wirtschaftlichsten Angebots erfolgt nach der einfache Richtwertmethode nach UfAB 2018
(Quotientenmethode). "Unter Anwendung der Gewichtung 80%Preis /20% Leistung" wurde
gestrichen - siehe 02_Ausschreibungs- und Verfahrensbedingung_V1.1.pdf (rot markiert)

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: e60bfe7c-b56b-422f-adeb-102f1f5d208e - 01

Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 06/03/2026 13:33:37 (UTC+01:00) stfedoevropsky €as,
zapadoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: némcina

Cislo zvefejnéni oznameni: 162664-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 47/2026

Datum zvefejnéni: 09/03/2026
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