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See the notice on TED website

172266-2026 - Zadávání
Nizozemsko – Dodávka programového vybavení – Software en dienstverlening ter ondersteuning 
van de processen van het sociaal domein
OJ S 50/2026 12/03/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Gemeente Neder Betuwe
E-mail: info@nederbetuwe.nl
Právní forma kupujícího: Veřejnoprávní subjekt
Činnost veřejného zadavatele: Služby pro širokou veřejnost

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Software en dienstverlening ter ondersteuning van de processen van het sociaal 
domein
Popis: De opdracht omvat de volgende aspecten: 1. De levering van de ICT Prestatie voor de 
ondersteuning van de gemeentelijke processen van het sociaal domein (WMO. Jeugdwet en 
Bijzondere bijstand/minimaregelingen), zowel front- als backoffice; 2. Het implementeren de 
ICT Prestatie; 3. Het realiseren van alle koppelingen uit het Programma van Eisen; 4. Het 
meewerken aan een Data Protection Impact Assessment (DPIA) en het mitigeren van daaruit 
voortvloeiende risico’s; 5. Het migreren/importeren van actieve dossiers: a. WMO: 1.500 
dossiers met gekoppelde voorzieningen b. Jeugdzorg: 1.500 dossiers met gekoppelde 
voorzieningen c. Minimaregelingen: 100 dossiers met periodieke betalingen 6. Het trainen van 
45 medewerkers, zodat zij zelfstandig gebruik kunnen maken de ICT Prestatie; 7. Beheren en 
onderhouden van de ICT prestatie De geplande ingangsdatum van de Overeenkomst is 1 
september 2026. De einddatum van de Overeenkomst is bepaald op zes (6) jaar en eindigt 
derhalve op 1 september 2032. Aanbestedende dienst heeft het recht deze basisduur van de 
Overeenkomst twee (2) keer te verlengen met een periode van twee (2) jaar. De totale duur 
van de Overeenkomst zal niet meer dan tien (10) jaar bedragen en eindigt aan het einde van 
de looptijd van rechtswege, dus op 1 september 2036.
Identifikátor řízení: 0d3eece2-1c16-4ea0-ae17-74fbe751f604
Typ řízení: Otevřené
Řízení se zrychlí: ne

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72268000 Dodávka programového vybavení
Další klasifikace (cpv): 72263000 Implementace programového vybavení, 72267100 Údržba 
programového vybavení pro informační technologie, 72311100 Konverze dat

2.1.2.  Místo plnění
Země: Nizozemsko
Kdekoli v dané zemi
Další informace: Neder-Betuwe

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/172266-2026
mailto:info@nederbetuwe.nl
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2.1.3.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 1 200 000,00 EUR

2.1.4.  Obecné informace
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD)

5. Část

5.1.  Část: LOT-0000
Název: Software en dienstverlening ter ondersteuning van de processen van het sociaal 
domein
Popis: De opdracht omvat de volgende aspecten: 1. De levering van de ICT Prestatie voor de 
ondersteuning van de gemeentelijke processen van het sociaal domein (WMO. Jeugdwet en 
Bijzondere bijstand/minimaregelingen), zowel front- als backoffice; 2. Het implementeren de 
ICT Prestatie; 3. Het realiseren van alle koppelingen uit het Programma van Eisen; 4. Het 
meewerken aan een Data Protection Impact Assessment (DPIA) en het mitigeren van daaruit 
voortvloeiende risico’s; 5. Het migreren/importeren van actieve dossiers: a. WMO: 1.500 
dossiers met gekoppelde voorzieningen b. Jeugdzorg: 1.500 dossiers met gekoppelde 
voorzieningen c. Minimaregelingen: 100 dossiers met periodieke betalingen 6. Het trainen van 
45 medewerkers, zodat zij zelfstandig gebruik kunnen maken de ICT Prestatie; 7. Beheren en 
onderhouden van de ICT prestatie De geplande ingangsdatum van de Overeenkomst is 1 
september 2026. De einddatum van de Overeenkomst is bepaald op zes (6) jaar en eindigt 
derhalve op 1 september 2032. Aanbestedende dienst heeft het recht deze basisduur van de 
Overeenkomst twee (2) keer te verlengen met een periode van twee (2) jaar. De totale duur 
van de Overeenkomst zal niet meer dan tien (10) jaar bedragen en eindigt aan het einde van 
de looptijd van rechtswege, dus op 1 september 2036.
Interní identifikátor: 1

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72268000 Dodávka programového vybavení
Další klasifikace (cpv): 72263000 Implementace programového vybavení, 72267100 Údržba 
programového vybavení pro informační technologie, 72311100 Konverze dat
Možnosti: 
Popis možností: Zie inschrijfleidraad

5.1.2.  Místo plnění
Země: Nizozemsko
Kdekoli v dané zemi
Další informace: Neder-Betuwe

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Datum zahájení: 01/09/2026
Datum konce trvání: 01/09/2032

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 2
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Další informace o obnovení: twee jaar

5.1.5.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 1 200 000,00 EUR

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Musí být uvedena jména a příslušná odborná kvalifikace pracovníků pověřených realizací 
zakázky: Nevyžaduje se
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano

5.1.7.  Strategické zadávání zakázek
Cíl strategického zadávání zakázek: Žádné strategické zadávání veřejných zakázek

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Jednotné evropské osvědčení pro veřejné zakázky (ESPD)

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
Typ: Cena
Jméno/název: Prijs
Popis: Prijs
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 30
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: Kwaliteit
Popis: Kwaliteit
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 70

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Lhůta pro vyžádání dalších informací: 24/04/2026 13:00:00 (UTC+02:00) východoevropský 
čas, středoevropský letní čas
Adresa zadávací dokumentace: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415420

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415420
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: nizozemština
Elektronický katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhůta pro doručení nabídek: 22/05/2026 16:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 3 Měsíce
Informace o veřejném otvírání nabídek: 
Datum otevření: 22/05/2026 16:15:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, středoevropský 
letní čas
Smluvní podmínky: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415420
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415420
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Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ne

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Gemeente Neder Betuwe - Rechtbank Gelderland
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: Gemeente Neder Betuwe
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum: Gemeente Neder Betuwe
Organizace přijímající žádosti o účast: Gemeente Neder Betuwe

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: Gemeente Neder Betuwe
Registrační číslo: 61692057
Poštovní adresa: Burg Lodderstraat 20
Obec: OPHEUSDEN
PSČ: 4043KM
Nižší územní jednotka země (NUTS): Zuidwest-Gelderland (NL224)
Země: Nizozemsko
Kontaktní místo: M Horst
E-mail: info@nederbetuwe.nl
Telefon: +31 488449900
Internetová adresa: http://www.nederbetuwe.nl
Další kontaktní místa: 
Oficiální název: Rechtbank Gelderland
Obec: Arnhem
PSČ: 6811 CD
Nižší územní jednotka země (NUTS): Veluwe (NL221)
Země: Nizozemsko
E-mail: kanton.arnhem@rechtspraak.nl
Internetová adresa: http://www.rechtspraak.nl
Úlohy této organizace: 
Kupující
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení
Organizace přijímající žádosti o účast
Organizace příslušná pro přezkum
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: 798cb4e1-8b80-4541-ac22-575eb8875b2a  -  01
Druh formuláře: Zadávání

mailto:info@nederbetuwe.nl
http://www.nederbetuwe.nl
mailto:kanton.arnhem@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 11/03/2026 11:34:59 (UTC+01:00) středoevropský čas, 
západoevropský letní čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: nizozemština
Číslo zveřejnění oznámení: 172266-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 50/2026
Datum zveřejnění: 12/03/2026
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