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See the notice on TED website

Polsko-Varsava: Informaéni technologie: poradenstvi, vyvoj programového vybaveni, internet
a podpora
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Oznameni o zahajeni zadavaciho fizeni

Sluzby

Pravni zaklad:
smérnice 2014/24/EU

Oddil I:

1.

1.3.

1.4.

1.5.

Vefejny zadavatel

Nazev a adresa

Uredni nazev: Wojewddztwo Mazowieckie
Postovni adresa: ul. Jagiellonska 26
Obec: Warszawa

Kod NUTS: PL92 Mazowiecki regionalny
PSC: 03-719

Zemé: Polsko

Kontaktni osoba: Anna Siennicka

E-mail: anna.siennicka@mazovia.pl

Tel.: +48 223141667

Fax: +48 223141670

Internetové adresy:

Hlavni adresa: www.mazovia.pl

Adresa profilu zadavatele: https://platformazakupowa.pl/pn/mazovia

Komunikace

Zadavaci dokumentace je dostupna pfimo a zcela bez omezeni €i poplatkl na:
https://platformazakupowa.pl/pn/mazovia

Dalsi informace Ize ziskat na vySe uvedené adrese

Nabidky nebo Zadosti o u¢ast musi byt zaslany na vySe uvedenou adresu

Druh vefejného zadavatele
Jiny druh: administracja samorzgdowa

Hlavni predmét €innosti
Sluzby pro Sirokou vefejnost

Oddil Il: Predmét

I.1.
i.1.1.

I.1.2.

173445-2021

Rozsah verejné zakazky

Nazev

Przeprowadzenie analizy, zaprojektowanie, opracowanie i wdrozenie 3 systemow
dziedzinowych, zapewnienie Zamawiajgcemu puli roboczogodzin na prace zlecane oraz
udzielenie Zamawiajgcemu wsparcia techn.

Spisové Cislo: CG.ZP.U.272.7.2021.AS
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Hlavni kéd CPV
72000000 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového vybaveni, internet
a podpora

I.1.3. Druh zakazky
Sluzby

I.1.4. Strucny popis
Przedmiotem zamdwienia jest przeprowadzenie analizy, zaprojektowanie, opracowanie i
wdrozenie trzech systeméw dziedzinowych, zapewnienie Zamawiajgcemu puli roboczogodzin
na prace zlecane oraz udzielenie Zamawiajgcemu wsparcia technicznego w ramach projektu
»,Regionalne partnerstwo samorzadow Mazowsza dla aktywizacji spoteczenstwa
informacyjnego w zakresie e-administracji i geoinformacji” (Projekt ASI), wspotfinansowanego
przez Unie Europejskg ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach
regionalnego programu operacyjnego wojewddztwa mazowieckiego na lata 2014-2020.

I.1.5. Predpokladana celkova hodnota

1.1.6. Informace o ¢astech
Zakazka je rozdélena na Casti: ne

I.2. Popis

I.2.2. Dodatecny(-é) kéd(-y) CPV
48000000 Baliky programt a informacni systémy, 72212000 Programovani aplikaéniho
programového vybaveni, 72220000 Systémové a technické poradenskeé sluzby, 72224000
Poradenské sluzby v oblasti fizeni projektt, 72224100 Planovani implementace systémd,
72240000 Analyza systému a programovaci sluzby, 72242000 Poskytovani vypocetnich
modeld, 72263000 Implementace programového vybaveni, 72265000 Konfigurace
programového vybaveni, 72266000 Poradenstvi v oblasti programového vybaveni, 72611000
Technicka vypocetni podpora, 79111000 Pravni poradenstvi

1.2.3. Misto plnéni
Kéd NUTS: PL9 Makroregion wojewddztwo mazowieckie
Hlavni misto dodani nebo pInéni: Wojewddztwo Mazowieckie

I.2.4. Popis zakazky
W ramach zamowienia zrealizowane zostang nastepujgce prace:
1) wdrozenie systemu dziedzinowego (SD) do konsultacji spotecznych ,wDialogu”;
2) opracowanie i wdrozenie SD do zarzgdzania informacjg i promocjg JST,;
3) opracowanie i wdrozenie SD do samoobstugi pracowniczej;
4) opracowanie i przekazanie produktow upowszechniajgcych wdrazane SD;
5) wykonanie prac zlecanych przez Zamawiajgcego;
6) ustugi realizowane w ramach wsparcia technicznego, gwarancji i rekojmi.

1.2.5. Kritéria pro zadani zakazky
Nize uvedena kritéria
Kritérium kvality - Nazev: Czas usuniecia awarii niekrytycznej lub usterki / Vaha: 40
Cena - Vaha: 60

1.2.6. Predpokladana hodnota

1.2.7. Doba trvani zakazky, ramcové smlouvy €i dynamického nakupniho systému
Konec: 30/11/2022
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11.2.10.

11.2.11.

11.2.13.

11.2.14.

Tuto zakazku Ize obnovit: ne

Informace o variantach
Budou pfijimany varianty: ne

Informace o opcich
Opce: ne

Informace o financovani z prostredku Evropské unie

Zakazka se vztahuje k projektu a/nebo programu financovanému z prostfedkd Evropské unie:
ano

Identifikujte projekt: RPMA.02.01.01-14-2177/15

Dalsi informace

1. Zamawiajgcy zada od Wykonawcow wniesienia wadium w wysokosci 75 000,00 PLN.
2. Zamawiajgcy bedzie zgdat od Wykonawcy, ktoremu udzieli zamowienia, wniesienia,
najpozniej w dniu zawarcia umowy, zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w
wysokosci 5 % wynagrodzenia umownego brutto.

Oddil lll: Pravni, ekonomické, finan¢ni a technické informace

1.
.1.3.

173445-2021

Podminky ucasti

Technicka a odborna zpusobilost

Seznam a stru¢ny popis Kritérii pro vybér:

PZP — ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych

SWZ - Specyfikacja Warunkéw Zamowienia udostepniona na stronie
https://platformazakupowa.pl/pn/mazovia.

1. O udzielenie zamowienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktoérzy spetniajg warunki
dotyczgce zdolnosci zawodowej:

1) w okresie ostatnich 4 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy w tym okresie, wykonali co najmniej 2 ustugi, ktérej przedmiotem byto
opracowanie i wdrozenie chatbotéw lub systemow/platform internetowych zawierajgcych e-
ustugi na 3 i 4 poziomie dojrzatosci wykorzystujgce szyne ESB, a tgczna wartos¢ tych prac
byta nie mniejsza niz 300000,00 PLN brutto;

2) dysponujg badz bedg dysponowac osobami zdolnymi do wykonania przedmiotu
zamowienia:

a) kierownik projektu (1 os.);

b) programista systemow informatycznych (5 os.);

c) architekt systeméw informatycznych (1 0s.);

d) analityk systemow informatycznych (2 os.);

e) wdrozeniowiec IT (3 0s.);

f) tester (5 0s.);

g) wyktadowca (3 o0s.).

Szczegotowe informacije dot. wymaganych przez Zamawiajgcego kwalifikacji i doswiadczenia
oso6b, ktéorymi Wykonawca dysponuje bgdz bedzie dysponowat okreslone zostaty w SWZ.
Osoby uczestniczgce w realizacji zamowienia celem spetnienia warunku udziatu w
postepowaniu mogg bra¢ udziat w wykonywaniu innych zaméwien w projekcie ,Regionalne
partnerstwo samorzadow Mazowsza dla aktywizacji spoteczenstwa informacyjnego w zakresie
e-administracji i geoinformacji” (Projekt ASI) w trakcie realizacji przedmiotowego zamowienia.
Zamawiajgcy nie dopuszcza, aby Wykonawca na potwierdzenie spetnienia ww. warunku
udziatu w postepowaniu wskazat w ofercie te samg osobe dla wigcej niz jednego wymagania
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dotyczgcego dysponowania osobami, o ktérych mowa w pkt 2. W konsekwencji Zamawiajgcy
wymaga, aby zespot wskazany przez Wykonawce dla spetnienia warunku udziatu w
postepowaniu, liczyt min. 20 osob.

2.Wykonawcy mogg wspolnie ubiegac sie o udzielenie zamowienia — w tym przypadku
Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie
zamowienia albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy.

3. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkoéw udziatu, polegaé na
zdolnosciach zawodowych podmiotéw udostepniajgcych zasoby, niezaleznie od charakteru
prawnego tgczacych go z nimi stosunkdw.

4. Zamawiajgcy wykluczy z postepowania Wykonawcow, wobec ktorych zachodzg przestanki
okreslone w art. 108 i 109 ust. 1 pkt 4 Pzp (szczegdtowe informacje dot. przestanek
wykluczenia zawarte zostaty w SWZ).

5. Wykonawca moze zosta¢ wykluczony przez Zamawiajgcego na kazdym etapie
postepowania.

6. Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawce, ktérego oferta
zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 dni,
aktualnych na dzien ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych:

1) w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia:

a) informacji z Krajowego Rejestru Karnego;

b) oswiadczenia Wykonawcy o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej;

c) odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej;

d) oswiadczenia Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w ztozonym wraz z ofertg
oswiadczeniu JEDZ. W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia do ztozenia ww. dokumentow zobowigzany jest kazdy z Wykonawcow
wystepujacych wspdlnie (zaleznie od statusu podmiotu);

2) w celu potwierdzenia spetniania przez Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu:
wykazu ustug; wykazu osob, skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamowienia.

7. Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach zawodowych podmiotéw udostepniajgcych
zasoby, sktada dokumenty/o$wiadczenia, wymienione w ust. 6 pkt 1 lit. a, ¢, d, dot. tych
podmiotéw, potwierdzajgce, ze nie zachodzg wobec tych podmiotoéw podstawy wykluczenia z
postepowania. (cd. ponizej)

Minimalni uroven pfipadné pozadovanych standardu:

8. Dokumenty sktadane przez Wykonawcow majgcych siedzibe lub miejsce zamieszkania
poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej:

1) zamiast informacji z Krajowego Rejestru Karnego — skfada informacje z odpowiedniego
rejestru (rejestr sgdowy, inny rownowazny dokument wydany przez wtasciwy organ sgdowy
lub administracyjny kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania);

2) zamiast odpisu albo informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidenciji i
Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej — sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju,
w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajgce, ze nie otwarto
jego likwidaciji, nie ogtoszono upadtosci, jego aktywami nie zarzgdza likwidator lub sad, nie
zawart uktadu z wierzycielami, jego dziatalno$¢ gospodarcza nie jest zawieszona ani nie
znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej procedury przewidziane;j
w przepisach miejsca wszczecia tej procedury.

9. Jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie
dokumentdw, o ktérych mowa w ust. 8, lub gdy dokumenty te nie odnoszg sie do wszystkich
przypadkow, o ktérych mowa w paragrafie 9 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 SWZ, zastepuje sie je
odpowiednio w catosci lub w czesci dokumentem zawierajgcym odpowiednio o$swiadczenie
Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osob uprawnionych do jego reprezentacji, lub
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oswiadczenie osoby, ktérej dokument miat dotyczy¢, ztozone pod przysiega, lub, jezeli w kraju,
w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania nie ma przepisow o
oswiadczeniu pod przysiegg, ztozone przed organem sgdowym lub administracyjnym,
notariuszem, organem samorzgdu zawodowego lub gospodarczego, wlasciwym ze wzgledu
na siedzibe lub miejsce zamieszkania Wykonawcy.

10. Oferte przygotowang w jez. pol. Wykonawca sktada wytgcznie w formie elektronicznej za
posrednictwem platformy zakupowej zgodnie z sekcjg 1.3 ogtoszenia oraz z dostepng na
platformie zakupowej instrukcja.

11. Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkéw udziatu w
postepowaniu na dzieh sktadania ofert Wykonawca wraz z ofertg sktada, w zakresie
wskazanym przez Zamawiajgcego, o$wiadczenie na formularzu jednolitego europejskiego
dokumentu zaméwienia (JEDZ).

12. W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamdwienie przez Wykonawcow, oswiadczenie
JEDZ sktada kazdy z Wykonawcow.

13.Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnosciach podmiotéw udostepniajgcych zasoby,
przedstawia o$swiadczenie JEDZ podmiotu udostepniajgcego zasoby.

14. Wykonawca, ktory zamierza powierzy¢ wykonanie czesci zamowienia podwykonawcom,
zamieszcza w formularzu oferty informacje w jakiej czesci zamierza powierzy¢ wykonanie
zamowienia podwykonawcom oraz podaje nazwy ewentualnych podwykonawcéw, jezeli sg juz
znani.

lll.2. Podminky vztahujici se k zakazce

lll.2.2. Podminky realizace zakazky
1. Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego, ktore zostang
wprowadzone do umowy w sprawie zamowienia publicznego stanowig zatgcznik do SWZ.
2. Dopuszczalne zmiany umowy bez przeprowadzenia howego postepowania o udzielenie
zamowienia przewidziane zostaty w projektowanych postanowieniach umowy.
3. Zamawiajgcy udzieli zaliczki na poczet wykonania zamowienia w wysokosci 21 % tgcznego
wynagrodzenia umownego brutto.
4. Zaliczka zostanie wyptacona Wykonawcy po podpisaniu umowy oraz po wniesieniu na
rzecz Zamawiajgcego przez Wykonawce zabezpieczenia zaliczki w wysokosci 100 %
udzielonej zaliczki.

Oddil IV: Rizeni

IV.1. Popis

IV.1.1. Druh fizeni
Oteviené fizeni

IV.1.3. Informace o ramcové smlouvé nebo dynamickém nakupnim systému

IV.1.8. Informace o Dohodé o vefejnych zakazkach (GPA)
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vefejnych zakazkach: ne

IV.2. Administrativni informace

IV.2.2. Lhuta pro doru€eni nabidek nebo zadosti o ucast
Datum: 10/05/2021 Mistni ¢as: 10:00

IV.2.3. Predpokladané datum odeslani vyzvy v k podani nabidek nebo ucasti vybranym
zajemcim
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IV.2.4. Jazyk nebo jazyky, ve kterych mohou byt podavany nabidky nebo zadosti o uc¢ast
Polstina

IV.2.6. Minimalni doba, po kterou je uchaze¢ svou nabidkou vazan
Nabidka musi byt platna do: 07/08/2021

IV.2.7. Podminky pro otevirani nabidek
Datum: 10/05/2021 Mistni ¢as: 10:10
Misto:
Otwarcie ofert nastgpi za posrednictwem platformy zakupowej Zamawiajgcego, Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie, Wydziat Zamowieh Publicznych,
ul. Okrzei 35, Warszawa

Oddil VI: Doplnujici informace

VI.1. Informace o opakovani zakazek
Jde o opakovanou zakazku: ne

VI.3. DalSi informace
1. Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami, w tym sktadanie oswiadczen,
whnioskéw, zawiadomienh oraz informacji odbywa sie elektronicznie za posrednictwem
platformy zakupowej https://platformazakupowa.pl/pn/mazovia.
2. Maksymalny rozmiar 1 pliku przesytanego za posrednictwem dedykowanych formularzy
wynosi: do ztozenia, zmiany, wycofania oferty — 150 MB; przy komunikacji — 500 MB.
3. Wykonawca sktada oferte w formie elektronicznej za posrednictwem platformy zakupowej
wraz z zatgcznikami:
1) wstepne oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spetnianiu warunkéw udziatu w
postepowaniu — JEDZ;
2) Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia — oswiadczenie,
okreslajgce zakres ustug, ktore wykonajg poszczegdlni Wykonawcy;
3) Wykonawca polegajgcy na zdolnosciach podmiotéw udostepniajgcych zasoby —
zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbednych
zasobow na potrzeby realizacji zamowienia;
4) oryginat dokumentu potwierdzajgcego wniesienie wadium w formie niepienieznej,
podpisany przez gwaranta/poreczyciela tj. wystawce gwarancji/poreczenia;
5) gdy Wykonawce reprezentuje petnomocnik-petnomocnictwo w formie elektronicznej,
okreslajgce zakres petnomocnictwa, podpisane przez osoby uprawnione do reprezentowania
podmiotu, chyba ze petnomocnictwo wynika z innych zat. do oferty dokumentéw.
4. Zalecenie w odniesieniu do kwalifikowanego podpisu elektronicznego:
1) do danych zawierajgcych dokumenty tekstowe, tekstowo-graficzne lub multimedialne zaleca
sie przede wszystkim stosowanie formatu danych .pdf;
2) dokumenty w formacie innym niz .pdf zaleca sie, w miare mozliwosci, konwertowa¢ do
formatu .pdf;
3) dla dokumentéw w formacie .pdf zaleca sie podpis w formacie PAdES;
4) w przypadku sktadania dokumentéw w formacie innym niz .pdf (np. .doc, .docx), zaleca sie
stosowac podpis w formacie XAdES o typie zewnetrznym. W takim wypadku nalezy przekazac¢
Zamawiajgcemu plik z podpisywang trescig oraz plik z rozszerzeniem XAdES o tej samej
nazwie (2 pliki);
5) kwalifikowany podpis elektroniczny oznacza zaawansowany podpis elektroniczny, sktadany
za pomocg kwalifikowanego urzadzenia do sktadania podpisu elektronicznego i ktory opiera
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V1.4,

Vi.4.1.

V1.4.2.

173445-2021

sie na kwalifikowanym certyfikacie podpisu elektronicznego; ePUAP (podpis zaufany) nie jest
certyfikowanym podpisem kwalifikowanym i nie ma zastosowania w przedmiotowym
postepowaniu.

5. Zamawiajgcy przewiduje udzielenia zamowienia polegajgcego na powtorzeniu podobnych
ustug, o ktorym mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 Pzp do wysokosci 45 % wartosci zamowienia
podstawowego w petnym zakresie przedmiotu zamowienia.

6. Wykonawca, nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert, ma prawo zastrzec w swojej ofercie
informacje stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji, wykazujgc jednoczesnie, iz zastrzezone informacje stanowig
tajemnice przedsiebiorstwa. Wykonawca zamieszcza Informacje objete tajemnicag
przedsiebiorstwa w osobnym pliku, oznaczonym jako tajemnica przedsiebiorstwa.

7. Informacje o wymaganiach techn. i organizacyjnych sporzgdzania, wysytania i odbierania
korespondencji elektron. za posrednictwem platformy zakupowej:

1) staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s;
2) komputer klasy PC lub MAC: pamie¢ min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego
nowsza wersja, jeden z systemow operacyjnych: MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich
nowsze wersje;

3) zainstalowana dowolna przegladarka internetowa, w przypadku Internet Explorer
minimalnie wersja 10.0.;

4) wigczona obstuga JavaScript;

5) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujacy format plikéw .pdf;

6) Platforma zakupowa dziata wedtug standardu przyjetego w komunikacji sieciowej —
kodowanie UTF8;

7) oznaczenie czasu odbioru danych przez platforme zakupowg stanowi date oraz doktadny
czas (hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem
Gtéwnego Urzedu Miar.

Prezkumna rizeni

Organ prislusny k prezkumu

Utredni nazev: Krajowa Izba Odwotawcza
Pos&tovni adresa: ul. Postepu 17A

Obec: Warszawa

PSC: 02-676

Zemé: Polsko

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Tel.: +48 224587801

Fax: +48 224587800

Internetova adresa: www.uzp.gov.pl

Subjekt odpovédny za mediacni fFizeni

Uredni nazev: Sad Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
Postovni adresa: ul. Krucza 36/Wspdlna 6

Obec: Warszawa

PSC: 00-522

Zemé: Polsko

E-mail: sp@prokuratoria.gov.pl

Tel.: +48 226958504

Fax: +48 226958111

Internetova adresa: https://sp.prokuratoria.gov.pl/
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V1.4.3. Prezkumné fizeni
Presné informace o lhatach pro pfezkumna fizeni:
Dziat IX ,Srodki ochrony prawnej” ustawy z 11.9.2019 Prawo zaméwien publicznych (Dz.U.
poz. 2019 z pdzn. zm.).

V1.4.4. Subjekt, u kterého lze ziskat informace o prezkumném fizeni
Ufedni nazev: Krajowa Izba Odwotawcza
Postovni adresa: ul. Postepu 17A
Obec: Warszawa
PSC: 02-676
Zemé: Polsko
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internetova adresa: www.uzp.gov.pl

VI.5. Datum odeslani tohoto oznameni
02/04/2021
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