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See the notice on TED website

179444-2026 - Zadávání
Norsko – Zdravotní a sociální péče – Welfare and respite services, framework agreement.
OJ S 52/2026 16/03/2026
Oznámení o zahájení zadávacího řízení – zjednodušený režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Rakkestad kommune
E-mail: ingar@innkjopskontoret.no
Právní forma kupujícího: Regionální orgán
Činnost veřejného zadavatele: Služby pro širokou veřejnost

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Welfare and respite services, framework agreement.
Popis: The competition is for welfare and respite services for both 24 hour and ambulatory 
services connected to: - Welfare services and personal assistance for persons with mental 
disorders, including concomitant drug and alcohol problems. - Welfare services and personal 
assistance for persons with adaptation problems and challenging behaviour in social settings. - 
Welfare services and personal assistance for persons with multi-functional disabilities, physical 
disabilities, mental disabilities and autists. - Respite services for persons with adaptation 
problems and challenging behaviour in social settings. The aim of the contract is to regulate 
legal and practical conditions regarding the purchase of such services. The procurement ́s 
value is estimated to: NOK 50,000,000 excluding VAT per annum. The maximum value for the 
entire contract period, including any options and expected price rise: NOK 200,000,000 
excluding VAT. The need is uncertain. The volume can vary both up and down and the 
contract period will depend on, among other things, the contracting authority ́s needs, 
activities, budgetary situations and other framework factors. The procedure stated in the 
notice's point IV.1.1 is incorrect. The correct procedure shall be the open tender contest in 
accordance with the Public Procurement Document. procurement regulations § 30-1. See the 
procurement documents for further information. APPRENTICE: The obligation to set 
requirements for apprentices is considered to apply for this procurement, cf. the Procurement 
Act §7. See the contract for more information.
Identifikátor řízení: 2079022c-2364-4736-ad9d-8883fb12c513
Interní identifikátor: 26065
Typ řízení: Otevřené
Hlavní prvky řízení: The competition will be held in accordance with the Public Procurement 
Act from 17 June 2016 no. 73 (LOA), with the accompanying regulations of 12 August 2016 
no. 974 (FOA), as well as the provisions in this tender documentation. The competition will be 
held as an open tender contest in accordance with parts I and IV of the regulations. All 
interested tenderers can submit tenders for this type of procedure. The contracting authority 
plans to award the contract without having a dialogue with the tenderers beyond making any 
clarifications/corrections. Dialogue through negotiations can, however, be carried out if the 
contracting authority, after the tenders have been received, considers it appropriate. If the 
contracting authority chooses to negotiate, the first selection will be made after an assessment 
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of the award criteria stated in point 2, with the weighting stated there. Emphasis is put on the 
fact that no tenderers can expect a dialogue on their tender and must, therefore, submit their 
best tender within the tender deadline. The procurement is announced in the DOFFIN and 
TED database.

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 85000000 Zdravotní a sociální péče
Další klasifikace (cpv): 85100000 Zdravotnické zabezpečení, 85121271 Domovy pro duševně 
postižené, 85140000 Různé zdravotnické služby, 85300000 Sociální péče a související služby
, 85310000 Sociální péče, 85311000 Ústavní sociální péče, 85312000 Mimoústavní sociální 
péče

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Østfold (NO083)
Země: Norsko

2.1.4.  Obecné informace
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Zadávací dokumentace

5. Část

5.1.  Část: LOT-0000
Název: Welfare and respite services, framework agreement.
Popis: The competition is for welfare and respite services for both 24 hour and ambulatory 
services connected to: - Welfare services and personal assistance for persons with mental 
disorders, including concomitant drug and alcohol problems. - Welfare services and personal 
assistance for persons with adaptation problems and challenging behaviour in social settings. - 
Welfare services and personal assistance for persons with multi-functional disabilities, physical 
disabilities, mental disabilities and autists. - Respite services for persons with adaptation 
problems and challenging behaviour in social settings. The aim of the contract is to regulate 
legal and practical conditions regarding the purchase of such services. The procurement ́s 
value is estimated to: NOK 50,000,000 excluding VAT per annum. The maximum value for the 
entire contract period, including any options and expected price rise: NOK 200,000,000 
excluding VAT. The need is uncertain. The volume can vary both up and down and the 
contract period will depend on, among other things, the contracting authority ́s needs, 
activities, budgetary situations and other framework factors. The procedure stated in the 
notice's point IV.1.1 is incorrect. The correct procedure shall be the open tender contest in 
accordance with the Public Procurement Document. procurement regulations § 30-1. See the 
procurement documents for further information. APPRENTICE: The obligation to set 
requirements for apprentices is considered to apply for this procurement, cf. the Procurement 
Act §7. See the contract for more information.
Interní identifikátor: 26065

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 85000000 Zdravotní a sociální péče
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Další klasifikace (cpv): 85100000 Zdravotnické zabezpečení, 85121271 Domovy pro duševně 
postižené, 85140000 Různé zdravotnické služby, 85300000 Sociální péče a související služby
, 85310000 Sociální péče, 85311000 Ústavní sociální péče, 85312000 Mimoústavní sociální 
péče

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Østfold (NO083)
Země: Norsko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Datum zahájení: 12/05/2026
Datum konce trvání: 11/05/2028

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 2
Další informace o obnovení: Renewal lenght is 12 months

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Zadávací dokumentace

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: Solution proposal
Popis: -
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 50
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: Assignment specific competence
Popis: -
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 20
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Jméno/název: Climate and environment
Popis: -
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (procenta, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 30

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Lhůta pro vyžádání dalších informací: 07/04/2026 22:00:00 (UTC+00:00) západoevropský čas
Adresa zadávací dokumentace: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=86277

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=86277&GoTo=Tender
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Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: norština
Elektronický katalog: Povolena
Požaduje se zaručený nebo kvalifikovaný elektronický podpis nebo pečeť (podle definice v 
nařízení (EU) č 910/2014)
Lhůta pro doručení nabídek: 17/04/2026 10:00:58 (UTC+00:00) západoevropský čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 115 Dny
Informace o veřejném otvírání nabídek: 
Datum otevření: 17/04/2026 10:01:00 (UTC+00:00) západoevropský čas
Místo: Rakkestad
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ano
Bude použita elektronická platba: ano

5.1.15.  Techniky
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Søndre Østfold tingrett
Informace o lhůtách pro přezkum: -

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: Rakkestad kommune
Registrační číslo: 945372281
Odbor: Innkjøp
Poštovní adresa: Rådhusveien 8
Obec: Rakkestad
PSČ: 1890
Nižší územní jednotka země (NUTS): Østfold (NO083)
Země: Norsko
Kontaktní místo: Ingar Gjøra
E-mail: ingar@innkjopskontoret.no
Telefon: +47
Úlohy této organizace: 
Kupující

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: Søndre Østfold tingrett
Registrační číslo: 926 722 808
Poštovní adresa: Postboks 113
Obec: Fredrikstad
PSČ: 1601
Nižší územní jednotka země (NUTS): Østfold (NO083)
Země: Norsko
E-mail: sondre.ostfold.tingrett@domstol.no
Telefon: 69 79 77 00
Internetová adresa: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/sondre-ostfold-tingrett/

mailto:ingar@innkjopskontoret.no
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Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: fe4cf408-220c-4f7d-a9b9-933b71993fa5  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího řízení – zjednodušený režim
Podtyp oznámení: 20
Datum odeslání oznámení: 13/03/2026 06:10:11 (UTC+00:00) západoevropský čas
Datum odeslání oznámení (eSender): 13/03/2026 06:22:34 (UTC+00:00) západoevropský čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: angličtina
Číslo zveřejnění oznámení: 179444-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 52/2026
Datum zveřejnění: 16/03/2026
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