See the notice on TED website

183800-2026 - Zadavani

Spanélsko — Preventivni tdrzba — SOPORTE CAU IM. Disponer de un servicio integral que
asegure el mantenimiento y la evolucién de la estructura informatica del IMUS, asi como la
asistencia a las incidencias generadas por las usuarias de este.

OJ S 53/2026 17/03/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici

Oficialni nazev: Instituto de las Mujeres
E-mail: comunicacion.empresas@inmujeres.es
Pravni forma kupujiciho: Ustfedni organ statni spravy
Cinnost vefejného zadavatele: Socialni sluzby

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: SOPORTE CAU IM. Disponer de un servicio integral que asegure el mantenimiento y
la evolucion de la estructura informatica del IMUS, asi como la asistencia a las incidencias
generadas por las usuarias de este.
Popis: La infraestructura, fisica y l6gica, que soporta los servicios informaticos corporativos
del Instituto requiere una gestion, operacidén y mantenimiento adecuados para asegurar su
funcionamiento.
Identifikator Fizeni: 4f818452-8eba-4a4c-ad9b-3e9146d497b7
PFedchozi oznameni: 73cbd69e-7a8d-4135-9a9b-19ea010428c2-01
Interni identifikator: 26C0O0001
Typ Fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne
2.1.1. Uéel

Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 50324200 Preventivni udrzba

2.1.2. Misto pInéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Madrid (ES300)
Zemé&: Spanélsko

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 1 231 597,90 EUR

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smeérnice 2014/24/EU

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje dlvodu pro vylou€eni: Oznameni
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5. Cast

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

183800-2026

Poruseni povinnosti tykajici se placeni pfispévkl na socialni zabezpeceni: delitos contra la

Hacienda Publica y la Seguridad Social relativos al pago de tributos y cotizaciones a la

Seguridad Social

Cast: LOT-0000

Nazev: SOPORTE CAU IM. Disponer de un servicio integral que asegure el mantenimiento y
la evolucion de la estructura informatica del IMUS, asi como la asistencia a las incidencias

generadas por las usuarias de este.

Popis: La infraestructura, fisica y légica, que soporta los servicios informaticos corporativos
del Instituto requiere una gestion, operacién y mantenimiento adecuados para asegurar su

funcionamiento.
Interni identifikator: 26C0O0001

Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 50324200 Preventivni udrzba

Misto pInéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Madrid (ES300)
Zemé: Spanélsko

Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 24 Mésice

Obnoveni
Maximalni po¢et obnoveni: 1
DalSi informace o obnoveni: Una prérroga de 24 meses

Obecné informace

Vyhrazena ucast:

Ugast neni vyhrazena.

Projekt verejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedk EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ne

Kritéria pro vybér

Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni

Kritérium: Celkovy ro¢ni obrat

Popis vybérového kritéria: Cifra anual de negocio

Kritérium: Reference na urcité sluzby
Popis vybéroveého kritéria: Trabajos realizados

Kritéria pro zadani

Kritérium:

Typ: Cena

Popis: 1. Oferta Econémica.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30
Kritérium:

Typ: Kvalita
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Popis: 2. Existencia de personal de respaldo.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 3

Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: 3. Bolsa de horas gratuitas.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 10
Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: 4. Cualificacion y experiencia del personal adscrito al contrato. Afios de experiencia..
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 8

Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: 1. Asuncion del servicio.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 16
Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: 2. Gestién del servicio.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 15
Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: 3. Transferencia del servicio.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 9

Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: 4. Otras prestaciones.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 9

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEviI=yROAhN2QfiEIYE3ZiZ%2BxmQ%3D%3D

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana
Adresa pro podani: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEviI=yROAhN2QfiEIYE3ZiZ%2BxmQ%3D%3D
Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: Spanélstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni nabidek: 07/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 12 Mésice
Informace o vefejném otvirani nabidek:
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Datum otevieni: 14/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky €as, stfedoevropsky
letni Cas

Smluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne

Podminky tykajici se pInéni zakazky: Eliminar las desigualdades entre el hombre y la mujer en
el mercado laboral, favoreciendo la aplicaciéon de medidas que fomenten la igualdad entre
mujeres y hombres en el trabajo. Para ello la adjudicataria acreditara el establecimiento de un
sistema de horarios flexible..

Elektronicka fakturace: PoZzadovana

Bude pouzito elektronické objednavani: ne

Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Instituto de las Mujeres - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO
CENTRAL RECURSOS CONTRACTUALES
Informace o lhatach pro prezkum: Plazos segun LCSP

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Instituto de las Mujeres
Registracni Cislo: 10000440056061
Registracni Cislo: Q2828016B
Obec: Madrid
PSC: 28002
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Madrid (ES300)
Zemé: Spanélsko
Kontaktni misto: Instituto de las Mujeres
E-mail: comunicacion.empresas@inmujeres.es
Telefon: +34 914528678
Internetova adresa: http://www.inmujeres.gob.es
Profil kupujiciho: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=Ekvkdo0QKok%3D
Dalsi kontaktni mista:
Oficialni nazev: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL RECURSOS CONTRACTUALES
Obec: Madrid
PSC: 28014
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Madrid (ES300)
Zemé: Spanélsko
Ulohy této organizace:
Kupuijici
Organizace pfislusna pro prezkum

Oznameni - informace
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Identifikator oznameni/verze: 0e940a0b-05b6-4856-b091-093cf29618ee - 01

Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 16/03/2026 12:34:51 (UTC+01:00) stfedoevropsky ¢as,
zapadoevropsky letni Cas

Jazyky, v nichZ je toto oznameni oficialné k dispozici: Spanélstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 183800-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 53/2026

Datum zvefejnéni: 17/03/2026
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