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See the notice on TED website

188218-2026 - Zadávání
Francie – Údržba a opravy programového vybavení – Accord-cadre à bons de commande 
marchés subséquents mono-attributaire - Maintenance logicielle et matérielle des équipements 
et logiciels de communications vocales
OJ S 54/2026 18/03/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Compagnie Nationale du Rhône
E-mail: matteo-externe.perrin@cnr.tm.fr
Činnost zadavatele: Činnosti související s elektřinou

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Accord-cadre à bons de commande marchés subséquents mono-attributaire - 
Maintenance logicielle et matérielle des équipements et logiciels de communications vocales
Popis: La CNR utilise un IPBX Alcatel-Lucent pour ses communications vocales et s’est doté d’
un écosystème autour de celui-ci pour la Gestion des Communications Vocales (GCV) du 
Centre de Gestion de la Navigation (CGN). La CNR souhaite mettre en place un accord-cadre 
pour les prestations de maintenance des équipements et logiciels de communications vocales.
Identifikátor řízení: 26263e21-08e6-44e7-84fb-9a67fe0fc66b
Interní identifikátor: 26-040 - AOF_084048
Typ řízení: Jednací řízení s uveřejněním / jednací řízení
Řízení se zrychlí: ne

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72267000 Údržba a opravy programového vybavení
Další klasifikace (cpv): 50312610 Údržba zařízení pro informační technologie

2.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: 2 rue André Bonin  
Obec: Lyon
PSČ: 69004
Nižší územní jednotka země (NUTS): Rhône (FRK26)
Země: Francie

2.1.3.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 4 000 000,00 EUR

2.1.4.  Obecné informace
Další informace: Un accord-cadre mono attributaire de 5 ans ferme et 3 renouvellements 
tacites de 1 an (durée maximum 8 ans) Lot unique (La dévolution en lots séparés est de 
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nature à restreindre la concurrence ou risque de rendre techniquement difficile ou 
financièrement plus coûteuse l'exécution des prestations) Montant maximum de l'accord cadre 
: 4 000 000 euros.
Právní základ: 
Směrnice 2014/25/EU

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Oznámení
Porušení povinností vyplývajících z pracovněprávních předpisů: 
Korupce: 
Dětská práce a jiné formy obchodování s lidmi: 
Dohody s jinými hospodářskými subjekty, jejichž cílem je narušení hospodářské soutěže: 
Porušení povinností vyplývajících z právních předpisů o ochraně životního prostředí: 
Podvody: 

5. Část

5.1.  Část: LOT-0001
Název: Accord-cadre à bons de commande marchés subséquents mono-attributaire - 
Maintenance logicielle et matérielle des équipements et logiciels de communications vocales
Popis: La CNR utilise un IPBX Alcatel-Lucent pour ses communications vocales et s’est doté d’
un écosystème autour de celui-ci pour la Gestion des Communications Vocales (GCV) du 
Centre de Gestion de la Navigation (CGN). La CNR souhaite mettre en place un accord-cadre 
pour les prestations de maintenance des équipements et logiciels de communications vocales.
Interní identifikátor: 26-040 & AOF_084048

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72267000 Údržba a opravy programového vybavení
Další klasifikace (cpv): 50312610 Údržba zařízení pro informační technologie

5.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: 2 rue andré bonin  
Obec: Lyon
PSČ: 69004
Nižší územní jednotka země (NUTS): Rhône (FRK26)
Země: Francie

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Doba trvání: 96 Měsíce

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 3

5.1.5.  Hodnota
Maximální hodnota rámcové dohody: 4 000 000,00 EUR

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Musí být uvedena jména a příslušná odborná kvalifikace pracovníků pověřených realizací 
zakázky: Dosud neznámá
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Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano
Další informace: L'ensemble des informations de la procédure sont disponibles sur le profil 
acheteur Masaï : https://portal.cnr.oalia.com/portal

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Oznámení
Kritérium: Další ekonomické nebo finanční požadavky
Popis výběrového kritéria: Voir AAPC disponible sur la plateforme Masaï
Kritéria budou použita k výběru uchazečů, kteří budou pozváni do druhé fáze řízení
Informace o druhé fázi dvoufázového řízení: 
Maximální počet uchazečů, kteří budou pozváni do druhé fáze řízení: 4
Řízení proběhne v několika na sebe navazujících fázích. V každé fázi mohou být určití 
účastníci vyřazeni

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Popis metody, která se použije v případě, že vážení nelze vyjádřit pomocí kritérií: Le prix n'est 
pas le seul critère d'attribution et tous les critères sont énoncés uniquement dans les 
documents du marché

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Jazyky, v nichž je zadávací dokumentace (nebo její části) neoficiálně k dispozici: francouzština
Adresa zadávací dokumentace: https://portal.cnr.oalia.com/portal
Komunikační kanál ad hoc: 
Jméno/název: Masaï
URL: https://portal.cnr.oalia.com/portal

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Povolena
Adresa pro podání: https://portal.cnr.oalia.com/portal
Popis: En cas de dysfonctionnement quelconque, contactez directement notre hotline SI 

 ou au 0472006161Achats_SI_CNR@cnr.tm.fr
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: francouzština
Elektronický katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhůta pro doručení žádostí o účast: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: CPA / CGA
Právní forma, kterou musí mít skupina uchazečů, které byla zadána zakázka: Voir AAPC sur 
Masaï
Finanční ujednání: Montant maximum de l'accord-cadre : 4 000 000 euros

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda bez obnovení soutěže
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum

https://portal.cnr.oalia.com/portal
https://portal.cnr.oalia.com/portal
https://portal.cnr.oalia.com/portal
https://portal.cnr.oalia.com/portal
mailto:Achats_SI_CNR@cnr.tm.fr
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Organizace příslušná pro mediační řízení: Tribunal Judiciaire de LYON
Organizace příslušná pro přezkum: Tribunal Judiciaire de LYON
Informace o lhůtách pro přezkum: Tribunal judiciaire de LYON - Le référé précontractuel 
conformément aux articles 14411 et 14412 du code de procédure civile qui peut être exercé 
jusqu’à la signature du marché ou le référé contractuel conformément aux articles 
14413,144131 et 14413 de ce même code.
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: Compagnie Nationale du Rhône
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum: Tribunal Judiciaire de 
LYON
Organizace přijímající žádosti o účast: Compagnie Nationale du Rhône
Organizace zpracovávající nabídky: Compagnie Nationale du Rhône

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: Compagnie Nationale du Rhône
Registrační číslo: 957 520 901
Odbor: Direction Des Achats
Poštovní adresa: 2 rue André Bonin
Obec: Lyon
PSČ: 69004
Nižší územní jednotka země (NUTS): Rhône (FRK26)
Země: Francie
E-mail: matteo-externe.perrin@cnr.tm.fr
Telefon: +33426106391
Internetová adresa: https://www.cnr.tm.fr/
Úlohy této organizace: 
Kupující
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení
Organizace přijímající žádosti o účast
Organizace zpracovávající nabídky

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: Tribunal Judiciaire de LYON
Registrační číslo: 176 901 114 00403
Poštovní adresa: 67 rue Servient
Obec: Lyon
PSČ: 69433
Nižší územní jednotka země (NUTS): Rhône (FRK26)
Země: Francie
E-mail: matteo-externe.perrin@cnr.tm.fr
Telefon: +33426106391
Internetová adresa: https://www.justice.fr/annuaire/tribunal-judiciaire-lyon
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum
Organizace příslušná pro mediační řízení

8.1.  ORG-0000
Oficiální název: Publications Office of the European Union

mailto:matteo-externe.perrin@cnr.tm.fr
https://www.cnr.tm.fr/
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Registrační číslo: PUBL
Obec: Luxembourg
PSČ: 2417
Nižší územní jednotka země (NUTS): Luxembourg (LU000)
Země: Lucembursko
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Internetová adresa: https://op.europa.eu
Úlohy této organizace: 
TED eSender

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: 8a6c6113-7f7b-42d7-8c83-c59e6791a913  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 17
Datum odeslání oznámení: 17/03/2026 13:46:45 (UTC+00:00) západoevropský čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: francouzština
Číslo zveřejnění oznámení: 188218-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 54/2026
Datum zveřejnění: 18/03/2026
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