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196070-2026 - Zadavani

Finsko — Obchodni sluzby: pravni, marketingové, poradenské sluzby, nabor zaméstnancu,
tiskarské a bezpecénostni sluzby — Viestinta- ja markkinointipalveluiden puitejarjestely

OJ S 56/2026 20/03/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Hameenlinnan kaupunki
E-mail: aapo.korte@hameenlinna.fi
Pravni forma kupujiciho: Mistni organ
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro $irokou vefejnost
2. Rizeni
2.1. Rizeni

Nazev: Viestinta- ja markkinointipalveluiden puitejarjestely

Popis: Hameenlinnan kaupunki (jatkossa "Hankintayksikkd") pyytaa tarjoustanne taman
tarjouspyynnon ja sen liitteiden mukaisesti viestinta- ja markkinointitoimistopalveluista
(jallempana "Palvelut). Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista (1397/2016, "hankintalaki"). Hankinnan ennakoitu yhteenlaskettu
arvo sopimuskauden aikana ylittda hankintalain 26 §:ssa tarkoitetun EU-kynnysarvon.
Hankintamenettelyna kaytetaan hankintalain 32 §:n mukaista avointa menettelya. Taman
kilpailutuksen perusteella perustetaan hankintalain 42 §:ssa tarkoitettu puitejarjestely, jonka
perusteella valitut palveluntuottajat tuottavat Hankintayksikdlle asiantuntijapalvelua ja toimivat
kaupungin viestinta- ja markkinointiyksikon seka koko kaupunkiorganisaation strategisena
seka operatiivisena tukena. Valitulta palveluntuottajalta odotetaan kykya tukea kaupungin
strategisia tavoitteita viestinnan ja markkinoinnin keinoin seka valmiutta reagoida joustavasti
ajankohtaisiin viestinnan ja markkinoinnin tarpeisiin. Hankinta on jaettu viiteen (5) osa-
alueeseen, joihin Hankintayksikko valitsee palveluntuottajia Palveluiden toimittajiksi.
Hankinnan kohde on jaettu osa-alueisiin seuraavasti: Osa-alue 1: Viestinnan ja markkinoinnin
strategisen suunnittelun tuki Osa-alue 2: Markkinointikampanjat (suunnittelu, toteutus,
projektinhallinta) Osa-alue 3: Sisallontuotanto (teksti) Osa-alue 4: Graafinen suunnittelu Osa-
alue 5: Vaikuttajamarkkinointi Osa-alueiden sisalté on kuvattu tarkemmin hankinnan osia
koskevissa tarjouspyynndn kohdissa. Puitesopimus on voimassa nelja (4) vuotta
sopimuskauden alusta. Puitesopimus tulee voimaan allekirjoitushetkella. Jokaisesta osa-
alueesta allekirjoitetaan oma puitesopimuksensa tarjouspyynnon liitteena olevan
sopimusluonnoksen pohjalta (ks. Liite 1). Puitesopimus ei anna siihen valituille toimijoille
yksinoikeutta kyseessa olevan palvelun tuottamiseen Hameenlinnan kaupungille. Tarjouksen
tekemisesta ei makseta tarjoajille korvausta. Tarjoukset tulee tehda suomen kielella.
Tarjouspyyntdasiakirjat on saatavissa suomen kielella. Jos tarjoaja haluaa
tarjouspyyntoasiakirjat muulla kielelld, tdma vastaa kdannattamisen kustannuksista Hankinnan
kohde ja hankintaa koskevat vaatimukset on kuvattu tarkemmin tassa tarjouspyynnossa ja sen
litteissa. Sopimusluonnoksessa (Liite 1) on kuvattu menettely, jolla puitejarjestelyn sisaiset
hankinnat toteutetaan puitejarjestelyn aikana.

Identifikator fizeni: 2cdad623-f78c-48d8-a6e6-01d68550f544
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Interni identifikator: HML/6949/02.08.08/2025

Typ Fizeni: Oteviené

Rizeni se zrychli: ne

Hlavni prvky Fizeni: Kuvattu tarkemmin tarjouspyynndssa ja sen liitteissa.

2.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79000000 Obchodni sluzby: pravni, marketingové, poradenské
sluzby, nabor zaméstnancu, tiskarské a bezpecnostni sluzby
Dalsi klasifikace (cpv): 79300000 Prizkum trhu a ekonomicky prazkum; priizkum verejného
minéni a statistiky, 79340000 Reklamni a marketingové sluzby, 79990000 Rizné sluzby pro
podniky

2.1.2. Misto plnéni
Kdekoli

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/24/EU

2.1.5. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Maximalni pocet ¢asti, pfi kterém muaze podat nabidku jeden uchazec¢: 5
Smluvni podminky:
Maximalni pocet Casti, pfi kterém mohou byt zakazky zadany jednomu uchazedi: 5

2.1.6. Duavody pro vylouc¢eni
Zdroje divodu pro vylou€eni: Zadavaci dokumentace, Jednotné evropské osveéd&eni pro
vefejné zakazky (ESPD)

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: Osa-alue 1: Viestinnan ja markkinoinnin strategisen suunnittelun tuki
Popis: Osa-alue 1 sisaltaa: Hankintayksikon viestinnan ja markkinoinnin strateginen tuki, joka
huomioi hankintayksikon strategian ja brandiohjeistuksen, sisaltden esimerkiksi: - viestinnan ja
markkinoinnin strategisen tason konsultointia, tydpajojen fasilitointia, suunnittelua ja
projektinhallintaa (esimerkiksi pitkan tahtaimen strateginen markkinointisuunnitelma) - brandin
ja ydinviestien kehittamista - maineenhallinnan ja haastavien viestintakokonaisuuksien
konseptointia - kansainvalisen viestinnan kehittamista - johdon viestintavalmennuksia.
Tarjouspyynndssa ja sen liitteissa on maaritelty tarkemmin hankinnan kohde ja
vahimmaisvaatimukset. Osa-alueelle valitaan enintdan kolme (3) puitesopimuskumppania
tassa tarjouspyynndssa tarkemmin maaritellyn tarjousvertailun perusteella. Palveluntuottajan
valitseminen kussakin puitejarjestelyn sisdisessa hankinnassa suoritetaan
Puitesopimusluonnoksessa (Liite 1) tarkemmin esitettyjen ehtojen mukaisesti.
Interni identifikator: 1-0

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79000000 Obchodni sluzby: pravni, marketingové, poradenské
sluzby, nabor zaméstnancu, tiskarské a bezpecnostni sluzby
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5.1.2. Misto plnéni
Kdekoli

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 48 Mésice

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostiedkd EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ne
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ano

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Prosazovany socialni cil: Nalezita péce v oblasti lidskych prav v globalnich dodavatelskych
fetézcich

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace, Jednotné evropské osvédceni pro vefejné
zakazky (ESPD)

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Jméno/nazev: Tuntihinta
Popis: Ks. tarjouspyyntdasiakirjat.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: Asiantuntijan referenssit
Popis: Ks. tarjouspyyntdasiakirjat.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: Asiakastyytyvaisyys
Popis: Ks. tarjouspyyntdasiakirjat.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 20
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: Haastattelut
Popis: Ks. tarjouspyyntdasiakirjat.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 20

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Lhuta pro vyzadani dalSich informaci: 06/04/2026 07:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Adresa zadavaci dokumentace: https://tarjouspalvelu.fi/hameenlinna?
id=589470&tpk=2ffa0dea-34df-4cdd-b4bd-6382e8d6c14c
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5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana
Adresa pro podani: https://tarjouspalvelu.fi/hameenlinna?id=589470&tpk=2ffa0dea-34df-4cdd-
b4bd-6382e8d6c14c
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: finstina
Elektronicky katalog: Povolena
Varianty: Nepovolena
Uchazeci mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni nabidek: 20/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 6 Mésice
Informace o verejném otvirani nabidek:
Datum otevreni: 20/04/2026 09:05:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky Cas
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programu chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: Povolena
Bude pouzito elektronické objednavani: ano
Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda kombinujici postup bez obnoveni soutéZze s obnovenim soutéze
Maximalni pocet ucastniku: 3
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. DalsSi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Markkinaoikeus
Informace o lhatach pro pfezkum: Ks. laki julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista
(1397/2016).
Organizace pfijimajici zadosti o u€ast: Hameenlinnan kaupunki

5.1. Cast: LOT-0002
Nazev: Osa-alue 2: Markkinointikampanjat (suunnittelu, toteutus, projektinhallinta)
Popis: Osa-alue 2 sisaltda: Hankintayksikon viestinnan ja markkinoinnin strategisten
suunnitelmien ja linjausten mukaisten markkinointikokonaisuuksien hankinta, sisaltaen
esimerkiksi: - markkinoinnin konsultointia ja projektinhallintaa - markkinointikampanjoiden
suunnittelua ja toteutusta - brandity6ta ja brandin kehittdmista - tapahtumamarkkinointia ja
messuosastojen suunnittelua ja toteutusta - kokonaisuuteen sisaltyvaa markkinoinnillista
sisalléntuotantoa, graafista suunnittelua (kuvitusta, grafiikkaa, kuvankasittelya, videotuotantoa
jne.), taittamista (layoutit, roll upit, esitteet, julisteet, ilmoitukset jne.), tekstintuottamista ja
sosiaalisen median sisalléntuotantoa Tarjouspyynndssa ja sen liitteissa on maaritelty
tarkemmin hankinnan kohde ja vahimmaisvaatimukset. Osa-alueelle valitaan enintdan kolme
(3) puitesopimuskumppania tassa tarjouspyynndssa tarkemmin maaritellyn tarjousvertailun
perusteella. Palveluntuottajan valitseminen kussakin puitejarjestelyn sisdisessa hankinnassa
suoritetaan Puitesopimusluonnoksessa (Liite 1) tarkemmin esitettyjen ehtojen mukaisesti.
Interni identifikator: 2-1

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
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5.1.2.

5.1.3.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

196070-2026

Hlavni klasifikace (cpv): 79000000 Obchodni sluzby: pravni, marketingové, poradenské
sluzby, nabor zaméstnancu, tiskarské a bezpecnostni sluzby

Misto plnéni
Kdekoli

Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 48 Mésice

Obecné informace

Vyhrazena ucast:

Ugast neni vyhrazena.

Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedka EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ne

Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ano

Strategické zadavani zakazek

Prosazovany socialni cil: Nalezita péce v oblasti lidskych prav v globalnich dodavatelskych

fetézcich

Kritéria pro vybér

Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace, Jednotné evropské osvédcCeni pro verejné

zakézky (ESPD)

Kritéria pro zadani

Kritérium:

Typ: Cena

Jméno/nazev: Tuntihinta

Popis: Ks. tarjouspyyntodasiakirjat.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30
Kritérium:

Typ: Kvalita

Jméno/nazev: Asiantuntijan referenssit

Popis: Ks. tarjouspyyntodasiakirjat.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30
Kritérium:

Typ: Kvalita

Jméno/nazev: Asiakastyytyvaisyys

Popis: Ks. tarjouspyyntdasiakirjat.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 20
Kritérium:

Typ: Kvalita

Jméno/nazev: Haastattelu

Popis: Ks. tarjouspyyntdasiakirjat.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 20

Zadavaci dokumentace

Lhuta pro vyzadani dalSich informaci: 06/04/2026 07:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
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Adresa zadavaci dokumentace: https://tarjouspalvelu.fi/hameenlinna?
id=589470&tpk=2ffa0dea-34df-4cdd-b4bd-6382e8d6c14c

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://tarjouspalvelu.fi/hameenlinna?id=589470&tpk=2ffa0dea-34df-4cdd-
b4bd-6382e8d6c14c
Jazyky, v nichZ Ize podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: fintina
Elektronicky katalog: Povolena
Varianty: Nepovolena
Uchazec€i mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni nabidek: 20/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 6 Mésice
Informace o verejném otvirani nabidek:
Datum otevrieni: 20/04/2026 09:05:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci program( chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: Povolena
Bude pouzito elektronické objednavani: ano
Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda kombinujici postup bez obnoveni soutéze s obnovenim soutéze
Maximalni pocet ucastniku: 3
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro pfezkum: Markkinaoikeus
Informace o |hatach pro prezkum: Ks. laki julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista
(1397/2016).
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: Hameenlinnan kaupunki
Organizace pfijimajici zadosti o u€ast: Hameenlinnan kaupunki

5.1. Cast: LOT-0003
Nazev: Osa-alue 3: Sisallontuotanto (teksti)
Popis: Osa-alue 3 sisaltda: Hankintayksikon maarittdamien tekstimuotoisten sisaltéjen
tuottaminen erilaisiin viestinnallisiin ja markkinoinnillisiin kokonaisuuksiin verkkosivuille,
kampanjoihin tai hankeviestinnan tarpeisiin, esimerkiksi: - asukastarinat, - asiantuntijasisallét, -
artikkelisarjat. Sisallontuotannossa tulee huomioida erilaisten kohderyhmien tarpeet, myos
kansainvaliset yleiso6t ja kulttuurinen lokalisointi. Tarjouspyynndssa ja sen liitteissa on
maaritelty tarkemmin hankinnan kohde ja vahimmaisvaatimukset. Osa-alueelle valitaan
enintdan kolme (3) puitesopimuskumppania tassa tarjouspyynnossa tarkemmin maaritellyn
tarjousvertailun perusteella. Palveluntuottajan valitseminen kussakin puitejarjestelyn
sisdisessa hankinnassa suoritetaan Puitesopimusluonnoksessa (Liite 1) tarkemmin esitettyjen
ehtojen mukaisesti.
Interni identifikator: 3-2

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
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5.1.2.

5.1.3.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

196070-2026

Hlavni klasifikace (cpv): 79000000 Obchodni sluzby: pravni, marketingové, poradenské
sluzby, nabor zaméstnancu, tiskarské a bezpecnostni sluzby

Misto plnéni
Kdekoli

Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 48 Mésice

Obecné informace

Vyhrazena ucast:

Ugast neni vyhrazena.

Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedka EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ne

Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ano

Strategické zadavani zakazek

Prosazovany socialni cil: Nalezita péce v oblasti lidskych prav v globalnich dodavatelskych

fetézcich

Kritéria pro vybér

Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace, Jednotné evropské osvédcCeni pro verejné

zakézky (ESPD)

Kritéria pro zadani

Kritérium:

Typ: Cena

Jméno/nazev: Tuntihinta

Popis: Ks. tarjouspyyntodasiakirjat.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30
Kritérium:

Typ: Kvalita

Jméno/nazev: Asiantuntijan referenssit

Popis: Ks. tarjouspyyntodasiakirjat.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30
Kritérium:

Typ: Kvalita

Jméno/nazev: Asiakastyytyvaisyys

Popis: Ks. tarjouspyyntdasiakirjat.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 20
Kritérium:

Typ: Kvalita

Jméno/nazev: Case-tehtava

Popis: Ks. tarjouspyyntdasiakirjat.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 20

Zadavaci dokumentace

Lhuta pro vyzadani dalSich informaci: 06/04/2026 07:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
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Adresa zadavaci dokumentace: https://tarjouspalvelu.fi/hameenlinna?
id=589470&tpk=2ffa0dea-34df-4cdd-b4bd-6382e8d6c14c

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://tarjouspalvelu.fi/hameenlinna?id=589470&tpk=2ffa0dea-34df-4cdd-
b4bd-6382e8d6c14c
Jazyky, v nichZ Ize podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: fintina
Elektronicky katalog: Povolena
Varianty: Nepovolena
Uchazec€i mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni nabidek: 20/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 6 Mésice
Informace o verejném otvirani nabidek:
Datum otevrieni: 20/04/2026 09:05:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci program( chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: Povolena
Bude pouzito elektronické objednavani: ano
Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda kombinujici postup bez obnoveni soutéze s obnovenim soutéze
Maximalni pocet ucastniku: 3
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro pfezkum: Markkinaoikeus
Informace o |hatach pro prezkum: Ks. laki julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista
(1397/2016).
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: Hameenlinnan kaupunki
Organizace pfijimajici zadosti o u€ast: Hameenlinnan kaupunki

5.1. Cast: LOT-0004
Nazev: Osa-alue 4: Graafinen suunnittelu
Popis: Osa-alue 4 sisaltada: Hankintayksikon maarittdma graafisen suunnittelun kokonaisuus
tai yksittainen toimeksianto, esimerkiksi - kuvitusta - grafiikkaa - kuvankasittelya - animointia
tai videografiikkaa - taittamista. Hankintayksikon tilaama tyo voi olla esimerkiksi digitauluille,
tydmaatauluille tai muille infotauluille tulevaa sisaltoa tai digitaalista markkinointi- tai
infomateriaalia. Hankinta ei sisalla suoraan painopalvelujen tuottajalta tilattavaa graafista
suunnittelua. Tarjouspyynnossa ja sen liitteissa on maaritelty tarkemmin hankinnan kohde ja
vahimmaisvaatimukset. Osa-alueelle valitaan enintdan kolme (3) puitesopimuskumppania
tassa tarjouspyynnossa tarkemmin maaritellyn tarjousvertailun perusteella. Palveluntuottajan
valitseminen kussakin puitejarjestelyn sisdisessa hankinnassa suoritetaan
Puitesopimusluonnoksessa (Liite 1) tarkemmin esitettyjen ehtojen mukaisesti.
Interni identifikator: 4-3

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
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Hlavni klasifikace (cpv): 79000000 Obchodni sluzby: pravni, marketingové, poradenské
sluzby, nabor zaméstnancu, tiskarské a bezpecnostni sluzby

5.1.2. Misto plnéni
Kdekoli

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 48 Mésice

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedka EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ne
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ano

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Prosazovany socialni cil: Nalezita péce v oblasti lidskych prav v globalnich dodavatelskych
fetézcich

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace, Jednotné evropské osvédcCeni pro verejné
zakazky (ESPD)

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Jméno/nazev: Tuntihinta
Popis: Ks. tarjouspyyntodasiakirjat.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: Asiantuntijan referenssit
Popis: Ks. tarjouspyyntodasiakirjat.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 40
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: Asiakastyytyvasiyys
Popis: Ks. tarjouspyyntdasiakirjat.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Lhuta pro vyzadani dalSich informaci: 06/04/2026 07:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Adresa zadavaci dokumentace: https://tarjouspalvelu.fi/hameenlinna?
id=589470&tpk=2ffa0dea-34df-4cdd-b4bd-6382e8d6c14c

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
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Adresa pro podani: https://tarjouspalvelu.fi/hameenlinna?id=589470&tpk=2ffa0dea-34df-4cdd-
b4bd-6382e8d6c14c

Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: finstina

Elektronicky katalog: Povolena

UchazeCi mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena

Lhata pro doru€eni nabidek: 20/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky Cas
Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 6 Mésice

Informace o verejném otvirani nabidek:

Datum otevieni: 20/04/2026 09:05:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as

Smiluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: Povolena

Bude pouzito elektronické objednavani: ano

Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda kombinujici postup bez obnoveni soutéze s obnovenim soutéze
Maximalni pocet ucastnikl: 3
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Markkinaoikeus
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: Hameenlinnan kaupunki

5.1. Cast: LOT-0005
Nazev: Osa-alue 5: Vaikuttajamarkkinointi
Popis: Osa-alue 5 sisaltaa: Hankintayksikon maarittdmat vaikuttajamarkkinointiin liittyvat
toimeksiannot, esimerkiksi - tavoitteeseen, sisaltoon ja kohderyhmaan sopivien
vaikuttajaprofiilien kartoitus - vaikuttajayhteistyon koordinointi - kampanjatulosten seuranta ja
raportointi Tehtavankuvaan sisaltyy vaikuttajakampanjoiden kokonaisuuden toteutus.
Kokonaisuuden hallinta sisaltaa muun muassa vaikuttajan materiaalin ymparille rakennetun
monikanavaisen kampanjoinnin, esimerkiksi vaikuttajien somemateriaalien uudelleen
mainostaminen tai maksettujen mainosten kanavavalinnat. Vaikuttajamarkkinointi voi liittya
monipuolisesti erilaisiin kaupungin palveluihin ja tavoitteisiin, kuten matkailuun, kulttuuriin ja
asumiseen seka kansainvalisen yleison tavoittamiseen eri kulttuuri- ja kielitaustoilla. HUOM.
Kesalla 2026 toteutettava vaikuttajamarkkinointi ei sisally nyt osa-alueessa 5 kilpailutettavaan
kokonaisuuteen. Tarjouspyynnossa ja sen liitteissa on maaritelty tarkemmin hankinnan kohde
ja vahimmaisvaatimukset. Osa-alueelle valitaan enintdan kolme (3) puitesopimuskumppania
tassa tarjouspyynndssa tarkemmin maaritellyn tarjousvertailun perusteella. Palveluntuottajan
valitseminen kussakin puitejarjestelyn sisaisessa hankinnassa suoritetaan
Puitesopimusluonnoksessa (Liite 1) tarkemmin esitettyjen ehtojen mukaisesti.
Interni identifikator: 5-4

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79000000 Obchodni sluzby: pravni, marketingové, poradenské
sluzby, nabor zaméstnancu, tiskarské a bezpecnostni sluzby

5.1.2. Misto plnéni
Kdekoli
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5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 48 Mésice

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedka EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ne
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ano

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Prosazovany socialni cil: Nalezita péce v oblasti lidskych prav v globalnich dodavatelskych
fetézcich

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace, Jednotné evropské osvédceni pro verejné
zakazky (ESPD)

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Cena
Jméno/nazev: Tuntihinta
Popis: Ks. tarjouspyyntoasiakirjat.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: Asiantuntijan referenssit
Popis: Ks. tarjouspyyntoasiakirjat.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 40
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: Asiakastyytyvaisyys
Popis: Ks. tarjouspyyntoasiakirjat.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Lhata pro vyzadani dalSich informaci: 06/04/2026 07:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Adresa zadavaci dokumentace: https://tarjouspalvelu.fi/hameenlinna?
id=589470&tpk=2ffa0dea-34df-4cdd-b4bd-6382e8d6c14c

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://tarjouspalvelu.fi/hameenlinna?id=589470&tpk=2ffa0dea-34df-4cdd-
b4bd-6382e8d6c14c
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo zadosti o ucast: finstina
Elektronicky katalog: Povolena
Varianty: Nepovolena
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5.1.15.

5.1.16.

UchazeCi mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena

Lhata pro doru€eni nabidek: 20/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky Cas
Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 6 Mésice

Informace o verejném otvirani nabidek:

Datum otevieni: 20/04/2026 09:05:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as

Smiluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: Povolena

Bude pouzito elektronické objednavani: ano

Bude pouzita elektronicka platba: ano

Techniky

Ramcova dohoda:

Ramcova dohoda kombinujici postup bez obnoveni soutéze s obnovenim soutéze
Maximalni pocet ucastnikl: 3

Informace o dynamickém nakupnim systému:

Zadny dynamicky nakupni systém

Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Markkinaoikeus

Informace o Ihtach pro prezkum: Ks. laki julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista

(1397/2016).

Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: Hameenlinnan kaupunki

8. Organizace

8.1.

8.1.

196070-2026

ORG-0001

Oficialni nazev: Hameenlinnan kaupunki

Registracni Cislo: 0146921-4

Postovni adresa: Wetterhoffinkatu 2

Obec: Hameenlinna

PSC: 13100

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Kanta-Hame (FI1C2)
Zemé: Finsko

Kontaktni misto: Strategia ja tietojohtamispalvelut / viestinta
E-mail: aapo.korte@hameenlinna.fi

Telefon: +358 504643637

Internetova adresa: http://www.hameenlinna.fi/

Ulohy této organizace:

Kupuijici

Organizace pfijimajici Zadosti o u¢ast

Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhi na pfezkum

ORG-0002

Oficialni nazev: Markkinaoikeus
Registracni Cislo: 3006157-6

Postovni adresa: Radanrakentajantie 5
Obec: Helsinki

PSC: 00520

Zemé: Finsko
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E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefon: +358 295643300

Internetova adresa: https://www.markkinaoikeus.fi
Ulohy této organizace:

Organizace pfislusna pro pfezkum

8.1. ORG-0003
Oficialni nazev: Hansel Oy (Hilma)
Registracni Cislo: FI09880841
Postovni adresa: Mannerheiminaukio 1a
Obec: Helsinki
PSC: 00100
Zemé: Finsko
Kontaktni misto: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Internetova adresa: http://hankintailmoitukset.fi
Ulohy této organizace:
TED eSender

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 8584b173-9c1c-482a-aaf3-f86b1655ec7f - 01

Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 19/03/2026 12:52:22 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as

Datum odeslani oznameni (eSender): 19/03/2026 13:38:55 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Jazyky, v nichZ je toto oznameni oficialné k dispozici: finstina

Cislo zveFejnéni oznameni: 196070-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 56/2026

Datum zvefejnéni: 20/03/2026
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