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See the notice on TED website

211542-2026 - Zadávání
Rakousko – Balík programů pro rozpoznávání hlasu – Digitale Sprachdokumentation
OJ S 61/2026 27/03/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Dodávky

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Seniorenzentren Linz GmbH
E-mail: einkauf@szl.linz.at
Právní forma kupujícího: Veřejnoprávní subjekt
Činnost veřejného zadavatele: Sociální služby

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Digitale Sprachdokumentation
Popis: In den Linzer Seniorenzentren soll eine sprachgestützte Pflegedokumentation 
eingeführt werden, die es dem Pflegepersonal ermöglicht, Beobachtungen und Tätigkeiten per 
Spracheingabe auf mobilen Geräten zu erfassen, wobei eine lernfähige KI Dialekte und 
Akzente berücksichtigt. Die datenschutzkonforme Anwendung soll sich nahtlos ins bestehende 
System integrieren, den Arbeitsalltag erleichtern und durch Funktionen wie automatische 
Übertragung, freihändige Bedienung und Hilfebereich unterstützt.
Identifikátor řízení: 87415365-3827-4c7f-b229-f9b706205119
Interní identifikátor: SZL-26-DigiSD-StBe
Typ řízení: Jednací řízení s uveřejněním / jednací řízení
Řízení se zrychlí: ne

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Dodávky
Hlavní klasifikace (cpv): 48314000 Balík programů pro rozpoznávání hlasu

2.1.4.  Obecné informace
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Zadávací dokumentace

5. Část

5.1.  Část: LOT-1436
Název: Digitale Sprachdokumentation
Popis: In den Linzer Seniorenzentren soll eine sprachgestützte Pflegedokumentation 
eingeführt werden, die es dem Pflegepersonal ermöglicht, Beobachtungen und Tätigkeiten per 
Spracheingabe auf mobilen Geräten zu erfassen, wobei eine lernfähige KI Dialekte und 
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Akzente berücksichtigt. Die datenschutzkonforme Anwendung soll sich nahtlos ins bestehende 
System integrieren, den Arbeitsalltag erleichtern und durch Funktionen wie automatische 
Übertragung, freihändige Bedienung und einen Hilfebereich unterstützen.
Interní identifikátor: 1

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Dodávky
Hlavní klasifikace (cpv): 48314000 Balík programů pro rozpoznávání hlasu

5.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: SZL Seniorenzentren Linz GmbH, Glimpfingerstraße 12  
Obec: Linz
PSČ: 4020
Nižší územní jednotka země (NUTS): Linz-Wels (AT312)
Země: Rakousko
Další informace: Seniorenzentrum Spallerhof, Glimpfingerstraße 12, 4020 Linz 
Seniorenzentrum Dornach-Auhof, Sombartstraße 1-5, 4040 Linz Seniorenzentrum Ebelsberg, 
Sennweg 4, 4030 Linz Seniorenzentrum Pichling, Falterweg 25, 4030 Linz Seniorenzentrum 
Franckviertel, Ing.-Stern-Straße 15-17, 4020 Linz Seniorenzentrum Franz Hillinger, Kaarstraße 
15-17, 4040 Linz Seniorenzentrum Keferfeld-Oed, Meggauerstraße 1-3, 4020 Linz 
Seniorenzentrum Kleinmünchen, Dauphinestraße 94, 4030 Linz Seniorenzentrum 
Liebigstraße, Liebigstraße 26, 4020 Linz Seniorenzentrum Neue Heimat, Flötzerweg 95–97, 
4030 Linz

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Datum zahájení: 01/10/2026
Datum konce trvání: 31/12/9999

5.1.6.  Obecné informace
Musí být uvedena jména a příslušná odborná kvalifikace pracovníků pověřených realizací 
zakázky: Nevyžaduje se
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano
Tato zakázka je vhodná i pro malé a střední podniky: ano

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Zadávací dokumentace
Informace o druhé fázi dvoufázového řízení: 
Minimální počet uchazečů, kteří budou pozváni do druhé fáze řízení: 3
Maximální počet uchazečů, kteří budou pozváni do druhé fáze řízení: 3
Řízení proběhne v několika na sebe navazujících fázích. V každé fázi mohou být určití 
účastníci vyřazeni
Kupující si vyhrazuje právo zadat zakázku na základě původních nabídek bez dalších jednání

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: Präsentation und Fragen (10 Punkte); Zusatzfunktionen (Kann-Kriterien, 10 Punkte)
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 20
Kritérium: 
Typ: Cena
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Popis: Preis
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 80

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Lhůta pro vyžádání dalších informací: 17/04/2026 12:00:00 (UTC+01:00) středoevropský čas, 
západoevropský letní čas
Adresa zadávací dokumentace: https://linz.vergabeportal.at/Detail/240358

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky řízení: 
Předpokládané datum odeslání výzev k podávání nabídek: 26/05/2026
Vyžaduje se bezpečnostní prověrka
Popis: Unter anderem Software Clearing, siehe Ausschreibungsunterlagen.
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://linz.vergabeportal.at/Detail/240358
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: němčina
Elektronický katalog: Povolena
Varianty: Povolena
Uchazeči mohou podat více než jednu nabídku: Nepovolena
Lhůta pro doručení žádostí o účast: 27/04/2026 10:00:00 (UTC+01:00) středoevropský čas, 
západoevropský letní čas
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ano
Bude použita elektronická platba: ano

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Landesverwaltungsgericht Oberösterreich
Informace o lhůtách pro přezkum: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

8. Organizace

8.1.  ORG-7145
Oficiální název: Seniorenzentren Linz GmbH
Registrační číslo: 9110016845197
Odbor: SZL Seniorenzentren Linz GmbH/ Strategische Beschaffung
Poštovní adresa: Glimpfingerstraße 10 - 12
Obec: Linz
PSČ: 4020
Nižší územní jednotka země (NUTS): Linz-Wels (AT312)
Země: Rakousko
Kontaktní místo: Strategische Beschaffung
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E-mail: einkauf@szl.linz.at
Telefon: +43 73234080
Internetová adresa: https://linz.vergabeportal.at/List
Úlohy této organizace: 
Kupující

8.1.  ORG-8755
Oficiální název: Landesverwaltungsgericht Oberösterreich
Registrační číslo: 9110019788194
Poštovní adresa: Volksgartenstraße 14
Obec: Linz
PSČ: 4021
Nižší územní jednotka země (NUTS): Linz-Wels (AT312)
Země: Rakousko
E-mail: post@lvwg-ooe.gv.at
Telefon: +43 732707518004
Internetová adresa: https://www.lvwg-ooe.gv.at/
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: b5df8df2-61cc-495b-b1a5-76e1446c5a51  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 26/03/2026 15:42:00 (UTC+01:00) středoevropský čas, 
západoevropský letní čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: němčina
Číslo zveřejnění oznámení: 211542-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 61/2026
Datum zveřejnění: 27/03/2026
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