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219627-2026 - Zadavani

Finsko — Baliky programu a informacni systémy — Matkanhallinnan jarjestelma | Certia Oy
OJ S 63/2026 31/03/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Dodavky

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Certia Oy
E-mail: hankinta@certia.fi
Pravni forma kupujiciho: Vefejnopravni subjekt
Cinnost vefejného zadavatele: Hospodarské zaleZitosti

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Matkanhallinnan jarjestelma | Certia Oy
Popis: Certia Oy pyytaa kiinnostuneita tarjoajaehdokkaita antamaan osallistumishakemuksen
taman osallistumispyynndon/tarjouspyynnon ja sen liitteiden mukaisesta matkanhallinnan
jarjestelman hankintaprosessiin osallistumisesta tarjoajan asemassa. Osallistumishakemus
tulee laatia suomen kielelld. Jattaessaan osallistumishakemuksen tarjoajaehdokas sitoutuu
tarjouspyynnon ja sen liitteiden ehtoihin, eika tarjoajalla ole oikeutta liittda tarjouksensa
litteeksi sellaisia ehtoja, jotka ovat ristiriidassa tarjouspyynnon ja sen liitteiden kanssa.
Identifikator fizeni: 2adce7c7-a115-435f-b403-e3b%ad41e1ee
Interni identifikator: 606850
Typ Fizeni: Jednaci fizeni s uvefejnénim / jednaci Fizeni
Rizeni se zrychli: ne
Hlavni prvky fizeni: Hankinta suoritetaan noudattaen neuvottelumenettelya, koska hankinnan
luonteen vuoksi tarjouspyyntoa ja sen liitteita ei kyeta laatimaan niin tarkasti, etta paras tarjous
voitaisiin valita avointa tai rajoitettua menettelya kayttden. Hankinnan luonteeseen ja
monimutkaisuuteen liittyvista syista seka niihin liittyvien riskien vuoksi hankintaa ei voida
toteuttaa ilman edeltavia neuvotteluita. Menettely on neuvottelutapaamiset mukaan lukien
sahkadinen. Hankintayksikko julkaisee hankintailmoituksen Hankintailmoitukset.fi (HILMA)
palvelussa. Hankintamenettelyyn osallistuvia seka muita toimittajia tullaan kohtelemaan
tasapuolisesti ja syrjimattomasti. Hankintamenettelyn ensimmaisessa vaiheessa Certia pyytaa
osallistumishakemuksia kiinnostuneilta tarjoajaehdokkailta kilpailutukseen.
Tarjoajaehdokkaiden on taytettava osallistumispyynnolla/tarjouspyynnolla esitetyt
soveltuvuusvaatimukset, jotka I0ytyvat osallistumispyynndn/tarjouspyynnoén kohdasta "Muut
ehdot". Hankinnan vahimmaisvaatimukset kayvat ilmi osallistumispyynnoén/tarjouspyynnon
kohdasta "Hankinnan kohteen kriteerit". Certia arvioi osallistumishakemukset
osallistumispyynndssa/tarjouspyynndéssa mainittujen kriteerien ja arviointiperusteiden
perusteella ja valitsee neuvotteluihin toimittajat, joiden kanssa neuvottelee. Arviointiperusteet
kayvat ilmi osallistumispyynndn/tarjouspyynnon kohdista "Hankinnan taustaa" ja
"Paatoksenteon perusteet". Osallistumishakemukset ja alustavat tarjoukset pisteytetaan ja
neuvotteluihin valitaan enintaan viisi (5) eniten pisteitd saanutta, osallistumispyynnon
/tarjouspyynndn vaatimukset tayttavaa tarjoajaehdokasta. Osallistumishakemuskierroksen
arvioinnit/pisteytykset eivat vaikuta lopullisen tarjouskierroksen tarjousten arviointiin.
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Osallistumispyynndssa/tarjouspyynndssa mainitun tarjousten jattdamisen maaraajan
paattymisen jalkeen osallistumishakemukset ja alustavat tarjoukset avataan ja vertaillaan.
Osallistumispyynnén/tarjouspyynnon vastaiset tarjoukset tullaan sulkemaan vertailusta.
Valituista osallistumishakemuksista ja alustavista tarjouksista julkaistaan kirjallinen valipaatos
ja paatoksessa ilmoitetaan valinnat ja valintojen perustelut. Osallistumishakemus ja alustavat
tarjoukset toimivat yhdessa alustavan tarjouspyynnon kanssa neuvottelujen lahtékohtana.
Certia lahettaa valipaatoksen jalkeen neuvotteluihin valituille tarjoajaehdokkaille
neuvottelukutsun, jossa kerrotaan tarkemmin neuvottelujen ajankohta, seka muu
neuvotteluihin liittyva ohjeistus. Neuvottelujen jalkeen Certia toimittaa neuvotteluihin
osallistuneille toimittajille varsinaisen tarjouspyynndn, jonka perusteella toimittajat voivat
toimittaa sitovan lopullisen tarjouksen. Hankintamenettelyn aikataulu on nahtavissa
osallistumispyynndn/tarjouspyynnon kohdassa "Hankinnan taustaa". Lopullisessa
tarjouspyynndssa mainitun tarjousten jattdmisen maaraajan paattymisen jalkeen tarjoukset
avataan ja vertaillaan. Tarjouspyynnon vastaiset tarjoukset tullaan sulkemaan vertailusta.
Hankinnasta tehdaan kirjallinen paatos ja paatdksessa ilmoitetaan valinta ja valinnan
perustelut. Mikali osallistumishakemuksessa ja alustavassa tarjouksessa tai lopullisessa
tarjouksessa olevat tiedot tai asiakirjat ovat puutteellisia tai virheellisia taikka jotkut asiakirjat
tai tiedot puuttuvat, Certia voi pyytaa tarjoajaa tai ehdokasta toimittamaan, lisdamaan,
selventamaan tai taydentamaan tietoja tai asiakirjoja hankintayksikdn asettamassa
maaraajassa hankintalaissa tarkoitetulla tavalla. Neuvotteluihin osallistumisesta, tarjouksen
tekemisesta, esittelysta tai muusta menettelyyn osallistumisesta ei makseta
tarjoajaehdokkaille ja tarjoaijille korvausta. Hankinnan ennakoitu arvo ylittaa EU-hankinnan
rajan.

21.1. Uéel
Charakter smlouvy: Dodavky
Hlavni klasifikace (cpv): 48000000 Baliky programu a informacéni systémy

2.1.2. Misto plnéni
Zemé: Finsko
Kdekoli v dané zemi

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/24/EU

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje dlvodl pro vylou€eni: Zadavaci dokumentace, Oznameni, Jednotné evropské
osvédceni pro vefejné zakazky (ESPD)
Korupce: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen tai jolla on siina paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta lainvoimainen
tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen
on edelleen voimassa.
Podvody: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Prani penéz nebo financovani terorismu: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkildlle, joka
on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-, edustus- tai
valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta lainvoimainen tuomio,
joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on
edelleen voimassa.
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Ugast na zloginném spol&eni: Tarjoajalle tai henkilélle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu
rikollisjarjestdn toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Teroristické trestné €iny nebo trestné Ciny spojené s teroristickymi ¢innostmi: Tarjoajalle
itselleen tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai
jolla on siina paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai
terroritoimintaan liittyvasta rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi
vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.

Détska prace a jiné formy obchodovani s lidmi: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkildlle,
joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-, edustus- tai
valvontavaltaa, on annettu lapsitydvoiman kaytdsta tai muista ihmiskaupan muodoista
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.

Poruseni povinnosti vyplyvajicich z pravnich pfedpisli o ochrané Zivotniho prostfedi: Tarjoaja
on rikkonut ymparistdlainsaadannon mukaisia velvoitteitaan.

Poruseni povinnosti vyplyvajicich z pracovnépravnich predpist: Tarjoaja on rikkonut
tyélainsaadannon mukaisia velvoitteitaan.

Poruseni povinnosti vyplyvajicich ze socialnépravnich predpisi: Tarjoaja on rikkonut
sosiaalilainsdadannén mukaisia velvoitteitaan.

Dohody s jinymi hospodaiskymi subjekty, jejichz cilem je naruSeni hospodarské soutéze:
Tarjoaja on tehnyt muiden kanssa sopimuksia, joilla pyritaan vaaristamaan kilpailua.

Vazné profesni pochybeni: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen liittyvaan
vakavaan virheeseen.

Zkresleni informaci, zadrZzeni informaci, neschopnost poskytnout pozadované podklady nebo
ziskani davérnych informaci o tomto fizeni: Tarjoajaa koskee jokin seuraavista tilanteista. a)
on syyllistynyt vaaran tiedon antamiseen poissulkemis- tai valintaperusteiden osalta, b) on
jattanyt antamatta tallaisia tietoja, c) on toimittanut viiveella tai ei lainkaan ostajan vaatimia
tietoja, tai d) on yrittanyt vaikuttaa ostajan paatoksentekoprosessiin asiattomalla tavalla tai
hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi olla sille hankintamenettelyssa
asiaankuulumatonta etua, taikka on toimittanut harhaanjohtavia tietoja, joilla voi olla merkittava
vaikutus poissulkemista, tarjoajan valintaa tai hankintaa koskeviin paatoksiin.

Stiet zajmu souvisejici s UCasti v zadavacim fizeni: Tarjoajan osallistumisesta
hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.

PFimy nebo nepfimy podil na pfipravé tohoto zadavaciho fizeni: Tarjoaja tai tarjoajaan liittyva
yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut hankintamenettelyn
valmisteluun.

PredCasné ukoncCeni, nahrada Skody nebo jiné srovnatelné sankce: Tarjoajan aikaisempia
hankintasopimuksia tai kayttdoikeussopimuksia on irtisanottu ennenaikaisesti tai kyseisen
aikaisemman sopimuksen yhteydessa on vaadittu vahingonkorvauksia tai maaratty muita
vastaavia seuraamuksia.

Poruseni povinnosti stanovenych v ramci Cisté vnitrostatnich ddvodud pro vylouceni: Tarjoajan
hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai edustus-,paatos- tai valvontavaltaa kayttava
henkild on rikosrekisterista ilmenevalla lainvoimaisella tuomiolla tuomittu
tyoturvallisuusrikoksesta, tybdaikasuojelurikoksesta, tydsyrjinnasta, kiskonnantapaisesta
tydsyrjinnasta, tydntekijoiden jarjestaytymisvapauden loukkaamisesta tai luvattoman
ulkomaisen tyévoiman kaytosta.

PoruSeni povinnosti tykajici se placeni pfispévku na socialni zabezpeceni: Tarjoaja on
rikkonut sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai
ostajan maassa.
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PoruSeni povinnosti tykajici se placeni dani: Tarjoaja on rikkonut verojen maksamiseen liittyvia
velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.

Obchodni ¢innost je pozastavena: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.

Upadek: Tarjoaja on konkurssissa.

Dohoda o vyrovnani s véfiteli: Tarjoajalla on jarjestelyja velkojien kanssa.

Platebni neschopnost: Tarjoajan osalta on kaynnistetty maksukyvyttomyys- tai
likvidaatiomenettely.

Majetek spravuje likvidator: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen tai tuomioistuimen hallinnassa.
Srovnatelna situace jako upadek podle vnitrostatnich pravnich predpist: Tarjoaja on
kansalliseen lainsaadantdon ja kansallisiin maarayksiin perustuen yllamainittuja tilanteita
vastaavassa samankaltaisessa menettelyssa.

5. Cast

5.1. Cast: LOT-0000
Nazev: Matkanhallinnan jarjestelma | Certia Oy
Popis: Certia Oy pyytaa kiinnostuneita tarjoajaehdokkaita antamaan osallistumishakemuksen
taman osallistumispyynndn/tarjouspyynnon ja sen liitteiden mukaisesta matkanhallinnan
jarjestelman hankintaprosessiin osallistumisesta tarjoajan asemassa. Osallistumishakemus
tulee laatia suomen kielelld. Jattdessaan osallistumishakemuksen tarjoajaehdokas sitoutuu
tarjouspyynnon ja sen liitteiden ehtoihin, eika tarjoajalla ole oikeutta liittaa tarjouksensa
litteeksi sellaisia ehtoja, jotka ovat ristiriidassa tarjouspyynndn ja sen liitteiden kanssa.
Interni identifikator: 606850

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Dodavky
Hlavni klasifikace (cpv): 48000000 Baliky programu a informacni systémy

5.1.2. Misto plnéni
Zemé: Finsko
Kdekoli v dané zemi

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Jina doba: Neomezeny

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedkd EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano
Tato zakazka je vhodna i pro malé a stfedni podniky: ano

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Prosazovany socialni cil: Spravedlivé pracovni podminky

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace, Oznameni, Jednotné evropské osvédceni
pro vefejné zakazky (ESPD)
Kritérium: Celkovy roCni obrat
Popis vybérového kritéria: Soveltuvuusvaatimukset kayvat ilmi tarjouspyynnosta.
Kritéria budou pouzita k vybéru uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni
Maximalni poCet nabidek s nejvy$8im ohodnocenim: 5
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Kritérium: Podil subdodavatelt
Popis vybérového kritéria: Soveltuvuusvaatimukset kayvat ilmi tarjouspyynnosta.

Kritérium: Zapis do obchodniho rejstfiku

Popis vybérového kritéria: Soveltuvuusvaatimukset kayvat ilmi tarjouspyynnosta.

Informace o druhé fazi dvoufazového fizeni:

Minimalni poCet uchazedcu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 3

Rizeni prob&hne v nékolika na sebe navazuijicich fazich. V kazdé fazi mohou byt urgiti
ucastnici vyfazeni

Kupuijici si vyhrazuje pravo zadat zakazku na zakladé puvodnich nabidek bez dalSich jednani

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: Teknisten maarittelyjen kriteerit
Popis: IGA Requirements.xIsx
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 50
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: Arvioitava alustava projektisuunnitelma
Popis: Arvioitava alustava projektisuunnitelma
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 20
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: Arvioitava jarjestelma- ja palvelukuvaus
Popis: Arvioitava jarjestelma- ja palvelukuvaus
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 20
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: Palvelutyytyvaisyyskysely
Popis: Palvelutyytyvaisyyskysely
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 10

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Pristup k urcité zadavaci dokumentaci je omezeny
Lhuata pro vyzadani dalSich informaci: 17/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Informace o divérnych dokumentech jsou k dispozici na: https://tarjouspalvelu.fi/certiaoy?
id=606850&tpk=f5f7a5d2-49d7-42f3-949b-6ec59bbdc510

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://tarjouspalvelu.fi/certiaoy?id=606850&tpk=f5f7a5d2-49d7-42f3-949b-
6ec59bbdc510
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: finstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
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UchazeCi mohou podat vice nez jednu nabidku: Nepovolena

Lhata pro doruceni zadosti o ucast: 30/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Smluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
PoZaduje se dohoda o zachovani mi€enlivosti: ano

DalSi informace o dohodé o zachovani mi€enlivosti: Salassapitosopimus liitteena.
Elektronicka fakturace: PoZzadovana

Bude pouzito elektronické objednavani: ano

Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Markkinaoikeus
Informace o Ihtach pro pfezkum: Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan
kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikdn paatdksesta
valitusosoituksineen tai muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Vaatimus on
esitettava viimeistdan maaraajan viimeisena paivana ennen virka-ajan paattymista.
Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on
pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, voi
oikaisuvaatimuksen tehda ennen viraston aukioloajan paattymista ensimmaisena arkipaivana
sen jalkeen.
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na prezkum: Markkinaoikeus

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Markkinaoikeus
Registracni Cislo: 3006157-6
Postovni adresa: Radanrakentajantie 5
Obec: Helsinki
PSC: 00520
Zemé: Finsko
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetova adresa: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Ulohy této organizace:
Organizace pfislusna pro prezkum
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: Certia Oy
Registracni Cislo: 2327422-3
PosStovni adresa: Silmukkatie 6
Obec: Vaasa
PSC: 65100
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Zemé: Finsko

Kontaktni misto: Pietari Jaakkola
E-mail: hankinta@certia.fi

Telefon: +358 509111423

Internetova adresa: http://www.certia.fi
Ulohy této organizace:

Kupujici

8.1. ORG-0003
Oficialni nazev: Hansel Oy (Hilma)
Registracni Cislo: FI09880841
Postovni adresa: Mannerheiminaukio 1a
Obec: Helsinki
PSC: 00100
Zemé: Finsko
Kontaktni misto: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Internetova adresa: http://hankintailmoitukset.fi
Ulohy této organizace:
TED eSender

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: eS4e1ba5-2d2f-44d1-b375-0ae3bc648855 - 01

Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 30/03/2026 08:15:06 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as

Datum odeslani oznameni (eSender): 30/03/2026 08:15:25 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: finstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 219627-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 63/2026

Datum zvefejnéni: 31/03/2026
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