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See the notice on TED website

221699-2026 - Zadávání
Francie – Recepční služby – EXTERNALISATION DE LA PRESTATION D'ACCUEIL PHYSIQUE ET 
TELEPHONIQUE
OJ S 63/2026 31/03/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim - Oznámení oprav
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Coallia
E-mail: agnella.oxybel@coallia.org
Právní forma kupujícího: Veřejnoprávní subjekt
Činnost veřejného zadavatele: Zdravotnictví

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: EXTERNALISATION DE LA PRESTATION D'ACCUEIL PHYSIQUE ET 
TELEPHONIQUE
Popis: La présente consultation a pour objet l'externalisation de prestations d'accueil physique 
et téléphonique au bénéfice de COALLIA. La description des prestations ainsi que leurs 
spécifications techniques sont indiquées aux Cahier des Clauses Techniques Particulières 
(CCTP). La description des spécifications administratives sont décrites au Cahier des clauses 
administratives particulière (CCAP).
Identifikátor řízení: de58776e-621c-4128-ba1d-43a062afce7b
Interní identifikátor: 2026-21
Typ řízení: Otevřené
Řízení se zrychlí: ne

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 79992000 Recepční služby
Další klasifikace (cpv): 79511000 Služby telefonistek

2.1.2.  Místo plnění
Poštovní adresa: 16-18 COUR SAINT ELOI  
Obec: PARIS
PSČ: 75012
Nižší územní jednotka země (NUTS): Paris (FR101)
Země: Francie

2.1.4.  Obecné informace
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Zadávací dokumentace

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/221699-2026
mailto:agnella.oxybel@coallia.org
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5. Část

5.1.  Část: LOT-0001
Název: EXTERNALISATION DE LA PRESTATION D'ACCUEIL PHYSIQUE ET 
TELEPHONIQUE
Popis: La présente consultation a pour objet l'externalisation de prestations d'accueil physique 
et téléphonique au bénéfice de COALLIA. La description des prestations ainsi que leurs 
spécifications techniques sont indiquées aux Cahier des Clauses Techniques Particulières 
(CCTP). La description des spécifications administratives sont décrites au Cahier des clauses 
administratives particulière (CCAP).
Interní identifikátor: 2026-21

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 79992000 Recepční služby
Další klasifikace (cpv): 79511000 Služby telefonistek

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Paris (FR101)
Země: Francie

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Doba trvání: 48 Měsíce

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ano

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Zadávací dokumentace

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Adresa zadávací dokumentace: https://coallia.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_7152_1153645.html

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Povolena
Adresa pro podání: https://COALLIA.e-marchespublics.com
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: francouzština
Elektronický katalog: Povolena
Lhůta pro doručení nabídek: 24/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 6 Měsíce
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Elektronická fakturace: Povolena
Bude použito elektronické objednávání: ano
Bude použita elektronická platba: ano

5.1.15.  Techniky

https://coallia.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_7152_1153645.html
https://coallia.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_7152_1153645.html
https://COALLIA.e-marchespublics.com
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Rámcová dohoda: 
Rámcová dohoda s obnovením soutěže
Maximální počet účastníků: 0
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Tribunal judiciaire de Paris
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení: Coallia
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum: Tribunal judiciaire de 
Paris

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: Coallia
Registrační číslo: 77568030900611
Poštovní adresa: 16 18 Cour Saint Eloi
Obec: PARIS
PSČ: 75012
Nižší územní jednotka země (NUTS): Paris (FR101)
Země: Francie
E-mail: agnella.oxybel@coallia.org
Telefon: 01 85 34 32 30
Internetová adresa: https://www.coallia.fr
Profil kupujícího: https://coallia.e-marchespublics.com
Úlohy této organizace: 
Kupující
Organizace poskytující další informace o zadávacím řízení

8.1.  ORG-0002
Oficiální název: Tribunal judiciaire de Paris
Registrační číslo: 177 501 111 01763
Obec: PARIS
PSČ: 75017
Nižší územní jednotka země (NUTS): Paris (FR101)
Země: Francie
Úlohy této organizace: 
Organizace příslušná pro přezkum
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum

8.1.  ORG-0000
Oficiální název: DEMATIS
Registrační číslo: 45072478600030
Obec: Paris
PSČ: 75015
Nižší územní jednotka země (NUTS): Paris (FR101)
Země: Francie
E-mail: contact@dematis.com
Telefon: +33 172365548
Internetová adresa: www.dematis.com

mailto:agnella.oxybel@coallia.org
https://www.coallia.fr
https://coallia.e-marchespublics.com
mailto:contact@dematis.com
http://www.dematis.com
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Úlohy této organizace: 
TED eSender

10. Změna

Znění předchozího oznámení, které má být změněno
: 
659a8826-38f9-4e70-aac3-0246089248e0-01

10.1.  Změna
Identifikátor sekce: PROCEDURE
Popis změn: Lieu d'exécution des prestations : 16-18 COUR SAINT ELOI 75012 PARIS

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: 97e76ac4-40e6-448b-ba11-a0fbad2ae56e  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 30/03/2026 11:30:08 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: francouzština
Číslo zveřejnění oznámení: 221699-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 63/2026
Datum zveřejnění: 31/03/2026
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