See the notice on TED website

221699-2026 - Zadavani

Francie — Recepéni sluzby — EXTERNALISATION DE LA PRESTATION D'ACCUEIL PHYSIQUE ET
TELEPHONIQUE

OJ S 63/2026 31/03/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim - Oznameni oprav
Sluzby

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Coallia
E-mail: agnella.oxybel@coallia.org
Pravni forma kupujiciho: Vefejnopravni subjekt
Cinnost vefejného zadavatele: Zdravotnictvi

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: EXTERNALISATION DE LA PRESTATION D'ACCUEIL PHYSIQUE ET
TELEPHONIQUE
Popis: La présente consultation a pour objet I'externalisation de prestations d'accueil physique
et téléphonique au bénéfice de COALLIA. La description des prestations ainsi que leurs
spécifications techniques sont indiquées aux Cahier des Clauses Techniques Particulieres
(CCTP). La description des spécifications administratives sont décrites au Cahier des clauses
administratives particuliere (CCAP).
Identifikator fizeni: de58776e-621c-4128-ba1d-43a062afce7b
Interni identifikator: 2026-21
Typ fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne

2.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 79992000 Recep¢ni sluzby
Dalsi klasifikace (cpv): 79511000 Sluzby telefonistek

2.1.2. Misto pInéni
Postovni adresa: 16-18 COUR SAINT ELOI
Obec: PARIS
PSC: 75012
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Paris (FR101)
Zemé: Francie

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smérnice 2014/24/EU

2.1.6. Duvody pro vylouceni
Zdroje duvodu pro vylou€eni: Zadavaci dokumentace
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5. Cast

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.11.

5.1.12.

Cast: LOT-0001
Nazev: EXTERNALISATION DE LA PRESTATION D'ACCUEIL PHYSIQUE ET
TELEPHONIQUE

Popis: La présente consultation a pour objet I'externalisation de prestations d'accueil physique

et téléphonique au bénéfice de COALLIA. La description des prestations ainsi que leurs

spécifications techniques sont indiquées aux Cahier des Clauses Techniques Particulieres
(CCTP). La description des spécifications administratives sont décrites au Cahier des clauses

administratives particuliere (CCAP).
Interni identifikator: 2026-21

Ugel

Charakter smlouvy: Sluzby

Hlavni klasifikace (cpv): 79992000 Recep¢ni sluzby
DalSi klasifikace (cpv): 79511000 Sluzby telefonistek

Misto pInéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Paris (FR101)
Zemé: Francie

Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 48 Mésice

Obecné informace

Vyhrazena ucast:

Ugast neni vyhrazena.

Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedka EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

Kritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace
Zadavaci dokumentace

Adresa zadavaci dokumentace: https://coallia.e-marchespublics.com/pack
/annonce marche public 7152 1153645.html

Podminky zadavani zakazek

Podminky podani:

Elektronické podani: Povolena

Adresa pro podani: https://COALLIA.e-marchespublics.com

Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: francouzstina
Elektronicky katalog: Povolena

Lhuta pro doru€eni nabidek: 24/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Doba, po kterou musi nabidka zlstat platna: 6 Mésice

Smiluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: Povolena

Bude pouzito elektronické objednavani: ano

Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
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Ramcova dohoda:

Ramcova dohoda s obnovenim soutéze
Maximalni pocet ucastniku: 0

Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. DalSi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Tribunal judiciaire de Paris
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: Coallia
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: Tribunal judiciaire de
Paris

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Coallia
Registracni Cislo: 7756803090061 1
Postovni adresa: 16 18 Cour Saint Eloi
Obec: PARIS
PSC: 75012
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Paris (FR101)
Zemé: Francie
E-mail: agnella.oxybel@coallia.org
Telefon: 01 85 34 32 30
Internetova adresa: https://www.coallia.fr
Profil kupujiciho: https://coallia.e-marchespublics.com
Ulohy této organizace:
Kupujici
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: Tribunal judiciaire de Paris
Registracni €islo: 177 501 111 01763
Obec: PARIS
PSC: 75017
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Paris (FR101)
Zemé: Francie
Ulohy této organizace:
Organizace pfislusna pro prezkum
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum

8.1. ORG-0000
Oficialni nazev: DEMATIS
Registracni Cislo: 45072478600030
Obec: Paris
PSC: 75015
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Paris (FR101)
Zemé: Francie
E-mail: contact@dematis.com
Telefon: +33 172365548
Internetova adresa: www.dematis.com
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Ulohy této organizace:
TED eSender

10. Zména

Znéni pfedchoziho oznameni, které ma byt zménéno

659a8826-38f9-4e70-aac3-0246089248e0-01

10.1. Zména
Identifikator sekce: PROCEDURE
Popis zmén: Lieu d'exécution des prestations : 16-18 COUR SAINT ELOI 75012 PARIS

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 97e76ac4-40e6-448b-ba11-a0fbad2ae56e - 01

Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 30/03/2026 11:30:08 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichZ je toto oznameni oficialné k dispozici: francouzstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 221699-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 63/2026

Datum zvefejnéni: 31/03/2026
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