See the notice on TED website

235203-2026 - Zadavani

Italie — Systémové a podpurné sluzby — PA 7/2026 - Affidamento dei servizi professionali di
manutenzione correttiva ed evolutiva dei prodotti Salesforce

OJ S 67/2026 07/04/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Cotral Spa — Compagnia dei Trasporti Laziali
E-mail: cotral.spa@pec.cotralspa.it
Pravni forma kupujiciho: Vefejny podnik ovladany regionalnim organem
Cinnost vefejného zadavatele: Hospodaiské zalezZitosti

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: PA 7/2026 - Affidamento dei servizi professionali di manutenzione correttiva ed
evolutiva dei prodotti Salesforce
Popis: Procedura Aperta n. 7/2026 da esperirsi mediante Richiesta di Offerta in Busta Chiusa
Digitale, gestita interamente per via telematica, da aggiudicarsi con il criterio dell’offerta
economicamente piu vantaggiosa, ai sensi degli artt. 25, 108 comma 1, e 71 del D.Igs. n. 36
/2023 e s.m.i., per I'affidamento dei servizi professionali di manutenzione correttiva ed
evolutiva dei prodotti Salesforce in uso presso Cotral. CPV 72250000-2 — RUP: Alessandro
Viggiani; DEC Simona Pungitore
Identifikator fizeni: a4e4388d-056¢-4779-a07a-78f2def83ca9
Typ fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne

2.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72250000 Systémové a podplrné sluzby

2.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Roma (ITI43)
Zemé: ltalie
DalSi informace: Informazioni supplementari

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 344 400,00 EUR

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smeérnice 2014/24/EU

2.1.6. Duavody pro vylouceni
Zdroje duvodu pro vylouceni: Jednotné evropské osveédceni pro vefejné zakazky (ESPD)

5. Cast
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5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: Affidamento dei servizi professionali di manutenzione correttiva ed evolutiva dei
prodotti Salesforce
Popis: Affidamento dei servizi professionali di manutenzione correttiva ed evolutiva dei prodotti
Salesforce
Interni identifikator: 1

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72250000 Systémové a podplrné sluzby

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Roma (ITI43)
Zemé: Italie

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 1 460 Dny

5.1.5. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 344 400,00 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt verejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedkt EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ne

5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Kritéria zelenych vefejnych zakazek: Bez kritérii pro zelené vefejné zakazky

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Oznameni
Kritérium: Zapis do relevantniho profesniho rejstfiku
Popis vybérového kritéria: Iscrizione ad un apposito albo professionale

Kritérium: Zapis do obchodniho rejstfiku
Popis vybérového kritéria: Iscrizione al registro di commercio

Kritérium: Potfeba povoleni nebo Clenstvi v urcité organizaci pro smlouvy o sluzbach
Popis vybérového kritéria: Autorizzazione o appartenenza a una particolare organizzazione
necessaria per gli appalti di servizi

Kritérium: Potfeba povoleni nebo Clenstvi v urcité organizaci pro smlouvy o sluzbach
Popis vybérového kritéria: Autorizzazione o appartenenza a una particolare organizzazione

necessaria per gli appalti di servizi

Kritérium: Celkovy roCni obrat
Popis vybérového kritéria: Fatturato generale annuo

Kritérium: Primérny ro¢ni obrat
Popis vybérového kritéria: Fatturato medio annuo
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Kritérium: Specificky prdmérny ro¢ni obrat
Popis vybérového kritéria: Fatturato medio annuo specifico

Kritérium: Specificky roCni obrat
Popis vybérového kritéria: Fatturato specifico annuo

Kritérium: DalSi ekonomické nebo finan¢ni pozadavky
Popis vybérového kritéria: Altri requisiti economici o finanziari

Kritérium: Profesionalni pojisténi proti riziku odpovédnosti
Popis vybérového kritéria: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio

Kritérium: DalSi ekonomické nebo finan¢ni pozadavky
Popis vybérového kritéria: Altri requisiti economici o finanziari

Kritérium: Reference na urcité sluzby
Popis vybérového kritéria: Referenze su servizi specifici

Kritérium: Technici nebo technické organy pro kontrolu kvality
Popis vybérového kritéria: Tecnici o organismi tecnici per il controllo della qualita

Kritérium: Opatfeni pro zajisténi kvality
Popis vybéroveho kritéria: Misure per garantire la qualita

Kritérium: Studijni, technické a vyzkumné zafizeni
Popis vybérového kritéria: Strutture di studio, tecniche e di ricerca

Kritérium: Rizeni dodavatelskych fetézct
Popis vybérového kritéria: Gestione della catena di fornitura

Kritérium: Technici nebo technické organy pro kontrolu kvality
Popis vybérového kritéria: Tecnici o organismi tecnici per il controllo della qualita

Kritérium: Opatfeni pro fizeni zivotniho prostiedi
Popis vybéroveho kritéria: Misure di gestione ambientale

Kritérium: Primérny ro¢ni pocet zaméstnancu
Popis vybérového kritéria: Media annuale della forza lavoro

Kritérium: Pocet manazerskych pracovniku
Popis vybérového kritéria: Numero di personale dirigenziale

Kritérium: Relevantni vzdélani a profesni kvalifikace
Popis vybérového kritéria: Titoli di studio e professionali pertinenti

Kritérium: Nastroje, zafizeni nebo technické vybaveni
Popis vybérového kritéria: Strumenti, impianti o attrezzature tecniche

Kritérium: Certifikaty od nezavislych subjektl o standardech pro zajisténi kvality
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Popis vybérového kritéria: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti standard di
assicurazione della qualita

Kritérium: Certifikaty od nezavislych subjektl o systémech nebo standardech pro fizeni
zivotniho prostredi

Popis vybérového kritéria: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti sistemi o
standard di gestione ambientale

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Offerta economicamente piu vantaggiosa

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Lhata pro vyzadani dalSich informaci: 04/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky
Cas, stfedoevropsky letni ¢as
Adresa zadavaci dokumentace: https://centraleacquisti.regione.lazio.it/bandi-e-strumenti-di-
acquisto/dettaglio-bando?tipo_doc=BANDO_ GARA PORTALE&id doc=6015275

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZzadovana
Adresa pro podani: https://stella.regione.lazio.it/portale
Jazyky, v nichzZ Ize podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: italStina
Elektronicky katalog: Pozadovana
Pozaduje se zaru€eny nebo kvalifikovany elektronicky podpis nebo pecet (podle definice v
nafizeni (EU) ¢ 910/2014)
Lhuta pro doru€eni nabidek: 14/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 180 Dny
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se plnéni zakazky: Prestazioni
Elektronicka fakturace: PoZzadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ano
Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: TAR Regione Lazio - Roma
Informace o Ihtach pro pfezkum: Vedi capitolato
Poskytovatel sluzeb v oblasti zadavani zakazek: ANAC AUTORITA NAZIONALE
ANTICORRUZIONE

8. Organizace

8.1. ORG-0001
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Oficialni nazev: Cotral Spa — Compagnia dei Trasporti Laziali
Registracni Cislo: 06043731006

Obec: Roma

PSC: 00173

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Roma (IT143)
Zemé: ltalie

Kontaktni misto: Alessandro Viggiani

E-mail: cotral.spa@pec.cotralspa.it

Telefon: 0672051

Profil kupujiciho: www.cotralspa.it

Ulohy této organizace:

Kupujici

8.1. ORG-0002
Oficialni nazev: TAR Regione Lazio - Roma
Registracni Cislo: 80195990587
Obec: Roma
PSC: 00118
Niz8i uzemni jednotka zemé& (NUTS): Roma (IT143)
Zemé: ltalie
Kontaktni misto: TAR Regione Lazio - Roma
E-mail: urp.rm@giustizia-amministrativa.it
Telefon: 0632872517
Ulohy této organizace:
Organizace pfislusna pro pfezkum

8.1. ORG-0003
Oficialni nazev: ANAC AUTORITA NAZIONALE ANTICORRUZIONE
Registracni Cislo: 97584460584
Obec: Roma
PSC: 00187
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Roma (IT143)
Zemé: ltalie
Kontaktni misto: ANAC AUTORITA NAZIONALE ANTICORRUZIONE
E-mail: protocollo@pec.anticorruzione.it
Telefon: 06367231
Ulohy této organizace:
Poskytovatel sluzeb v oblasti zadavani zakazek

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 4€529b28-f0dd-418e-aeec-28670977f94d - 01

Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 03/04/2026 08:31:01 (UTC+00:00) zapadoevropsky Cas

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: italStina

Cislo zvetejnéni oznameni: 235203-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 67/2026

Datum zvefejnéni: 07/04/2026
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