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See the notice on TED website 240262-2017 - Zadávání
Spojené království/Velká Británie-Guildford: Bankovnictví
OJ S 119/2017 24/06/2017
Oznámení o zahájení zadávacího řízení
Služby

Právní základ:
směrnice 2014/24/EU

Oddíl I: Veřejný zadavatel

Název a adresa
Úřední název: University of Surrey
Poštovní adresa: Senate House
Obec: Guildford
Kód NUTS: UKJ2 Surrey, East and West Sussex
PSČ: GU2 7XH
Země: Spojené království
Kontaktní osoba: Procurement Department
E-mail: p.finch@surrey.ac.uk
Tel.: +44 01483686473

:Internetové adresy
Hlavní adresa: www.surrey.ac.uk
Adresa profilu zadavatele: https://in-tendhost.co.uk/universityofsurrey/aspx/Home

Komunikace
Zadávací dokumentace je dostupná přímo a zcela bez omezení či poplatků na: https://in-
tendhost.co.uk/universityofsurrey/aspx/Home
Další informace lze získat na výše uvedené adrese
Nabídky nebo žádosti o účast musí být zaslány na výše uvedenou adresu

Druh veřejného zadavatele
Veřejnoprávní instituce

Hlavní předmět činnosti
Vzdělávání

Oddíl II: Předmět

Rozsah veřejné zakázky

Název
Provision of Merchant Services.
Spisové číslo: 427/TW/PF

Hlavní kód CPV
66110000 Bankovnictví

Druh zakázky
Služby

Stručný popis

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/240262-2017
mailto:p.finch@surrey.ac.uk?subject=TED
http://www.surrey.ac.uk
https://in-tendhost.co.uk/universityofsurrey/aspx/Home
https://in-tendhost.co.uk/universityofsurrey/aspx/Home
https://in-tendhost.co.uk/universityofsurrey/aspx/Home
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Tender for the provision of Merchant Services for processing, authorisation and settlement of 
the University's debit and credit transactions via all payment channels including: customer 
present (Chip and PIN/contactless payments), customer not present (Mail Order / Telephone 
Order) and online (e-commerce).
The University is seeking to develop efficient and cost-effective merchant service 
arrangements which will be capable of meeting future market and technological changes, and 
which will meet, and often exceed, user expectations. It is looking for a relationship with an 
organisation which it can be confident will fulfil all the University's current and future 
requirements.

Předpokládaná celková hodnota 

Informace o částech
Zakázka je rozdělena na části: ne

Popis

Dodatečný(-é) kód(-y) CPV
66110000 Bankovnictví, 66172000 Zpracování finančních transakcí a služby zúčtovacího 
střediska

Místo plnění
Kód NUTS: UKJ2 Surrey, East and West Sussex

Popis zakázky
The University's current contract for merchant services is due to expire and tenders are being 
invited for a new contract to commence around September/October 2017.
This tender is for the provision of Merchant Services for processing, authorisation and 
settlement of the University's debit and credit transactions via all payment channels including: 
customer present (Chip and PIN/contactless payments), customer not present (Mail Order / 
Telephone Order) and online (e-commerce).
The University is seeking to develop efficient and cost-effective merchant service 
arrangements which will be capable of meeting future market and technological changes, and 
which will meet, and often exceed, user expectations. It is looking for a relationship with an 
organisation which it can be confident will fulfil all the University's current and future 
requirements.
It is important that any potential acquiring partner can add value through an effective dedicated 
corporate support team backed up by a proactive education sector specialist Relationship 
Manager.

Kritéria pro zadání zakázky
Níže uvedená kritéria
Kritérium kvality - Název: Core service requirements (20 %), Implementation process (15 %), 
Capability of platforms (10 %), Relationship management (15 %) / Váha: 60
Kritérium nákladů - Název: Price/Cost of contract / Váha: 40

Předpokládaná hodnota

Doba trvání zakázky, rámcové smlouvy či dynamického nákupního systému
Doba trvání v měsících: 60
Tuto zakázku lze obnovit: ano
Uveďte popis obnovení: 
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Contract is to be awarded for a period of 5 years, with further 1 year extensions, up to a 
maximum of 7 years, subject to performance and adherence to an agreed service level.

Informace o variantách
Budou přijímány varianty: ano

Informace o opcích
Opce: ne

Informace o financování z prostředků Evropské unie
Zakázka se vztahuje k projektu a/nebo programu financovanému z prostředků Evropské unie: 
ne

Další informace

Oddíl III: Právní, ekonomické, finanční a technické informace

Podmínky účasti

Ekonomická a finanční situace
Kritéria pro výběr jsou uvedena v zadávací dokumentaci

Technická a odborná způsobilost
Kritéria pro výběr jsou uvedena v zadávací dokumentaci

Oddíl IV: Řízení

Popis

Druh řízení
Otevřené řízení

Informace o rámcové smlouvě nebo dynamickém nákupním systému

Informace o Dohodě o veřejných zakázkách (GPA)
Na zakázku se vztahuje Dohoda o veřejných zakázkách: ano

Administrativní informace

Lhůta pro doručení nabídek nebo žádostí o účast
Datum: 24/07/2017 12:00Místní čas: 

Předpokládané datum odeslání výzvy v k podání nabídek nebo účasti vybraným 
zájemcům

Jazyk nebo jazyky, ve kterých mohou být podávány nabídky nebo žádosti o účast
Angličtina

Minimální doba, po kterou je uchazeč svou nabídkou vázán
Nabídka musí být platná do: 22/09/2017

Podmínky pro otevírání nabídek
Datum: 24/07/2017 12:30Místní čas: 

Oddíl VI: Doplňující informace
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VI.1. Informace o opakování zakázek
Jde o opakovanou zakázku: ano
Uveďte předpokládané datum zveřejnění dalších oznámení:
5 to 7 years.

Další informace

Přezkumná řízení

Orgán příslušný k přezkumu
Úřední název: University of Surrey
Obec: Guildford
PSČ: GU2 7XH
Země: Spojené království
E-mail: procurement@surrey.ac.uk

Datum odeslání tohoto oznámení
22/06/2017

mailto:procurement@surrey.ac.uk?subject=TED

