See the notice on TED website

250180-2026 - Zadavani

Nizozemsko — Vyvoj programového vybaveni pro komunikace a multimédia —
Narrowcastingoplossing (Saa$S)

OJ S 71/2026 13/04/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim - Oznameni oprav
Sluzby

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: ROC van Amsterdam - Flevoland en Voortgezet Onderwijs van Amsterdam
E-mail: aanbesteding@rocva.nl
Pravni forma kupujiciho: Regionalni organ
Cinnost vefejného zadavatele: Vzdélavani

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Narrowcastingoplossing (SaaS)
Popis: De opdracht betreft het leveren en beheren van een integrale narrowcastingoplossing
op basis van een SaaS-platform. Overeenkomst voor 54,5 maand + 2 x 12 maanden
verlengingsopties
Identifikator fizeni: 44eae348-6bf0-4db7-b73b-5b4ab30764a6
Interni identifikator: 2025EA02
Typ Fizeni: Oteviené
Rizeni se zrychli: ne

21.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72212500 Vyvoj programového vybaveni pro komunikace a
multimédia
Dalsi klasifikace (cpv): 32322000 Multimedialni pfistroje

2.1.2. Misto pInéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Flevoland (NL230)
Zemeé: Nizozemsko
Dalsi informace: Amsterdam

2.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Zemé: Nizozemsko
DalSi informace: Amsterdam

2.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Zemé: Nizozemsko
DalSi informace: Amsterdam

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
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2.1.6. Duvody pro vylouceni
Zdroje dlvodu pro vylouceni: Jednotné evropské osvédceni pro verejné zakazky (ESPD)

5. Cast

5.1. Cast: LOT-0000
Nazev: Narrowcastingoplossing (SaaS)
Popis: De opdracht betreft het leveren en beheren van een integrale narrowcastingoplossing
op basis van een SaaS-platform. Overeenkomst voor 54,5 maand + 2 x 12 maanden
verlengingsopties
Interni identifikator: 1

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72212500 Vyvoj programového vybaveni pro komunikace a
multimédia
DalSi klasifikace (cpv): 32322000 Multimedialni pFistroje
Moznosti:
Popis moznosti: Optie voor e-receptie functionaliteit.

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Flevoland (NL230)
Zemé: Nizozemsko
DalSi informace: Amsterdam

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé& (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Zemé: Nizozemsko
DalSi informace: Amsterdam

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Zemé: Nizozemsko
Dalsi informace: Amsterdam

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Datum zahajeni: 01/07/2026
Datum konce trvani: 31/12/2030

5.1.4. Obnoveni
Maximalni pocCet obnoveni: 2
DalSi informace o obnoveni: 2 x 12 maanden

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Musi byt uvedena jména a pfislusna odborna kvalifikace pracovnik(l povérenych realizaci
zakazky: Nevyzaduje se
Projekt verejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedkt EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano
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5.1.7. Strategické zadavani zakazek
Cil strategického zadavani zakazek: Zadné strategické zadavani vefejnych zakazek

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Jednotné evropské osvédceni pro verejné zakazky (ESPD)

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: K1: Gebruiksvriendelijkheidstest
Popis: Voor dit subgunningscriterium levert de inschrijver: « vijf (5) volledig functionerende
testaccounts voor gebruikers en twee (2) voor superusers; * een korte digitale instructie in de
vorm van een video of e-learning van maximaal 10 minuten. De instructie bevat uitsluitend
uitleg over: « het inloggen van gebruikers; « de opbouw van de gebruikersomgeving; * de
locatie van de belangrijkste functionaliteiten.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 30
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: K2: Transitieplan
Popis: De inschrijver levert een transitieplan aan waarin de aanpak voor de overgang naar de
nieuwe narrowcastingoplossing wordt beschreven. Als richtlijn geldt een omvang van 4 tot 6
pagina’s. Deze omvang dient uitsluitend als indicatie om inschrijvers te stimuleren hun plan
bondig en duidelijk te formuleren. Het overschrijden van deze richtlijn leidt niet tot uitsluiting of
vermindering van punten. Het transitieplan moet helder, concreet en specifiek zijn toegespitst
op de situatie van ROCvA-F en VOVA..
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 50
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: Uitwerking E-receptie (buiten beoordeling)
Popis: Inschrijver levert een korte toelichting op de functionaliteit aan, bijvoorbeeld in de vorm
van een beknopte brochure, presentatie of visuele impressie. In deze toelichting kan de
inschrijver aangeven hoe de e-receptieomgeving eruitziet en welke functionaliteiten de
oplossing biedt. De toelichting heeft uitsluitend een informatief karakter en wordt gebruikt om
inzicht te krijgen in de mogelijkheden van de aangeboden oplossing. Deze toelichting wordt
niet beoordeeld en heeft geen invloed op de rangschikking van inschrijvingen
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 0
Kritérium:
Typ: Cena
Jméno/nazev: Prijs TCO
Popis: De prijs wordt beoordeeld op basis van de Total Cost of Ownership (TCO) over de
volledige contractduur.
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 20

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Lhita pro vyzadani dalSich informaci: 17/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky
Cas, stfedoevropsky letni Cas
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419614

250180-2026 Page 3/5


https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419614

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana
Adresa pro podani: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419614
Jazyky, v nichz |ze podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: nizozemstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhuta pro doruéeni nabidek: 11/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Doba, po kterou musi nabidka zUstat platna: 3 Mésice
Informace o vefejném otvirani nabidek:
Datum otevieni: 11/05/2026 10:05:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky €as, stfedoevropsky
letni Cas
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programu chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: PoZzadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ne

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Zadna ramcovéa dohoda
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro pfezkum: ROC van Amsterdam - Flevoland en Voortgezet Onderwijs
van Amsterdam - Rechtbank Amsterdam
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: ROC van Amsterdam - Flevoland
en Voortgezet Onderwijs van Amsterdam
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: ROC van Amsterdam -
Flevoland en Voortgezet Onderwijs van Amsterdam
Organizace pfijimajici Zzadosti o u¢ast: ROC van Amsterdam - Flevoland en Voortgezet
Onderwijs van Amsterdam

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: ROC van Amsterdam - Flevoland en Voortgezet Onderwijs van Amsterdam
Registracni Cislo: 6225881
Postovni adresa: Fraijlemaborg 141
Obec: Amsterdam
PSC: 1102 CV
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Zemé: Nizozemsko
Kontaktni misto: Lucille Noten
E-mail: aanbesteding@rocva.nl
Telefon: +31 205791000
Internetova adresa: http://www.rocva.nl
Dalsi kontaktni mista:
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Oficialni nazev: Rechtbank Amsterdam

Postovni adresa: Parnassusweg 280

Obec: Amsterdam

PSC: 1076 AV

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Zemé: Nizozemsko

E-mail: info.rechtbankamsterdam@rechtspraak.nl

Telefon: +31 883617000

Internetova adresa: http://www.rechtspraak.nl

Ulohy této organizace:

Kupujici

Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni
Organizace pfijimajici Zadosti o u¢ast

Organizace pfislusna pro pfezkum

Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum

10. Zména
Znéni pfedchoziho oznameni, které ma byt zménéno

d7737e89-d680-45ee-bf1b-8c11924418d1-01
Hlavni divod zmény

Informace aktualizovany
Popis

Termijnen aangepast
Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 8fb725ef-adb4-43bf-b392-f2078916679d - 01

Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 10/04/2026 13:01:12 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: nizozemstina

Cislo zvetejnéni oznameni: 250180-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 71/2026

Datum zvefejnéni: 13/04/2026
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