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See the notice on TED website

253639-2026 - Zadávání
Španělsko – Poradenské služby v oblasti počítačových auditů a technického vybavení počítačů – 
Servicio de mantenimiento correctivo, adaptativo y evolutivo del Backoffice Intur, así como el 
desarrollo de nuevasfuncionalidades y nuevos procedimientos en el sistema de información 
turística de Canarias.
OJ S 72/2026 14/04/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim - Oznámení oprav
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Secretaría General Técnica de la Consejería de Turismo y Empleo de 
Canarias
E-mail: mgutvic@gobiernodecanarias.org
Právní forma kupujícího: Regionální orgán
Činnost veřejného zadavatele: Služby pro širokou veřejnost

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Servicio de mantenimiento correctivo, adaptativo y evolutivo del Backoffice Intur, así 
como el desarrollo de nuevasfuncionalidades y nuevos procedimientos en el sistema de 
información turística de Canarias.
Popis: El objeto del contrato es el "servicio de mantenimiento correctivo, adaptativo y evolutivo 
del Backoffice Intur, así como eldesarrollo de nuevas funcionalidades y nuevos 
procedimientos en el sistema de información turística de Canarias", con el fin deasegurar la 
continuidad y evolución de la arquitectura tecnológica actual, adaptar el sistema de 
información a la normativaturística vigente, de seguridad y de protección de datos, a los 
cambios tecnológicos de la infraestructura corporativa sobre laque se encuentra instalado el 
sistema de información y a las nuevas posibilidades que ofrecen las redes telemáticas y 
losdispositivos móviles actuales. Es necesaria también la asistencia técnica ante las posibles 
incidencias que pudieran surgir, asícomo asegurar el mantenimiento correctivo, adaptativo y 
evolutivo de todos los procedimientos de la Consejería de Turismo yEmpleo.No procede la 
división en lotes del objeto del contrato, ya que tal división dificultaría la correcta ejecución del 
contrato desdeel punto de vista técnico.
Identifikátor řízení: 61ebcbcc-5c93-4435-93b8-e282fbab5030
Interní identifikátor: SER/2025/0000169318
Typ řízení: Otevřené
Řízení se zrychlí: ne

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72150000 Poradenské služby v oblasti počítačových auditů a 
technického vybavení počítačů

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): El Hierro (ES703)
Země: Španělsko

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/253639-2026
mailto:mgutvic@gobiernodecanarias.org
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2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Země: Španělsko

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Země: Španělsko

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): La Gomera (ES706)
Země: Španělsko

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): La Palma (ES707)
Země: Španělsko

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Lanzarote (ES708)
Země: Španělsko

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Tenerife (ES709)
Země: Španělsko

2.1.3.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 954 886,50 EUR

2.1.4.  Obecné informace
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Oznámení
Platební neschopnost: De conformidad con el artículo 71 LCSP no podrán incurrar en 
lasprohibiciones de contratar.

5. Část

5.1.  Část: LOT-0000
Název: Servicio de mantenimiento correctivo, adaptativo y evolutivo del Backoffice Intur, así 
como el desarrollo de nuevasfuncionalidades y nuevos procedimientos en el sistema de 
información turística de Canarias.
Popis: El objeto del contrato es el "servicio de mantenimiento correctivo, adaptativo y evolutivo 
del Backoffice Intur, así como eldesarrollo de nuevas funcionalidades y nuevos 
procedimientos en el sistema de información turística de Canarias", con el fin deasegurar la 
continuidad y evolución de la arquitectura tecnológica actual, adaptar el sistema de 
información a la normativaturística vigente, de seguridad y de protección de datos, a los 
cambios tecnológicos de la infraestructura corporativa sobre laque se encuentra instalado el 
sistema de información y a las nuevas posibilidades que ofrecen las redes telemáticas y 
losdispositivos móviles actuales. Es necesaria también la asistencia técnica ante las posibles 
incidencias que pudieran surgir, asícomo asegurar el mantenimiento correctivo, adaptativo y 
evolutivo de todos los procedimientos de la Consejería de Turismo yEmpleo.No procede la 
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división en lotes del objeto del contrato, ya que tal división dificultaría la correcta ejecución del 
contrato desdeel punto de vista técnico.
Interní identifikátor: SER/2025/0000169318

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72150000 Poradenské služby v oblasti počítačových auditů a 
technického vybavení počítačů

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): El Hierro (ES703)
Země: Španělsko

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Země: Španělsko

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Země: Španělsko

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): La Gomera (ES706)
Země: Španělsko

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): La Palma (ES707)
Země: Španělsko

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Lanzarote (ES708)
Země: Španělsko

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Tenerife (ES709)
Země: Španělsko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Doba trvání: 1 Rok

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 0

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ne

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Oznámení
Kritérium: Celkový roční obrat
Popis výběrového kritéria: Cifra anual de negocio
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Kritérium: Reference na určité služby
Popis výběrového kritéria: Trabajos realizados

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: B.1.- Experiencia del equipo de trabajo en servidores autogestionados corporativos 
(mín. 1 año).
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 20
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: B.2.- Experiencia adicional del/de la Director/a de Proyectos (mín. 24 meses)..
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 10
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: B.3.- Plan de formación, indicando horas formativas adicionales de carácter técnico a 
las 20 horas por año previstas en la ejecuci.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 5
Kritérium: 
Typ: Cena
Popis: B.4.- Precio.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 35
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: A.1. Memoria técnica..
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 30

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Adresa zadávací dokumentace: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=p%2BWI8J12zFktm4eBPtV6eQ%3D%3D

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=p%2BWI8J12zFktm4eBPtV6eQ%3D%3D
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: španělština
Elektronický katalog: Nepovolena
Lhůta pro doručení nabídek: 29/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 2 Měsíce
Informace o veřejném otvírání nabídek: 
Datum otevření: 30/04/2026 09:30:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, středoevropský 
letní čas
Místo: Sede de la SGT de la CTE en Las Palmas de GC
Smluvní podmínky: 

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=p%2BWI8J12zFktm4eBPtV6eQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=p%2BWI8J12zFktm4eBPtV6eQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=p%2BWI8J12zFktm4eBPtV6eQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=p%2BWI8J12zFktm4eBPtV6eQ%3D%3D
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Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Elektronická fakturace: Požadována
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ano

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 
Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Secretaría General Técnica de la Consejería de Turismo y 
Empleo de Canarias - Secretaría General Técnica de la Consejería de Turismo y Empleo
Informace o lhůtách pro přezkum: hasta 2026-04-04+02:00
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum: Secretaría General 
Técnica de la Consejería de Turismo y Empleo de Canarias - Consejería de Turismo y Empleo

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: Secretaría General Técnica de la Consejería de Turismo y Empleo de 
Canarias
Registrační číslo: 21608840204644
Registrační číslo: S3511001D
Obec: Las Palmas de Gran Canaria
PSČ: 35071
Nižší územní jednotka země (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Země: Španělsko
Kontaktní místo: Secretaría General Técnica de la Consejería de Turismo y Empleo de 
Canarias
E-mail: mgutvic@gobiernodecanarias.org
Telefon: 928455770
Internetová adresa: https://www.gobiernodecanarias.org/principal/
Profil kupujícího: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=u6TPdh8WgOJWhbmkna2nXQ%3D%3D
Další kontaktní místa: 
Oficiální název: Consejería de Turismo y Empleo
Obec: Las Palmas de Gran Canaria
PSČ: 35071
Nižší územní jednotka země (NUTS): Madrid (ES300)
Země: Španělsko
E-mail: mgutvic@gobiernodecanarias.org
Internetová adresa: https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/
Další kontaktní místa: 
Oficiální název: Secretaría General Técnica de la Consejería de Turismo y Empleo
Obec: Las Palmas de Gran Canaria
PSČ: 35071
Nižší územní jednotka země (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Země: Španělsko

mailto:mgutvic@gobiernodecanarias.org
https://www.gobiernodecanarias.org/principal/
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=u6TPdh8WgOJWhbmkna2nXQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=u6TPdh8WgOJWhbmkna2nXQ%3D%3D
mailto:mgutvic@gobiernodecanarias.org
https://sede.gobiernodecanarias.org/sede/
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Fax: +34 928455770
Úlohy této organizace: 
Kupující
Organizace příslušná pro přezkum
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum

10. Změna

Znění předchozího oznámení, které má být změněno
: 
4aabafce-3509-47f3-a49f-1adf5b47b23c-01
Hlavní důvod změny
: 
Informace aktualizovány

10.1.  Změna
Identifikátor sekce: PROCEDURE

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: 07c966a6-a299-458a-84f4-5df024e34ce1  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 10/04/2026 15:38:56 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: španělština
Číslo zveřejnění oznámení: 253639-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 72/2026
Datum zveřejnění: 14/04/2026
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