See the notice on TED website

255691-2026 - Zadavani

Belgie — Vypocetni sluzby — Levering, implementatie en operationele ondersteuning van ICT-
oplossingen voor Wonen in Limburg (WiL)

OJ S 73/2026 15/04/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby
1. Kupuijici
1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Wonen in Limburg BV
E-mail: benoit.haesen@wil.be
Pravni forma kupujiciho: Mistni organ
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro $irokou vefejnost
2. Rizeni
2.1. Rizeni
Nazev: Levering, implementatie en operationele ondersteuning van ICT-oplossingen voor
Wonen in Limburg (WiL)
Popis: Levering, implementatie en operationele ondersteuning van ICT-oplossingen voor
Wonen in Limburg (WiL)
Identifikator fizeni: fo6ead25-d525-4869-b289-68a94b632abf
Interni identifikator: PPP00OQ-2669/6280/WiL — ICT — 2026/04
Typ Fizeni: Jednaci fizeni s uvefejnénim / jednaci Fizeni
Rizeni se zrychli: ne
2.1.1. Uéel

Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72500000 Vypocetni sluzby

2.1.2. Misto pInéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Zemé: Belgie

2.1.2. Misto pInéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Zemé: Belgie

2.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé& (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Zemé: Belgie

2.1.2. Misto pInéni
Niz8i uzemni jednotka zemé& (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Zemé: Belgie

2.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Zemé: Belgie
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2.1.3. Hodnota
Maximalni hodnota ramcové dohody: 7 425 000,00 EUR

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
Smeérnice 2014/24/EU

2.1.5. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Maximalni pocet Casti, pfi kterém muze podat nabidku jeden uchazec: 4
Smluvni podminky:
Maximalni pocet Casti, pfi kterém mohou byt zakazky zadany jednomu uchazedi: 4

2.1.6. Duvody pro vylouceni
Zdroje dlvodul pro vylou€eni: Zadavaci dokumentace

5. Cast

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: Pakket Verhuur Patrimonium
Popis: Zie leidraad.
Interni identifikator: 2026/03 1

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72000000 Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového
vybaveni, internet a podpora
DalSi klasifikace (cpv): 72500000 Vypocetni sluzby

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Zemé: Belgie
Dalsi informace: Provincie Limburg

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 72 Mésice

5.1.4. Obnoveni
Maximalni po¢et obnoveni: 2
DalSi informace o obnoveni: Het perceel 1 bevat twee verlengingen.

5.1.5. Hodnota
Maximalni hodnota ramcoveé dohody: 1 650 000,00 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Musi byt uvedena jména a pfislusna odborna kvalifikace pracovnik( povérenych realizaci
zakazky: Nevyzaduje se
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedk( EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano
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Dalsi informace: De Aanbestedende Overheid legt een maximumbedrag van € 1.650.000,00
excl. btw vast voor de bestellingen die ‘op afroep’ op grond van dit specifieke gedeelte kunnen
worden uitgevoerd. Let op, dit maximumbedrag geldt louter en alleen voor wat het gedeelte
‘op afroep’ betreft en niet voor de Opdracht (desbetreffende Perceel) in zijn geheel.

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace
Informace o druhé fazi dvoufazového fizeni:
Minimalni pocet uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 3
Kupuijici si vyhrazuje pravo zadat zakazku na zakladé puvodnich nabidek bez dalSich jednani

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Kwalitatieve elementen - worden in het bestek toegelicht
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Poradi dllezitosti
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 1
Kritérium:
Typ: Naklady
Popis: Prijs - worden in het bestek toegelicht
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Pofadi dulezitosti
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 2

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/2669/0Q/2026

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZzadovana
Adresa pro podani: https://www.publicprocurement.be
Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: nizozemstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhuta pro doru€eni zadosti o u€ast: 19/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni as
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci program( chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: PoZzadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ne

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Maximalni pocet ucastniku: 1
Oduvodnéni doby platnosti ramcové dohody: Zie leidraad.
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. DalsSi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Ondernemingsrechtbank Antwerpen - Afdeling Hasselt

255691-2026 Page 3/10


https://cloud.3p.eu/Downloads/1/2669/OQ/2026
https://www.publicprocurement.be

Informace o lhatach pro prezkum: Organisatie die informatie verstrekt over beroepsprocedures
en bijhorende termijnen: Ondernemingsrechtbank Antwerpen - Afdeling Hasselt

Organizace poskytujici dal8i informace o zadavacim fizeni: Wonen in Limburg BV

Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: Ondernemingsrechtbank
Antwerpen - Afdeling Hasselt

Organizace pfijimajici zadosti o u¢ast: Wonen in Limburg BV

5.1. Cast: LOT-0002
Nazev: Enterprise Asset Management (EAM)
Popis: Zie leidraad.
Interni identifikator: 2026/03_2

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72500000 Vypocetni sluzby

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Zemé: Belgie
Dalsi informace: Provincie Limburg

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 72 Mésice

5.1.4. Obnoveni
Maximalni poCet obnoveni: 2
DalSi informace o obnoveni: Het perceel 2 bevat twee verlengingen.

5.1.5. Hodnota
Maximalni hodnota ramcoveé dohody: 2 250 000,00 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Musi byt uvedena jména a pfislusna odborna kvalifikace pracovnik(l povérenych realizaci
zakazky: Nevyzaduje se
Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostiedkd EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano
Dalsi informace: De Aanbestedende Overheid legt een maximumbedrag van € 2.250.000,00
excl. btw vast voor de bestellingen die ‘op afroep’ op grond van dit specifieke gedeelte kunnen
worden uitgevoerd. Let op, dit maximumbedrag geldt louter en alleen voor wat het gedeelte
‘op afroep’ betreft en niet voor de Opdracht (desbetreffende Perceel) in zijn geheel.

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace
Informace o druhé fazi dvoufazového rizeni:
Minimalni pocet uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 3
Kupuijici si vyhrazuje pravo zadat zakazku na zakladé puvodnich nabidek bez dalSich jednani

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Kwalitatieve elementen - worden in het bestek toegelicht
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Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Poradi dllezitosti
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 1
Kritérium:

Typ: Naklady

Popis: Prijs - worden in het bestek toegelicht

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Poradi dilezitosti
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 2

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/2669/0Q/2026

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://www.publicprocurement.be
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o ucast: nizozemstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhata pro doruceni zadosti o ucast: 19/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci program( chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: Pozadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ne

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Maximalni pocet ucastniku: 1
Oduvodnéni doby platnosti ramcové dohody: Zie leidraad.
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro pfezkum: Ondernemingsrechtbank Antwerpen - Afdeling Hasselt
Informace o lhatach pro prezkum: Organisatie die informatie verstrekt over beroepsprocedures
en bijhorende termijnen: Ondernemingsrechtbank Antwerpen - Afdeling Hasselt
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: Wonen in Limburg BV
Organizace poskytujici dalsi informace o podani navrhl na pfezkum: Ondernemingsrechtbank
Antwerpen - Afdeling Hasselt
Organizace pfijimajici zadosti o u¢ast: Wonen in Limburg BV

5.1. Cast: LOT-0003
Nazev: Customer Relationship Management (CRM)
Popis: Zie leidraad.
Interni identifikator: 2026/03 3

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72500000 Vypocetni sluzby
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5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Zemé: Belgie
Dalsi informace: Provincie Limburg

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 72 Mésice

5.1.4. Obnoveni
Maximalni po¢et obnoveni: 2
DalSi informace o obnoveni: Het perceel 3 bevat twee verlengingen.

5.1.5. Hodnota
Maximalni hodnota ramcové dohody: 1 900 000,00 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Musi byt uvedena jména a pfislusna odborna kvalifikace pracovnik(l povérenych realizaci
zakazky: Nevyzaduje se
Projekt verejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedkd EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano
Dals8i informace: De Aanbestedende Overheid legt een maximumbedrag van € 1.900.000,00
excl. btw vast voor de bestellingen die ‘op afroep’ op grond van dit specifieke gedeelte kunnen
worden uitgevoerd. Let op, dit maximumbedrag geldt louter en alleen voor wat het gedeelte
‘op afroep’ betreft en niet voor de Opdracht (desbetreffende Perceel) in zijn geheel.

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace
Informace o druhé fazi dvoufazového rizeni:
Minimalni pocet uchazecu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 3
Kupuijici si vyhrazuje pravo zadat zakazku na zakladé ptvodnich nabidek bez dalSich jednani

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Kwalitatieve elementen - worden in het bestek toegelicht
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Poradi dllezitosti
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 1
Kritérium:
Typ: Naklady
Popis: Prijs - worden in het bestek toegelicht
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Poradi dilezitosti
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 2

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/2669/0Q/2026

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: Pozadovana
Adresa pro podani: https://www.publicprocurement.be
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo zadosti o uCast: nizozemstina
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Elektronicky katalog: Nepovolena

Varianty: Nepovolena

Lhuta pro doru€eni zadosti o ucast: 19/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Smluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: Pozadovana

Bude pouzito elektronické objednavani: ne

Bude pouzita elektronicka platba: ne

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Maximalni pocet ucastniku: 1
Odlvodnéni doby platnosti ramcové dohody: Zie leidraad.
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Ondernemingsrechtbank Antwerpen - Afdeling Hasselt
Informace o |htach pro pfezkum: Organisatie die informatie verstrekt over beroepsprocedures
en bijhorende termijnen: Ondernemingsrechtbank Antwerpen - Afdeling Hasselt
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: Wonen in Limburg BV
Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: Ondernemingsrechtbank
Antwerpen - Afdeling Hasselt
Organizace pfijimajici zadosti o u¢ast: Wonen in Limburg BV

5.1. Cast: LOT-0004
Nazev: Document Management System (DMS)
Popis: Zie leidraad.
Interni identifikator: 2026/03_4

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72500000 Vypocetni sluzby

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Zemé: Belgie
Dalsi informace: Provincie Limburg

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Doba trvani: 72 Mésice

5.1.4. Obnoveni
Maximalni pocCet obnoveni: 2
DalSi informace o obnoveni: Het perceel 4 bevat twee verlengingen.

5.1.5. Hodnota
Maximalni hodnota ramcové dohody: 1 625 000,00 EUR

5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
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Ugast neni vyhrazena.

Musi byt uvedena jména a pfislusna odborna kvalifikace pracovnikl povérenych realizaci
zakazky: NevyzZaduje se

Projekt vefejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedka EU

Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano

Dalsi informace: De Aanbestedende Overheid legt een maximumbedrag van € 1.625.000,00
excl. btw vast voor de bestellingen die ‘op afroep’ op grond van dit specifieke gedeelte kunnen
worden uitgevoerd. Let op, dit maximumbedrag geldt louter en alleen voor wat het gedeelte
‘op afroep’ betreft en niet voor de Opdracht (desbetreffende Perceel) in zijn geheel.

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace
Informace o druhé fazi dvoufazového fizeni:
Minimalni poCet uchazecl, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 3
Kupuijici si vyhrazuje pravo zadat zakazku na zakladé puvodnich nabidek bez dalSich jednani

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Kvalita
Popis: Kwalitatieve elementen - worden in het bestek toegelicht
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Pofadi dulezitosti
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 1
Kritérium:
Typ: Naklady
Popis: Prijs - worden in het bestek toegelicht
Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Poradi dllezitosti
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 2

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/2669/0Q/2026

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana
Adresa pro podani: https://www.publicprocurement.be
Jazyky, v nichz Ize podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: nizozemstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Varianty: Nepovolena
Lhuta pro doruéeni zadosti o ucast: 19/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni as
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: PoZzadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ne

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Maximalni pocet ucastniku: 1
Oddvodnéni doby platnosti ramcové dohody: Zie leidraad.
Informace o dynamickém nakupnim systému:
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5.1.16.

Zadny dynamicky nakupni systém

Dalsi informace, mediace a prezkum

Organizace pfislusna pro pfezkum: Ondernemingsrechtbank Antwerpen - Afdeling Hasselt
Informace o lhatach pro pfezkum: Organisatie die informatie verstrekt over beroepsprocedures

en bijhorende termijnen: Ondernemingsrechtbank Antwerpen - Afdeling Hasselt
Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni: Wonen in Limburg BV

Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum: Ondernemingsrechtbank

Antwerpen - Afdeling Hasselt
Organizace pfijimajici zadosti o u¢ast: Wonen in Limburg BV

8. Organizace

8.1.

8.1.

8.1.

255691-2026

ORG-0001

Oficialni nazev: Wonen in Limburg BV

Registracni Cislo: BE0401.314.140

Postovni adresa: Ringlaan 20

Obec: Houthalen-Helchteren

PSC: 3530

Niz8i uzemni jednotka zemé& (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Zemé: Belgie

Kontaktni misto: Benoit Haesen

E-mail: benoit.haesen@wil.be

Telefon: +32 476772506

Internetova adresa: http://www.wil.be/

Ulohy této organizace:

Kupuijici

Organizace poskytujici dal$i informace o zadavacim fizeni
Organizace pfijimajici zadosti o u¢ast

ORG-0002

Oficialni nazev: Ondernemingsrechtbank Antwerpen - Afdeling Hasselt
Registracni Cislo: BE 0308357753

Postovni adresa: Parklaan 25 bus 6

Obec: Hasselt

PSC: 3500

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)

Zemé: Belgie

E-mail: orb.hasselt.rollen@just.fgov.be

Telefon: +32 26820793

Internetova adresa: https://www.rechtbanken-tribunaux.be/nl/ondernemings-rechtbank-

antwerpen-afdeling-hasselt

Ulohy této organizace:

Organizace pfislusna pro prezkum

Organizace poskytujici dal$i informace o podani navrhl na pfezkum

ORG-0003

Oficialni nazev: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registracni Cislo: BE 0475.480.736

Obec: Antwerpen / Anvers

PSC: 2000
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Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Zemé: Belgie

E-mail: info@3p.eu

Telefon: +32 3 294 30 51

Ulohy této organizace:

Poskytovatel sluzeb v oblasti zadavani zakazek

8.1. ORG-0004
Oficialni nazev: FPS Policy and Support
Registracni Cislo: BE 0671.516.647
Obec: Brussels
PSC: 1000
BE100)
Zemé: Belgie
E-mail: e.proc@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Ulohy této organizace:
TED eSender

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: 46215e6a-f001-4c3b-a031-c264337dfd9a - 01

Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 13/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky ¢as,
stfedoevropsky letni ¢as

Datum odeslani oznameni (eSender): 13/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) vychodoevropsky
Cas, stfedoevropsky letni Cas

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: nizozemstina

Cislo zvetejnéni oznameni: 255691-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 73/2026

Datum zvefejnéni: 15/04/2026
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