See the notice on TED website

290033-2026 - Zadavani

Francie — Systémové a podpurné sluzby — Tierce maintenance de services et tierce maintenance
d’exploitation

OJ S 82/2026 28/04/2026

Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim

Sluzby

1. Kupuijici

1.1. Kupujici
Oficialni nazev: Agence de I'eau Seine Normandie
E-mail: dahlia.cugat@aesn.fr
Pravni forma kupujiciho: Vefejnopravni subjekt
Cinnost vefejného zadavatele: Ochrana Zivotniho prostiedi

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Tierce maintenance de services et tierce maintenance d’exploitation
Popis: Le présent marché a pour objet la tierce maintenance de services (centre d’assistance
et support de proximité) et la tierce maintenance d’exploitation (supervision, administration et
exploitation des infrastructures des Sl) : Support et assistance aux utilisateurs des 6 agences ;
Maintien en conditions opérationnelles (MCO) des Sl des 6 agences et de l'infrastructure des
centres de données communs aux 6 agences.
Identifikator fizeni: 6b625975-7222-48cf-a3b4-7814e0998336
Interni identifikator: 26-011
Typ Fizeni: Jednaci fizeni s uvefejnénim / jednaci Fizeni
Rizeni se zrychli: ne

21.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72250000 Systémové a podplrné sluzby
Dalsi klasifikace (cpv): 72514000 Péce o pocitatoveé zarizeni

2.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Zemé: Francie
Dalsi informace: Les prestations s'inscrivent dans le cadre d'un groupement de commandes
constitué des 6 agences de I'eau. L'agence de I'eau Seine Normandie, coordonnateur du
groupement de commandes, est chargé de signer I'accord-cadre, de le notifier et de I'exécuter
au nom de I'ensemble des membres du groupement. Les interventions peuvent avoir lieu sur
tous les sites des agences mentionnés dans les documents de consultation.

2.1.3. Hodnota
Maximalni hodnota ramcové dohody: 25 000 000,00 EUR

2.1.4. Obecné informace
DalSi informace: La consultation comporte 2 phases : une phase de sélection de candidatures
et une phase de sélection de I'offre. Les éléments détaillés de ces 2 phases sont expliqués
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dans le réglement de la consultation. Les candidatures répondant au niveau minimum de
participation indiqué au reglement de la consultation, seront sélectionnées sur la base des
critéres suivants : Références de prestations ou opérations similaires (pour 50 points sur 100),
Moyens humains disponibles (pour 30 points sur 100), Certification ou démarche qualité et
sécurité (pour 20 points sur 100).

Pravni zaklad:

Smérnice 2014/24/EU

Sans objet

Pouzitelné pfeshranicni pravo: Se référer au réglement de la consultation pour la liste compléte

2.1.6. Duvody pro vylouceni
Zdroje duvodu pro vylou€eni: Zadavaci dokumentace

5.1. Cast: LOT-0001
Nazev: Tierce maintenance de services et tierce maintenance d’exploitation des agences de
l'eau
Popis: Le présent marché a pour objet la tierce maintenance de services (centre d’assistance
et support de proximité) et la tierce maintenance d’exploitation (supervision, administration et
exploitation des infrastructures des Sl) : « Support et assistance aux utilisateurs des 6 agences
; * Maintien en conditions opérationnelles (MCO) des Sl des 6 agences et de l'infrastructure
des centres de données co
Interni identifikator: Lot-unique

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 72250000 Systémové a podpUlrné sluzby
Dalsi klasifikace (cpv): 72514000 Péce o pocitaCoveé zarizeni
Moznosti:
Popis moznosti: L’accord-cadre est conclu pour une durée de deux années a compter de sa
date de notification. Il est reconductible tacitement au plus trois fois par période de 1 an.

5.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Zemé: Francie
Dalsi informace: Les prestations s'inscrivent dans le cadre d'un groupement de commandes
constitué des 6 agences de l'eau. L'agence de I'eau Seine Normandie, coordonnateur du
groupement de commandes, est chargé de signer I'accord-cadre, de le notifier et de I'exécuter
au nom de I'ensemble des membres du groupement. Les interventions peuvent avoir lieu sur
tous les sites des agences mentionnés dans les documents de consultation.

5.1.3. Odhadovana doba trvani
Datum zahajeni: 04/01/2027
Datum konce trvani: 03/01/2032

5.1.4. Obnoveni
Maximalni poCet obnoveni: 3

5.1.5. Hodnota
Maximalni hodnota ramcové dohody: 25 000 000,00 EUR
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5.1.6. Obecné informace
Vyhrazena ucast:
Ugast neni vyhrazena.
Projekt verejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedkt EU
Na zakazku se vztahuje Dohoda o vladnich zakazkach: ano
Dalsi informace: Champ BT113 non contractuel rempli pour des raisons techniques

5.1.9. Kiritéria pro vybér
Zdroje vybérovych kritérii: Zadavaci dokumentace
Informace o druhé fazi dvoufazového fizeni:
Minimalni poCet uchazedu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 3
Maximalni pocet uchazedcu, ktefi budou pozvani do druhé faze fizeni: 5
Rizeni prob&hne v nékolika na sebe navazuijicich fazich. V kazdé fazi mohou byt uréiti
uCastnici vyfazeni
Kupuijici si vyhrazuje pravo zadat zakazku na zakladé ptvodnich nabidek bez dalSich jednani

5.1.10. Kiritéria pro zadani
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: Valeur technique des prestations proposées
Popis: Valeur technique des prestations proposées, appréciée a partir des sous-criteres
indiqués dans le réglement de la consultation
Kategorie kritéria pro zadani s pevnou hodnotou: Pevna hodnota (celkem)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 15
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: Qualité des moyens humains proposés pour I'exécution du marché
Popis: Qualité des moyens humains proposés pour I'exécution du marché, appréciée a partir
des critéeres mentionnés dans le réglement de la consultation
Kategorie kritéria pro zadani s pevnou hodnotou: Pevna hodnota (celkem)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 40
Kritérium:
Typ: Kvalita
Jméno/nazev: Performance en matiére environnementale et sociale
Popis: Pertinence des moyens mis en ceuvre par le soumissionnaire en matiére
environnementale et sociale en rapport avec I'objet du marché
Kategorie kritéria pro zadani s pevnou hodnotou: Pevna hodnota (celkem)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 5
Kritérium:
Typ: Cena
Jméno/nazev: Prix
Popis: Prix apprécié a partir de la simulation (DQE)
Kategorie kritéria pro zadani s pevnou hodnotou: Pevna hodnota (celkem)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 40

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Adresa zadavaci dokumentace: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2984773&orgAcronyme=d4t

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
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Elektronické podani: PoZzadovana

Adresa pro podani: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2984773&orgAcronyme=d4t

Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o u€ast: francouzstina
Elektronicky katalog: Nepovolena

Lhata pro doruceni zadosti o u€ast: 26/05/2026 12:00:00 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as
Smluvni podminky:

PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Elektronicka fakturace: PoZzadovana

Bude pouzito elektronické objednavani: ne

Bude pouzita elektronicka platba: ne

5.1.15. Techniky
Ramcova dohoda:
Ramcova dohoda bez obnoveni soutéze
Maximalni poc¢et u€astnik: 99
Odlvodnéni doby platnosti ramcové dohody: La durée de I'accord cadre est de 5 ans, les
dates de début et de fin sont données a titre estimatif. La justification de cette durée figure au
réglement de la consultation.
Informace o dynamickém nakupnim systému:
Zadny dynamicky nakupni systém

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfisludna pro pfezkum: Tribunal administratif de Cergy Pontoise
Informace o |htach pro prezkum: Référé précontractuel prévu aux articles L. 551-1 a L. 551-
12 et R.551-1 a R.551-6 du Code de justice administrative (CJA), et pouvant étre exercé avant
la signature du contrat. - Référé contractuel prévu aux articles L.551-13 a L.551-23 et R.551-7
a 551-10 du CJA, et pouvant étre exercé dans les délais prévus a l'article R. 551-7 du CJA,
apres la signature du contrat. - Recours de pleine juridiction en contestation de la validité du
contrat, ouvert aux tiers dans le délai de 2 mois a compter de I'accomplissement des mesures
de publicité appropriées.

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Agence de I'eau Seine Normandie
Registracni Cislo: 18750009500166
Postovni adresa: 12 rue de l'industrie CS 80148
Obec: Courbevoie
PSC: 92416
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Zemé: Francie
Kontaktni misto: Dahlia CUGAT
E-mail: dahlia.cugat@aesn.fr
Telefon: +33 141201887
Internetova adresa: https://www.eau-seine-normandie.fr
Profil kupujiciho: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Ulohy této organizace:
Kupuijici

8.1. ORG-0002
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Oficialni nazev: Tribunal administratif de Cergy Pontoise
Registracni Cislo: 17950702500015

Pos&tovni adresa: 2-4 boulevard de I'Hautil BP 30322
Obec: Cergy-Pontoise

PSC: 95027

Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Zemé: Francie

Telefon: +33 1 30 17 34 00

Internetova adresa: http://cergy-pontoise.tribunal-administratif.fr
Ulohy této organizace:

Organizace pfislusna pro pfezkum

Oznameni - informace

Identifikator oznameni/verze: ebeb420c-aa8a-4f75-9d48-0a1beb095a5d - 01

Druh formulare: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho nebo koncesniho fizeni — standardni rezim
Podtyp oznameni: 16

Datum odeslani oznameni: 24/04/2026 17:36:32 (UTC+00:00) zapadoevropsky ¢as

Jazyky, v nichZ je toto oznameni oficialné k dispozici: francouzstina

Cislo zvefejnéni oznameni: 290033-2026

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 82/2026

Datum zvefejnéni: 28/04/2026
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