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Spanélsko — Sluzby obyvatelstvu — Servicio de teleasistencia (STA) en la provincia de Teruel.
OJ S 96/2024 17/05/2024
Oznameni o zahajeni zadavaciho fizeni — zjednoduseny rezim

Sluzby
1. Kupujici
1.1. Kupujici

Oficialni nazev: Diputacion Provincial de Teruel
E-mail: contratacion@dpteruel.es
Pravni forma kupujiciho: Mistni organ
Cinnost vefejného zadavatele: Sluzby pro Sirokou vefejnost

2. Rizeni

2.1. Rizeni
Nazev: Servicio de teleasistencia (STA) en la provincia de Teruel.
Popis: El presente contrato tiene por objeto la contratacion de servicios de Teleasistencia para
aquellas personas que estando empadronadas en la provincia de Teruel, acrediten un estado
de necesidad que aconseje la instalacion en su domicilio de un equipo de STA, a través de un
dispositivo o terminal de telefonia fijo o de de telefonia moévil con sistema de geolocalizacion y
con un equipamiento de comunicaciones e informatico especifico, como recurso preventivo
que aporte proteccion, seguridad y tranquilidad permanentes, propiciando su mejora de
calidad de vida y evitando su desarraigo personal. La entidad prestadora del servicio debera
suministrar, instalar, mantener y gestionar el sistema durante todo el periodo del contrato,
garantizando el nivel de servicio exigido. El servicio debe prestarse las 24 horas del dia, los
365 dias del afio de forma ininterrumpida y permanente, de acuerdo con lo dispuesto en la
orden de 29 de abril de 2013, del Departamento de Sanidad, Bienestar Social y Familia del
Gobierno de Aragén publicada en el BOA N° 111 DE 7 de junio de 2013, (en adelante OR29)
y el vigente Reglamento Regulador de la prestacion del STA en la provincia de Teruel,
publicado en el BOP n° 95 de 19 de Mayo de 2011, en adelante RRT.
Identifikator fizeni: 9304cec2-9a1a-46b4-924b-06bc45dbab4b
Interni identifikator: 954/2024
Typ fizeni: Oteviené
Hlavni prvky fizeni: Contrato sujeto a regulacién armonizada. Procedimiento abierto, ordinario,
con varios criterios de adjudicacidén en base a la mejor relacion calidad-precio.
2.1.1. Ugel

Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 85320000 Sluzby obyvatelstvu

2.1.2. Misto plnéni
Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Teruel (ES242)
Zemé: Spanélsko

2.1.3. Hodnota
Odhadovana hodnota bez DPH: 1 497 000,00 EUR

2.1.4. Obecné informace
Pravni zaklad:
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5. Cast

5.1. Cast: LOT-0000
Nazev: Servicio de teleasistencia (STA) en la provincia de Teruel.
Popis: El presente contrato tiene por objeto la contratacidén de servicios de Teleasistencia para
aquellas personas que estando empadronadas en la provincia de Teruel, acrediten un estado
de necesidad que aconseje la instalacion en su domicilio de un equipo de STA, a través de un
dispositivo o terminal de telefonia fijo o de de telefonia mévil con sistema de geolocalizacion y
con un equipamiento de comunicaciones e informatico especifico, como recurso preventivo
que aporte proteccion, seguridad y tranquilidad permanentes, propiciando su mejora de
calidad de vida y evitando su desarraigo personal. La entidad prestadora del servicio debera
suministrar, instalar, mantener y gestionar el sistema durante todo el periodo del contrato,
garantizando el nivel de servicio exigido. El servicio debe prestarse las 24 horas del dia, los
365 dias del afio de forma ininterrumpida y permanente, de acuerdo con lo dispuesto en la
orden de 29 de abril de 2013, del Departamento de Sanidad, Bienestar Social y Familia del
Gobierno de Aragén publicada en el BOA N° 111 DE 7 de junio de 2013, (en adelante OR29)
y el vigente Reglamento Regulador de la prestacion del STA en la provincia de Teruel,
publicado en el BOP n° 95 de 19 de Mayo de 2011, en adelante RRT.
Interni identifikator: 954/2024

5.1.1. Ugel
Charakter smlouvy: Sluzby
Hlavni klasifikace (cpv): 85320000 Sluzby obyvatelstvu

5.1.6. Obecné informace

Vlyhrazena ugast: Ugast neni vyhrazena.
Projekt verejnych zakazek, ktery neni financovan z prostfedkt EU

5.1.9. Kritéria pro vybér
Kritérium:
Typ: Vhodnost pro vykon odborné €innosti
Popis: Capacidad de obrar
Pouziti tohoto kritéria: Pouzita

Kritérium:

Typ: Vhodnost pro vykon odborné Cinnosti
Popis: No prohibicion para contratar
PouZiti tohoto kritéria: Pouzita

Kritérium:

Typ: Vhodnost pro vykon odborné €innosti
Popis: No estar incurso en incompatibilidades
Pouziti tohoto kritéria: Pouzita

Kritérium:

Typ: Vhodnost pro vykon odborné Cinnosti

Popis: Cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social
Pouziti tohoto kritéria: Pouzita
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Kritérium:

Typ: Vhodnost pro vykon odborné €innosti

Popis: Cumplimiento con las obligaciones tributarias
Pouziti tohoto kritéria: Pouzita

Kritérium:

Typ: Ekonomicka a finanéni zpUsobilost
Popis: Seguro de indemnizacion
Pouziti tohoto kritéria: Pouzita

Kritérium:

Typ: Ekonomicka a finanéni zplUsobilost
Popis: Cifra anual de negocio

Pouziti tohoto kritéria: Pouzita

Kritérium:
Typ: Technicka a odborna zpusobilost

Popis: Certificados de control de calidad expedidos por los institutos o servicios oficiales

Pouziti tohoto kritéria: Pouzita

Kritéria pro zadani

Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Disponibilidad para reuniones periddicas.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 10
Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Dispositivos complementarios.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 6

Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Dispositivos relativos a soluciones de teleasistencia avanzada.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 12
Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Medios materiales complementarios.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 5

Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Mejora de medios personales.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 12
Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Modelo de atencion centrado en la persona.
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Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 10
Kritérium:

Typ: Cena

Popis: Oferta econdmica.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 40
Kritérium:

Typ: Kvalita

Popis: Propuesta técnica.

Kategorie kritéria pro zadani s vahou: Vaha (body, pfesné)
Cislo spojené s kritériem pro zadani zakazky: 5

5.1.11. Zadavaci dokumentace
Jazyky, v nichZz je oficialné k dispozici zadavaci dokumentace: Spanélstina
Adresa zadavaci dokumentace: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=CgshlEsf%2BbjLIx6q10PaMg%3D%3D

5.1.12. Podminky zadavani zakazek
Podminky podani:
Elektronické podani: PoZadovana
Jazyky, v nichZ |ze podavat nabidky nebo Zadosti o uc¢ast: Spanélstina
Elektronicky katalog: Nepovolena
Lhata pro doruceni vyjadfeni zajmu: 14/06/2024 14:00:00 (UTC+2)
Lhita pro doru€eni nabidek: 14/06/2024 14:00:00 (UTC+2)
Informace o vefejném otvirani nabidek:
Datum otevreni: 17/06/2024 10:00:00 (UTC+2)
Misto: Diputacion Provincial de Teruel (Palacio Provincial)
Smluvni podminky:
PInéni zakazky musi byt provedeno v ramci programd chranéného zaméstnani: Ne
Podminky tykajici se pInéni zakazky: Contar con un Plan de Igualdad en el caso de que tenga
mas de 50 personas trabajando, y en todo caso con un Protocolo para la prevencion y
actuacion frente al acoso sexual o por razén de sexo y otras conductas contrarias a la libertad
sexual y a la integridad moral en el ambito laboral, e implantadas politicas internas en favor de
la igualdad laboral efectiva entre hombres y mujeres.
Elektronicka fakturace: Pozadovana
Bude pouzito elektronické objednavani: ne
Bude pouzita elektronicka platba: ano

5.1.16. Dalsi informace, mediace a prezkum
Organizace pfislusna pro pfezkum: Diputacion Provincial de Teruel - Diputacion Provincial de
Teruel

8. Organizace

8.1. ORG-0001
Oficialni nazev: Diputacion Provincial de Teruel
Registracni Cislo: 30000190000046
Registracni Cislo: P4400000H
Obec: Teruel
PSC: 44071
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Niz8i uzemni jednotka zemé (NUTS): Teruel (ES242)
Zemé: Spanélsko

Kontaktni misto: Diputacién Provincial de Teruel
E-mail: contratacion@dpteruel.es

Telefon: 978647400

Fax: 978647415

Internetova adresa: http://www.dpteruel.es

Profil kupujiciho: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=dRaRct50hls%3D

Dal$i kontaktni mista:

Oficialni nazev: Diputacion Provincial de Teruel
Obec: Teruel

PSC: 44001

Zemé&: Spanélsko

E-mail: contratacion@dpteruel.es

Internetova adresa: https://www.dpteruel.es

Ulohy této organizace:

Kupuijici

Organizace pfislusna pro prezkum

Oznameni - informace

292308-2024

Identifikator oznameni/verze: 3214c2a6-81d4-4074-8885-2140122a7feb - 01
Druh formulafe: Zadavani

Typ oznameni: Oznameni o zahajeni zadavaciho fizeni — zjednoduseny rezim
Podtyp oznameni: 20

Datum odeslani oznameni: 16/05/2024 12:45:50 (UTC+2)

Jazyky, v nichz je toto oznameni oficialné k dispozici: Spanélstina

Cislo zveFejnéni oznameni: 292308-2024

Cislo vydani v fadé S UF. vést.: 96/2024

Datum zvefejnéni: 17/05/2024
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