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See the notice on TED website

302488-2026 - Zadávání
Španělsko – Výpočetní služby – Contratación del mantenimiento de los equipos informáticos en 
las instalaciones de SPTD en la provincia de Alicante y otro
OJ S 85/2026 04/05/2026
Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Služby

1. Kupující

1.1.  Kupující
Oficiální název: Dirección General de la Sociedad de Proyectos para la Transformación 
Digital, SAU
E-mail: info@sptcv.net
Právní forma kupujícího: Veřejný podnik ovládaný regionálním orgánem
Činnost veřejného zadavatele: Služby pro širokou veřejnost

2. Řízení

2.1.  Řízení
Název: Contratación del mantenimiento de los equipos informáticos en las instalaciones de 
SPTD en la provincia de Alicante y otro
Popis: El Expediente CMAYOR/2026/SPTD0/0006 “Contratación del mantenimiento de los 
equipos informáticos en las instalaciones de SPTD en la provincia de Alicante y CISO” tendrá 
por objeto la prestación del servicio integral de mantenimiento, soporte y administración 
técnica de la infraestructura informática y de comunicaciones de SPTD, incluyendo el 
mantenimiento de los equipos informáticos de todo el personal de SPTD en las oficinas de 
Alicante y Valencia así como de todas las infraestructuras TICS de los proyectos de SPTD en 
la provincia de Alicante, dando asimismo servicio de asistencia en la utilización de redes y 
equipos propiedad de SPTD a los usuarios de las instalaciones. Las prestaciones del contrato 
se clasifican en: Prestaciones principales, que constituyen el núcleo esencial del contrato: 
Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de los sistemas informáticos. Administración 
técnica de redes, servidores y puestos de trabajo. Servicio de soporte y atención a usuarios 
(helpdesk). Prestaciones accesorias, de carácter complementario: Labores de consultoría 
técnica y asesoramiento especializado. Apoyo en proyectos tecnológicos definidos por SPTD. 
Funciones de supervisión en materia de seguridad de la información y ENS. Las prestaciones 
accesorias no implicarán, en ningún caso, la asunción por el adjudicatario de funciones 
decisorias, estratégicas o propias del órgano de contratación, ni supondrán alteración del 
objeto principal del contrato. Cualquier prestación no prevista expresamente deberá 
tramitarse, en su caso, mediante la correspondiente modificación contractual conforme a los 
artículos 203 y siguientes de la LCSP.
Identifikátor řízení: bff12990-ef5b-45ef-8a59-0416f75ddfb9
Interní identifikátor: CMAYOR/2026/SPTD0/0006
Typ řízení: Otevřené
Řízení se zrychlí: ne

2.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72500000 Výpočetní služby

https://ted.europa.eu/cs/notice/-/detail/302488-2026
mailto:info@sptcv.net
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Další klasifikace (cpv): 50300000 Opravy a údržba osobních počítačů, kancelářského, 
telekomunikačního a audiovizuálního zařízení a související služby, 50312100 Opravy a údržba 
sálových počítačů, 50324100 Údržba systémů, 72540000 Modernizace počítačů, 72600000 
Výpočetní podpora a poradenské služby

2.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Země: Španělsko

2.1.3.  Hodnota
Odhadovaná hodnota bez DPH: 249 361,06 EUR

2.1.4.  Obecné informace
Právní základ: 
Směrnice 2014/24/EU

2.1.6.  Důvody pro vyloučení
Zdroje důvodů pro vyloučení: Oznámení
Střet zájmů související s účastí v zadávacím řízení: Asi como cualquier otro motivo previsto en 
los pliegos y legislacion vigente

5. Část

5.1.  Část: LOT-0000
Název: Contratación del mantenimiento de los equipos informáticos en las instalaciones de 
SPTD en la provincia de Alicante y otro
Popis: El Expediente CMAYOR/2026/SPTD0/0006 “Contratación del mantenimiento de los 
equipos informáticos en las instalaciones de SPTD en la provincia de Alicante y CISO” tendrá 
por objeto la prestación del servicio integral de mantenimiento, soporte y administración 
técnica de la infraestructura informática y de comunicaciones de SPTD, incluyendo el 
mantenimiento de los equipos informáticos de todo el personal de SPTD en las oficinas de 
Alicante y Valencia así como de todas las infraestructuras TICS de los proyectos de SPTD en 
la provincia de Alicante, dando asimismo servicio de asistencia en la utilización de redes y 
equipos propiedad de SPTD a los usuarios de las instalaciones. Las prestaciones del contrato 
se clasifican en: Prestaciones principales, que constituyen el núcleo esencial del contrato: 
Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de los sistemas informáticos. Administración 
técnica de redes, servidores y puestos de trabajo. Servicio de soporte y atención a usuarios 
(helpdesk). Prestaciones accesorias, de carácter complementario: Labores de consultoría 
técnica y asesoramiento especializado. Apoyo en proyectos tecnológicos definidos por SPTD. 
Funciones de supervisión en materia de seguridad de la información y ENS. Las prestaciones 
accesorias no implicarán, en ningún caso, la asunción por el adjudicatario de funciones 
decisorias, estratégicas o propias del órgano de contratación, ni supondrán alteración del 
objeto principal del contrato. Cualquier prestación no prevista expresamente deberá 
tramitarse, en su caso, mediante la correspondiente modificación contractual conforme a los 
artículos 203 y siguientes de la LCSP.
Interní identifikátor: CMAYOR/2026/SPTD0/0006

5.1.1.  Účel
Charakter smlouvy: Služby
Hlavní klasifikace (cpv): 72500000 Výpočetní služby
Další klasifikace (cpv): 50300000 Opravy a údržba osobních počítačů, kancelářského, 
telekomunikačního a audiovizuálního zařízení a související služby, 50312100 Opravy a údržba 
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sálových počítačů, 50324100 Údržba systémů, 72540000 Modernizace počítačů, 72600000 
Výpočetní podpora a poradenské služby

5.1.2.  Místo plnění
Nižší územní jednotka země (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Země: Španělsko

5.1.3.  Odhadovaná doba trvání
Doba trvání: 2 Roky

5.1.4.  Obnovení
Maximální počet obnovení: 0

5.1.6.  Obecné informace
Vyhrazená účast: 
Účast není vyhrazena.
Projekt veřejných zakázek, který není financován z prostředků EU
Na zakázku se vztahuje Dohoda o vládních zakázkách: ne

5.1.9.  Kritéria pro výběr
Zdroje výběrových kritérií: Oznámení
Kritérium: Celkový roční obrat
Popis výběrového kritéria: Cifra anual de negocio

Kritérium: Reference na určité služby
Popis výběrového kritéria: Trabajos realizados

5.1.10.  Kritéria pro zadání
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: mayor calidad certificada.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 20
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: MAYOR EXPERIENCIA JEFE DEL SERVICIO.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 10
Kritérium: 
Typ: Cena
Popis: precio.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 40
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: OFT 3 MANTENIMIENTO Y SOPORTE.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 6
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: OFT 4 FORMACION Y DOCUMENTACIÓN.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
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Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 5
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: OFT1 CALIDAD DE LA PROPUESTA TÉCNICA.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 10
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: OFT2 PLAN DE DESARROLLO Y CRONOGRAMA.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 7
Kritérium: 
Typ: Kvalita
Popis: OFT5 SOSTENIBILIDAD DIGITAL.
Kategorie kritéria pro zadání s váhou: Váha (body, přesně)
Číslo spojené s kritériem pro zadání zakázky: 2

5.1.11.  Zadávací dokumentace
Adresa zadávací dokumentace: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=noOyXSi22wjI8aL3PRS10Q%3D%3D

5.1.12.  Podmínky zadávání zakázek
Podmínky podání: 
Elektronické podání: Požadována
Adresa pro podání: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=noOyXSi22wjI8aL3PRS10Q%3D%3D
Jazyky, v nichž lze podávat nabídky nebo žádosti o účast: španělština
Elektronický katalog: Nepovolena
Lhůta pro doručení nabídek: 01/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Doba, po kterou musí nabídka zůstat platná: 4 Měsíce
Informace o veřejném otvírání nabídek: 
Datum otevření: 02/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, středoevropský 
letní čas
Místo: oficinas de SPTD en Edificio DD número 4 ESTUDIOS DE CIUDAD DE LA LUZ
Datum otevření: 11/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, středoevropský 
letní čas
Místo: oficinas de SPTD en Edificio DD número 4 ESTUDIOS DE CIUDAD DE LA LUZ
Datum otevření: 04/06/2026 08:46:00 (UTC+02:00) východoevropský čas, středoevropský 
letní čas
Místo: oficinas de SPTD en Edificio DD número 4 ESTUDIOS DE CIUDAD DE LA LUZ
Smluvní podmínky: 
Plnění zakázky musí být provedeno v rámci programů chráněného zaměstnání: Ne
Podmínky týkající se plnění zakázky: Uso de equipos eficientes energéticamente, Reducción 
de papel documentación digital, Gestión responsable de residuos electrónicos..
Elektronická fakturace: Nepovolena
Bude použito elektronické objednávání: ne
Bude použita elektronická platba: ne

5.1.15.  Techniky
Rámcová dohoda: 

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=noOyXSi22wjI8aL3PRS10Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=noOyXSi22wjI8aL3PRS10Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=noOyXSi22wjI8aL3PRS10Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=noOyXSi22wjI8aL3PRS10Q%3D%3D


302488-2026 Page 5/6

Žádná rámcová dohoda
Informace o dynamickém nákupním systému: 
Žádný dynamický nákupní systém

5.1.16.  Další informace, mediace a přezkum
Organizace příslušná pro přezkum: Dirección General de la Sociedad de Proyectos para la 
Transformación Digital, SAU - Tribunal Administrativo Central de Recuros Contractuales
Informace o lhůtách pro přezkum: 15 días habiles desde el día siguiente a la notificación . 
Siendo superior a 100.000 euros procede recurso potestativo especial en materia contratación 
ante el TACRC
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum: Dirección General de la 
Sociedad de Proyectos para la Transformación Digital, SAU - Tribunal Administrativo Central 
de Recuros Contractuales

8. Organizace

8.1.  ORG-0001
Oficiální název: Dirección General de la Sociedad de Proyectos para la Transformación 
Digital, SAU
Registrační číslo: 50981130141873
Registrační číslo: A53158077
Obec: Alicante
PSČ: 03008
Nižší územní jednotka země (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Země: Španělsko
Kontaktní místo: Dirección General de la Sociedad de Proyectos para la Transformación 
Digital, SAU
E-mail: info@sptcv.net
Telefon: +34 965315781
Internetová adresa: http://www.sptcv.net
Profil kupujícího: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=%2FGYDNfxPwp0QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Další kontaktní místa: 
Oficiální název: Tribunal Administrativo Central de Recuros Contractuales
Obec: Madrid
PSČ: 28020
Nižší územní jednotka země (NUTS): Madrid (ES300)
Země: Španělsko
E-mail: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Internetová adresa: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.asp
Další kontaktní místa: 
Oficiální název: Tribunal Administrativo Central de Recuros Contractuales
Obec: Madrid
PSČ: 28020
Nižší územní jednotka země (NUTS): Madrid (ES300)
Země: Španělsko
E-mail: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Telefon: 913491451

mailto:info@sptcv.net
http://www.sptcv.net
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%2FGYDNfxPwp0QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%2FGYDNfxPwp0QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
mailto:tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
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Internetová adresa: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.asp
Úlohy této organizace: 
Kupující
Organizace příslušná pro přezkum
Organizace poskytující další informace o podání návrhů na přezkum

Oznámení - informace

Identifikátor oznámení/verze: be4fc880-d2fe-42ec-912c-1942cc109a00  -  01
Druh formuláře: Zadávání
Typ oznámení: Oznámení o zahájení zadávacího nebo koncesního řízení – standardní režim
Podtyp oznámení: 16
Datum odeslání oznámení: 30/04/2026 11:40:17 (UTC+02:00) východoevropský čas, 
středoevropský letní čas
Jazyky, v nichž je toto oznámení oficiálně k dispozici: španělština
Číslo zveřejnění oznámení: 302488-2026
Číslo vydání v řadě S Úř. věst.: 85/2026
Datum zveřejnění: 04/05/2026

https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
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